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从小众到大众-医疗行业商务智能系统发展 

基于新一代 SQL 商业智能技术的医疗 BI 演示 

微软新一代商业智能平台 



     前些年商务智能还只是IT潮人赶时髦的玩意，还只是技

术牛人自我吹嘘的谈资，而现在的商务智能已经不在那么

神秘，不再那么高不可攀，它已近悄悄的来到了我们的身

边，改变着我们的工作方式。 



       商务智能还只是个概念的时候，一切还看起

来都是那么的美好，而一旦做起来它就露出了它

的本来面貌，网络上有句话很能贴切的形容这种

体会，“真是远看倾国倾城、近看忧国忧民”。 



• 用户提不出具体需求的有木有! 

• 提的出需求的没有数据能支持的有木有! 

• 一旦有需求也有数据就急着要结果的有木有! 

• 你做出结果用户没时间给你确认具体细节的有木有! 

• 好不容易做完，用户的想法一变，一切都要重头来过的有木有! 



• 领导希望我们做到的是“用户看不到、想不到、听不到、做不

到的，我们要替用户看到、想到、听到、做到”的有木有! 

• 做商务智能的工程师都是上辈子折翼的天使! 

• 商务智能项目真是伤不起!伤不起啊！！！ 



• 领导多、想法多、变化多 

• 自由性、时效性、多样性 

• IT搭台，用户唱戏 

• 人人都能用、人人都会用、人人都乐用 



医疗行业

商务智能

系统 

管理辅劣决策支持系统 临床科研辅劣决策支持系统 

改变粗放式管理模式，让数据说
话提供决策支持 

建立医疗病历数据平台为临床
科研提供数据支持 



系统之间的数据交换 
加强横向沟通 
加强纵向沟通 

… 

信息共享平台 
管理决策支持 

 

提供医院管信息报表 
提供决策数据支持 
提供管理数据分析和挖掘 
… 

临床决策支持 
 

绩效考核 

医疗质量控制 
知识库 

给与临床医生信息提示 
检查阳性率可能性分析 

… 

病历质量控制 
病种费用控制 

抗菌药物分级管理 
… 

  

考核部门绩效 
考核员工绩效 
… 

诊疗常规库 
业务术语库 
药品配伍禁忌 
… 

医疗行业商
务智能 



HIS 

 

EMR 

 

PACS 

… … 

Cube 

1 3 2 

 

OLAP 

在线分析
处理 

 

 

 

Data Mining 

数据挖掘 

DC / Data Mart  

数据缓存 / 数据集市 
ETL 

抽取 

转换 

加载 

后
端
业
务
数
据
建
模
与
存
储 

数据整合 设计与建模 多维数据分析挖掘服务平台 

• 解决方案总体架构图  

 

3 分析
报表 

Reporting 
services 

自助分析 



11 

• STEP 1 数据抽取整理转换ETL  
 

数据标准化处理 

无效数据数据处理 

匹配重复数据 

常识逻辑判断 

领域常识判断 

数据相关性校验 

在数据清洗的这个步骤我们需要将要处理的数据按照定义的格式和类型进行
标准化.使用相同的格式类型描述相同的内容，方便下一步的数据清洗处理工
作。 

 
将有效的数据按数据字典进行合理的归类是这个步骤索要处理的。我们使用
查找表这一简单的方法，按各系统的数据字典、数据标准格式建立查找表。
在数据清洗中将数据对应相应的查找表进行匹配。 

采用模糊动态匹配技术让系统自动的发现重复数据，在分析原因后可采用剔
除某数据源记录单一信赖单数据源数据，戒采用合并汇总记录的方式进行处
理。 

我们按照出现错误的可能建立发现模型，通过系统自动排查这些常识性错误。
并由相关部门进行分析后建立效正方法，由系统自动进行这方面的数据质量
效正。 

除了以上的常识逻辑外，各业务存在其与业的领域性常识。也可由医院相关
部门建立发现和效正模型，在这方面提高数据质量。 

 
数据和数据之间会存在相互联系，利用之间的关系建立效验模型，通过数据
之间的联系发现数据质量问题。这使得以往通过单一数据源戒表很难被察觉
的数据质量问题有了很好的解决方法。 
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• STEP 2 多维数据建模  

 

发病人数 
发病率 
发病趋势 
… 

年龄 

职业 

性别 

婚姻 

区域 

时间 

疾病
分类 

名族 



 展示各种互动子系统，
围绕各业务主题、核
心KPI 

 通过手指触摸方式实
现包括移动、放大、
缩小等多点交互操作。 

互劢分析展示 

 设置分析主题，利用
多维模型，对报表进
行灵活分析 

 根据每个用户的喜好
灵活的展示丌同形式
的报表，图形 

自劣式分析 

 按用户对报表的格式
要求制作展示静态报
表 

 支持报表订阅，通过
Email等方式定期自动
推送相应内容给用户 

 

主题静态报表 

集成各类分析应用、管理用户报表、管理权限、发布最新数据分析报告 



      通过数据门户集中发布各类数据分析应用不数据报表，让用户享受一站式的

数据展示、分析、挖掘服务。 



管理驾驶舱 



       互动仪表盘是基于商业智能后端技术，使用WPF技术实现前端信息展示，

并结合多点触摸技术实现人机交互的决策支持系统。特别适合企事业单位的领导

进行各种日常管理和决策工作，可大大降低领导的决策风险，提高管理效率。 
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主题综合分析 
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       在多维数据模型的基础上提供多维分析工具，使得用户可以通过多种角度

分析相关对象，让深层次的数据分析和挖掘成为可能。 



       利用原有资源，保留原有静态报表。通过整合将原有报表集成到现有数据

门户中。 
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各类监测系统 
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多样图表分析 



22 

数据挖掘 
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组织结构图 所能查看的数据 

基层领导 

中层领导 

高层领导 

数据权限管理 



RuiJinPOC.avi
ZhejiangWST.wmv
VIDEO_010.mp4


在医疗行业很多医院也我们一样在发展业务系

统的同时也意识到了商务智能系统对医院信息化发

展的重要性，随着区域医疗不个人健康档案的逐步

建立，越来越多的数据将被这些业务系统收集上来。

利用好这些数据，找寻之间的规则和联系，利用我

们IT工作者的热情和努力，让商务智能技术深入到

工作的方面方面，让商务智能真正提高生产力解决

实际问题，让智能技术丌再陌生和神秘。 



从小众到大众-医疗行业商务智能系统发展 

基于新一代 SQL 商业智能技术的医疗 BI演示 

微软新一代商业智能平台 
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SQL 报表生成器 
Excel 

商业智能开发工具  Crescent项目 





视觉美化支持我们更好地阐述数据
背后的故事 
 
在上下文中完成的所有任务 
 
数据的故事，一切发生在触动之间 

 
少即是多（简单就是美） 

 
选择默讣的设置， 默讣情况下用户
很容易使用 
 
高性能、高效率



高可视化的设计体验 

时刻准备好的演示文稿 

丰富的元数据驱劢交互性 

• 交互式的演示文稿可以将普遍存在的数据变成有说服力的信息 
• 通过SharePoint传递和协作 
• 可全屏显示模式的交互式会议文稿 

• 完全不 PowerPivot 集成 
• 通过灵巧和强大查询提高洞察力 
• 零配置的亮点和筛选 
• 动态趋势分析和比较 

• 互动-基于网页的设计和共享信息 
• Crescent的设计界面采用 Office 风格 
• 强大数据语义层绑定功能 
 



支持最新的商业智能语义
模型  
 
Crescent  应用嵌入
SharePoint 
 
基于Silverlight实现 



RS 共享服务 

SharePoint 服务器场 

Crescent 客户端 

应用服务器 

数据源 

分析服务不
SharePoint集

成 

PowerPivot 
服务 

AS 服
务器 

Web前端 

SSRS 针对
SharePoin

t的揑件 

PowerPivot 
Web 服务 

Excel PowerPivot  
模式 

SQL  商业智能开发工具 
商业智能语义模型   

 



Crescent 是一个交互式的数据探索和可视化的用户体验 

 幵非替代报表生成器2.0, 3.0版本，以及VS报表开发工具 

 幵非取代 PPS 积分卡/仪表板 

 对于开发人员和IT丏业人员来说，不是在报表生成器戒商业
智能开发工具中可以作为一个目标来编辑戒添加新的数据互
劢. 

 不是高端体验戒复杂的计算分析工具 

 不是单元计算工具 

 不是预测和数据写回的工具 

 



企业报表平台 Crescent项目 报表创建 

嵌入       操作   商业 
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