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組織アカウントを作成する  
このガイドは、組織アカウントを作成し、組織内のユーザーが業務で Microsoft のオンライン サー

ビスにサインインできるように設定する必要がある管理者を対象としています。このガイドでは、 
アクティブ化が必要なオンライン サービスのサブスクリプションを購入済みであることを前提として

説明します。 

このガイドのトピック: 

 

  

組織アカウントについて 新規の組織アカウントを

作成する  
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組織アカウントについて 
Office 365 などの Microsoft のオンライン サービスを使用するには、組織の管理者およびユー

ザーは、組織アカウントを使用して、サービスにサインインする必要があります。新しいオンライン 
サービスのアクティブ化を行う際、組織アカウントを使用してサインインするように案内されます。 

組織のアカウントを使用したことがない場合やよくわからない場合のために、ここで簡単に説明し

ます。組織アカウントは、ボリューム ラインセンス サービス センターや Outlook.com の電子メー

ルなどの Microsoft の個人用のサービスへのサインインに使用する Microsoft アカウントに

少々似ています。組織アカウントは、従業員が組織の Microsoft サービスにサインインする場合

など、業務での使用のみを目的としています。Microsoft のオンライン サービスを個人で使用する

場合には組織アカウントは使用しません。  

注: 個人のエンド ユーザーは、組織アカウントを設定する必要はありません。組織の 
Microsoft Active Directory の全体管理者に指定されたユーザーがすべてのユーザー

用の組織アカウントを設定する必要があります。  

個々のユーザーの組織アカウント ID 
全体管理者が組織内のすべてのユーザー用の組織アカウントを作成した後に、個々のユーザー 
(従業員) のサインイン名 (組織アカウント ID) を作成します。業務で Microsoft のオンライン サー

ビスを使用する従業員には、組織アカウントに基づいて一意の組織アカウント ID が与えられます。  

通常の組織アカウントは次のような形式です (「orgname」は組織名を表します): 

• orgname.onmicrosoft.com  

Fabrikam という名前の会社が組織アカウントに独自のドメイン名を使用している場合、 
組織アカウントは次のようになります: 

• fabrikam.onmicrosoft.com 

Fabrikam に勤める Taito Yee (エイリアス taitoy) という名前の従業員の組織アカウント ID は、次

のようになります: 

• taitoy@fabrikam.onmicrosoft.com 

これは、従業員が業務で Microsoft のオンライン サービスにサインインするときに使用する組織

アカウント ID です。 

組織アカウントが作成されているかどうかを確認する  
このガイドは、まだ組織アカウントを作成しておらず、これから作成する必要がある組織を対象とし

ています。組織内でまだだれも Microsoft の組織アカウントを作成していないことを確認してくださ

い。組織内の他のユーザーが業務で Microsoft のオンライン サービスを既に使用している場合、

そのオンライン サービスを使用するたびに組織アカウントを使用してサインインしていることになり

ます。管理者に確認し、2 つ目の組織アカウントを作成しなくても、既存の組織アカウントを使用し

てオンライン サービスにサインインできます。 
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電子メールでの招待を確認する  

オンライン サービスのサブスクリプションの購入後、組織と Microsoft の間で締結したボリューム 
ラインセンス契約においてオンライン管理者と指定された方に Microsoft から電子メールが送信

されます。この電子メールにはリンクが記載されており、そこからアクセスしたサイトで、組織アカ

ウントを使用してサインインし、オンライン サービスのアクティブ化を行えます。組織のオンライン

管理者は、電子メールをご確認の上、該当のリンクをクリックしてください。  

ヒント: Microsoft のボリューム ラインセンス契約で指定された組織のオンライン管理者が不明の

場合は、Microsoft パートナーまでご連絡ください。 

組織アカウントの提供方法を選択する  
オンライン管理者が、新しいオンライン サービスへの招待メールのリンクをクリックすると、ページ

が開き、既存の組織アカウントを使用するのか、新しい組織アカウントを作成するのかを選択する

必要があります。 

次のいずれかを選択します。 

• 組織アカウントがある 

• 新しい組織アカウントを作成する必要がある 

組織アカウントをまだ作成していないため、2 番目のオプション [新しい組織アカウントを作成する

必要がある] を選択します。 

注: 組織アカウントを既にお持ちの場合は、そのアカウントを使用する必要があります。組織

では 1 つの組織アカウントのみを使用する必要があります。 
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新規の組織アカウントを作成する 
前述の手順が完了したら、[ボリューム ライセンス センター オンライン サービスのアクティブ化] と
いうタイトルのセキュリティ保護された Web ページに移動します。 

組織アカウントを作成するには、次の手順に従ってください。 

前述のとおり、個人のユーザーは組織アカウントを設定する必要はありません。組織の Microsoft 
Active Directory の全体管理者に指定されたユーザーのみが組織アカウントを設定する必要があ

ります。 

1. [新規組織アカウントの作成] の下にあるすべてのフィールドに入力します。 

2. [ドメイン名] のフィールドまで入力したら、組織アカウントで使用するドメイン名を選択

する必要があります。 

 
新規の組織アカウントを作成する場合は、そのアカウントで使用するドメイン名を選択する必要があります。 
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3. [ドメイン名] を入力して、[利用可能かどうかを確認] を選択します。 

選択した名前が利用可能である場合 (他の組織で使用されていない場合) は、"入力

されたドメイン名は利用可能です" というメッセージが表示されます。 

選択した名前を使用できない場合は、"選択したドメイン名は使用できません" という

メッセージが表示されます。別のドメイン名を使用してください。使用できるドメイン名

が見つかるまで、別のドメイン名を試してください。  

登録プロセスで管理者がドメイン名の入力を試しているときに、自分の組織のドメイ

ン名が使用できなくても心配はいりません。fabrikam1.com や fabrikam2.com. 
のように、組織アカウントのドメイン名の後に番号を追加すれば、そのまま使用でき

ます。これによって簡単に登録プロセスを完了し、すぐにボリューム ライセンス セン

ターを使い始めることができます。  

注: 組織アカウントのドメイン名は、後で一般に公開している番号無しのドメイン名 
(fabrikam.com など) に変更できます。 

 
この例では、入力したドメイン名は使用できません。 

4. 使用可能なドメイン名を入力したら、自分のユーザー ID を入力し、パスワードを作

成します。通常、ユーザー ID は会社の電子メール アドレスの ID と同じにします 
(たとえば Taito Yee という名前の従業員は taitoy です)。 

5. すべてのフィールドを入力したら、[続行] を選択します。 

6. 組織アカウントが正常に作成されたことと、新しいアカウントを確認する電子メール  
メッセージが送信されることを知らせる確認メッセージが表示されます。[続行] を 
選択し、新しいアカウントを使用してサインインします。 
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オンライン サービスをアクティブ化する  

これでオンライン サービスのアクティブ化の準備ができました。   

 

ここに掲載された内容は、情報提供のみを目的としています。このドキュメントに記載されている情報について、 
マイクロソフトは、明示、黙示または法律上のいかなる保証も行わないものとします。 
© 2014 Microsoft Corporation. All rights reserved. 
 
 

 

 


