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Die Schwerpunkte von Visual Studio 2010 im Bereich Testen und

Qualitdtssicherung

- Bessere Verbindung von Fachseite, Entwicklung und Qualitatssicherung durch Integration in eine
Application Lifecycle Management (ALM)-Plattform

- Bereitstellung neuer, integrierter Werkzeuge speziell fiir Testmanager, Testanalysten und
manuelle Tester

- Unterstlitzung neuester Technologien wie Windows 7, .NET Framework 4 , 64-bit-
Testumgebungen

- Hohere Testeffizienz durch Testautomatisierung

- Einfachere Fehleranalyse durch automatisches Aufzeichnen wichtiger Testdaten

- Einfache Verwaltung physikalischer und virtueller Testlabore

Anforderungsbasiertes Testen

Sehr haufig sind Anforderungsmanagement und Testmanagement sowie Testausfiihrung voneinander
getrennt. Deshalb kommt es haufig zu Missverstandnissen bei der Definition von Anforderungen, falschen
oder fehlenden Testfallen und damit zu Kosteniiberschreitungen und Qualitatsmangeln. Aus diesen
Griinden ist es notwendig, Anforderungsmanagement und Testmanagement enger miteinander zu
verbinden. Die Testfdlle sind dann direktes Ergebnis der Anforderungen, eine Testausfiihrung und
aufgetretene Fehler lassen sich bis zu den Anforderungen zuriickverfolgen.

Anforderungs- und Testmanagement mit Visual Studio 2010

Visual Studio 2010 sorgt fiir enge Integration von Testausflihrung, Testmanagement,
Anforderungsmanagement, Test-Auswertung, Fehlerverfolgung, und Build-Management. Sind die
funktionalen und nichtfunktionalen Anforderungen erstellt und tGberpriift, kann man Testfalle entwerfen
und jeden Testfall den relevanten Anforderungen, Use Cases oder User Stories (je nach Vorgehensmodell)
zuordnen. AuBerdem ist es moglich, jedem manuellen Testfall eine Testautomatisierung zuzuordnen.

& Lokses et | Gt Mo b

Abbildung 1: Eingabe der Anforderungen im Web-Client und Testplanung im Microsoft Test and Lab Manager.1

! Alle Screenshots in diesem Whitepaper stammen aus der englischen Version von Visual Studio 2010 Beta 2. Eine deutsche Fassung von
Visual Studio 2010 war zur Veréffentlichung des Whitepapers noch nicht verfugbar; sie erscheint Ende November 2009. Von der
endgliltigen Fassung von Visual Studio 2010 wird ebenfalls eine deutsche Fassung erscheinen.
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Abbildung 2: Spezieller Client fiir die manuelle Testausfiihrung

Microsoft

Im Microsoft Test and Lab Manager in der Integration mit dem Team Foundation Server haben Sie
folgende Funktionen integriert:

- Verschiedene Eingabemoglichkeiten der Anforderungen, u.a. webbasiert, Excel, Visual Studio

Team Explorer

- Erstellung der Testsuiten, Testschritte

- Testplanung auf Basis der Anforderungen

- Testparametrisierung (datengetriebene Tests)

- Aufbau einer Testfall- und Testschrittbibliothek

- Verlinkung zum Buildmanagement

- Steuerung fir manuelle und automatisierte Testausfiihrung
- Aufzeichnung relevanter Daten in der Testumgebung

- Testauswertung, Fehlerverfolgung, Reporting
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Run Tests

L) Test Run 18: Automated testing

' I 3 Failed (100%)

Organize

| VerityBugs | Analyze Test Runs

Failed Tests by Type
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1 New issue (333%)

1 Known issue (33.3%)

’

idsaveandClose | 8 v x

Test Analysis by Type

M 1 Needs investigation (33.3%)
1 Testissue (333%)
1 Product issue (33,3%)

«

nents (4)

o View results | § Open test case 2 Create bug % Linktobug Failure type v Resolution v &
D State Title Configuration Error message Failure type Resolution No
3 @ Faled )
1 Completed  Starte Anwendung win7 X648 Test method CarKonfiguratorTestScripts.CodedUlTest]. StartCark... New issue. Needs investigation
3 Completed  Einfache Autokonfiguration ausw... Vista and [E 7 Test method CarKonfiguratorTestScripts CodedUTest1 VerifyCar... Regression Test issue
2 Completed  Schiiesse Anwendung Vista and [E 7 Test method CarKonfiguratorTestScripts.CodedUlTest1. Schiiesse... Known issue Product issue

Abbildung 3: Alles im Griff mit Microsoft Test and Lab Manager: Testauswertung pro Testlauf (oberer Teil) und pro

Testfall (unterer Teil)

Aufzeichnen relevanter Daten in der Testumgebung
Wahrend einer Testausfiihrung miissen normalerweise sehr viele Daten erfasst werden. Hauptsachlich
sind das Daten der Konfiguration der Testumgebung, Prozessdaten der zu testenden Anwendung und

Code-Testabdeckungsinformationen.
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Abbildung 4: Konfiguration der Datenaufzeichnung

Im Detail kénnen in der Testumgebung folgende Daten erfasst werden:

»Action Log" und , Action Recording”
- Aufzeichnen der Klickpfade bei manueller Testausfiihrung
- Erlaubt Erstellung automatischer Testprotokolle bei manuellen Tests
- Testschritte kénnen ohne Benutzerinteraktion wiedergegeben werden (Fast Forward Replay)
- Sind eine mogliche Grundlage fiir die Testautomatisierung

Videoaufzeichnung und Screenshot wihrend eines Testlaufs
- Testablauf kann als Video aufgezeichnet werdenlm Fehlerfall kann zusatzlich automatisch oder
manuell ein Screenshot der Fehlersituation erzeugt werden
- FUr manuelle und automatisierte Tests
- Hilft, Testablaufe besser zu verstehen
- Gut geeignet auch fir Usability-Testszenarien

IntelliTrace
- Sammelt Informationen, die helfen, die Fehlersuche und -diagnose zu vereinfachen
- Verbessert die Produktivitat beim Debugging
- Aus den IntelliTrace-Daten kann die Test-Session auf einem Entwickler-Rechner wiederhergestellt
werden; damit sind Fehler schneller zu reproduzieren

Test-Impact-Analyse
- Sammelt Informationen, welche Klassen und deren Methoden der getesteten Anwendung
wahrend eines Testlaufs aufgerufen wurden
- Ermittelt zusammen mit der Code-Anderungsrate aus der Versionierung und dem Build-System,
welche Testfille von Code-Anderungen zwischen zwei Builds betroffen sind
- Hilft dabei, Testfalle zu priorisieren und zu selektieren, insbesondere bei
Regressionstestszenarien

ASP.Net Client Proxy fiir IntelliTrace und Test-Impact-Analyse
- Sammelt Informationen Uber http-Aufrufe von einem Client zu einem Webserver
- Kann genutzt werden fiir IntelliTrace und Test-Impact-Analyse von Webanwendungen

ASP.NET Profiler
- Sammelt Performancedaten (Profiling) bei ASP.NET-Webanwendungen

Code Coverage
- Ermittelt selbstandig, wie hoch die Codeabdeckung wahrend eines Testlaufs ist
- Hilft, die Qualitat der Testfélle in Bezug zur Codebasis einzuschdtzen und zu verbessern
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Event Log
- Zeichnet automatisch Ereignisse aus dem Event Log auf
- Flgt die Event-Log-Informationen dem Testergebnis hinzu

Netzwerk-Emulation
- Wahrend des Tests kann Netzwerklast kiinstlich erzeugt werden
- Hilft dabei, realistischere Testszenarien aufzubauen

Systeminformationen
- Sammelt automatisch Systeminformationen lber die eingesetzte Testumgebung, u.a.
Betriebssystemversion, Patch-Level, eingestelltes Gebietsschema, Bildschirmauflosung und vieles
mehr

Eigene Diagnosedaten

Es ist moglich, einen eigenen Diagnoseadapter zu bauen, der wahrend der Testausfiihrung relevante
Daten der eigenen Anwendung sammelt. Das konnen z.B. eigene Events, Log Files oder Datenbankinhalte
sein. Diese kdnnen an die Testausfiihrung angehdngt werden und stehen dann dem Testanalysten bzw.
Entwickler zur Fehleranalyse zur Verfligung.

Verbindung zur Testauswertung

Alle gesammelten Informationen werden automatisch an die Testergebnisse angehangt. Uber die
Verbindung der Testfallverfolgung und Testauswertung mit dem Bugtracking bzw. Fehlermanagement
kann man mit Hilfe dieser Informationen sehr schnell den Fehler nachstellen und beheben. Damit kénnen
die ,, Develop-Test-Repro-Fix“-Zyklen massiv verkirzt werden.
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Abbildung 5: Fehlermeldung/Bug inkl. allen wichtigen Informationen
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Testautomatisierung

Die Testautomatisierung hat die Aufgabe, die Testeffizienz zu verbessern sowie fiir verlasslichere
Testergebnisse zu sorgen. Eine groRe Rolle spielt sie insbesondere bei Regressionstests und agilen
Praktiken wie z.B. ,,Continuous Integration and Test".

Unterstiitzte Technologien

In Visual Studio 2010 kénnen verschiedene Typen von automatisierten Tests erstellt werden. Dabei
kénnen unterschiedliche GUI/Oberflachentechnologien getestet werden, wie z.B. Windows Forms,
Windows Presentation Foundation (WPF) und Webanwendungen. Neben Webanwendungen werden
Oberflachentechnologien unterstiitzt, die entweder Microsoft Active Accessibility (MS AA) oder Microsoft
User Interface Automation (MS UIA) unterstitzen.

Unterstiitzte Testumgebungen
Folgende Testumgebungen werden im Moment unterstitzt:

Konfiguration Unterstiitzt

Betriebssystem Windows 2000 mit Service Pack 4

Windows XP mit Service Pack 3

Windows Server 2003 mit Service Pack 1

Windows Server 2003 mit Service Pack 2

Windows Server 2008 und Windows Server 2008 R2

Windows 7
Architektur x86 und x64
.NET Framework .NET 2.0, 3.0, 3.5, und 4

Tabelle 1: Unterstiitzte Testumgebungen.
Details unter http://msdn.microsoft.com/en-us/library/dd380742(VS.100).aspx

Damit ist Visual Studio 2010 im Moment die erste Wahl fiir manuelle und automatisierte Tests von
64-bit-Applikationen, .NET Framework 4 Anwendungen und auf Windows 7 bzw. Windows Server 2008 R2
basierenden Testumgebungen.
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Automatisierung mit Visual Studio 2010 in der Praxis

Visual Studio 2010 bietet die Moglichkeit, so genannte Coded Ul Tests zu erstellen. Das sind
Testautomatisierungsprogramme bzw. Testtreiber. Als Technologie fiir diese Testtreiber wird das .NET
Framework 4 genutzt, als Testprogrammiersprachen stehen C# und VB.NET zur Verfiigung. Diese Coded Ul
Tests fUhren Aktionen auf der Benutzerschnittstelle aus und tiberpriifen, ob die vorhandenen
Oberflachenelemente und deren Inhalte korrekt dargestellt werden.

Das bietet folgende Vorteile:

- Kein zusatzliches Know-how fiir eine neue Testsprache notwendig

- Nutzung samtlicher Komfort-Features von Visual Studio 2010 fir die Testautomatisierung

- Nutzung aller Moglichkeiten des .NET Framework 4 fiir die Testautomatisierung

- Integration mit der Team-Foundation-Server-Infrastruktur (u.a. fiir Validation Builds,
Versionierung der Testtreiber, Fehlermanagement und Test-Reporting)

In Visual Studio 2010 gibt es drei Moglichkeiten, Testautomatisierungsskripte zu erstellen:

- Testfall-Recording
- Nutzung des Coded Ul Test Builders
- Umwandlung der Action Recordings eines manuellen Tests

Abbildung 6: Typischer Coded-Ul-Testfall

Testfall-Recording
- Zeichnet alle Benutzerinteraktionen auf der Programmoberflache (GUI) auf
- Erzeugt aus diesen Benutzerinteraktionen Testskripte in C# oder VB
- Validierungen fiir unterschiedliche Merkmale der Oberflachenelemente lassen sich hinzufligen

Testautomatisierung mit dem Coded Ul Test Builder
- Erlaubt sehr schnell, neue GUI-Elemente und Verifizierungen flir einen neuen oder zu einem
bestehenden automatischen Testfall hinzuzufiigen
- Einfache Nutzung
- Erzeugt Code sowohl fiir die Ansteuerung der GUI-Elemente als auch fiir die Validierung

Umwandlung eines manuellen Tests in einen automatisierten Test
- Erzeugt automatisch Testskripte in C# oder VB aus den Action Recordings der manuellen
Testausfihrung
- Tests kdnnen dann wahlweise manuell oder automatisiert ausgefiihrt werden
- Verkiirzt die Zeit, um automatisierte Testskripte zu erzeugen
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Abbildung 7: Der Coded Ul Test Builder und Validierungs-Einstellungen zusammen mit dem Testobjekt

Datengetriebene automatisierte Tests

Nachdem die logischen Testfélle erstellt sind, sollen diese natiirlich mit verschiedenen Testdaten
ausgefiihrt werden. Dazu bietet Visual Studio 2010 die Moglichkeit, eine Datenquelle zum Coded Ul Test
hinzuzufiigen und diesen dadurch zu einem datengetriebenen Test umzuwandeln. Jede Zeile in der

Datenquelle ist dann eine Iteration oder Auspragung des logischen Testfalls. Das Testergebnis setzt sich
dann aus den Einzelergebnissen jeder Testiteration zusammen.
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Last- und Stresstests
Das Ziel von Load Tests ist es, zahlreiche simultane Benutzerzugriffe auf eine Server-Applikation zum
gleichen Zeitpunkt zu simulieren. Damit soll sichergestellt werden, dass die Anwendung auch bei starker

Last korrekt wiedergegeben wird.

Visual Studio 2010 unterstiitzt dabei drei Modelle, Last zu generieren:

Loadtest fiir Webanwendungen
- Ist eine etablierte Funktion der Visual Studio Team System 2008 Test Edition
- Einige neue Funktionen fir Visual Studio 2010, z.B. neue Reports, Vergleich von zwei Testlaufen
- Simuliert viele gleichzeitige Benutzer, die http-Requests gegen einen beliebigen Webserver

ausfihren
- Zahlreiche Paramter wie z.B. Browser, Bandbreite, Think-Time usw. lassen sich simulieren
- Testskripte lassen sich in C# oder VB konvertieren und damit die Machtigkeit des .NET

Frameworks flir Lasttests nutzen

Wiederverwendung von Unittests fiir Loadtestszenarien
- Ist ebenfalls eine etablierte Funktion der Visual Studio Team System 2008 Test Edition

- Ermoglicht Loadtestszenarien fiir nicht-webbasierte Komponenten, z.B. Datenzugriffs-, Workflow-
und sonstige Kommunikationskomponenten
- Wiederverwendungseffekte fiihren zu Kosteneinsparungen

Wiederverwendung von bereits automatisierten Tests im Lastets
- Ist eine neue Funktion von Visual Studio 2010
- Automatisierte GUI-Tests lassen sich in Loadtestszenarien wiederverwenden
- Dadurch sind eigene Anwendungen als Testtreiber fiir Loadtestszenarien nutzbar
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Testvirtualisierung

Visual Studio 2010 ermoglicht ein schnelles Deployment virtueller Testumgebungen zur Ausfiihrung von
Tests und zur Automatisierung von Builds. Damit kann man sehr schnell komplexe Konfigurationen
erstellen, die weitestgehend der Produktivumgebung entsprechen. Die Testvirtualisierung ermoglicht
durch die Nutzung der Snapshot-Technologien eine schnellere Reproduzierbarkeit von Fehlersituationen.
AuRerdem sind Testumgebungen schneller in definierte Zustande zuriicksetzbar. Zusammen mit dem
Testmanagement verringert sich massiv der Aufwand fiir professionelles Testen innerhalb des Application
Lifecycle Managements.

© © | @ | 1ab Center * lab  TestSettings  Library  Controllers

Environments
—
JU‘ New virtual environment*: ClientServerEnv ldSsveandClose |l &) v x

Steps.

Name and location eny sh, Microsoft Test and Lab Manager will deploy a new virtual e
Machines
Machine properties

Capabilites

Abbildung 9: Definition neuer Testumgebungen im Test and Lab Manager

Testvirtualisierungspraktiken mit Visual Studio 2010

- Ruicksetzen von Umgebungen — stellt sicher, dass die Testumgebungen immer in einem
definierten Zustand sind

- Fur manuelle und automatisierte Tests nutzbar

- Snapshots von Testumgebungen — ermoglicht jederzeit, in verschiedene Testumgebungszustande
zu wechseln

- In Fehlersituationen kdnnen Snapshots automatisch erzeugt und an Testergebnisse angehangt
werden

- Klonen von Testumgebungen — durch die Netzwerkisolierung ist es moglich, Kopien von
komplexen Testumgebungen zu erstellen, die aus mehreren virtuellen Maschinen bestehen
kénnen

- Integration mit Team Foundation Server und Buildmanagement — ermaoglicht einen
durchgehenden Workflow vom zentralen Build Giber automatisches Deployment bis hin zur
Testautomatisierung

- Verwalten von Umgebungsbibliotheken — bietet die Moéglichkeit fiir Deployments und Tests auf
korrekten, definierten Umgebungen aus einer VM-Bibliothek
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Abbildung 10: Zusammenspiel VM-Bibliothek und Lab Manager
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Abbildung 11: Workflow in der VM-Bibliothek
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Fehlerverfolgung, Auswertung und Reporting
Visual Studio 2010 und Team Foundation Server sind ein niitzliches Paar, um die Qualitat eines
Softwareentwicklungsprojekts zu beurteilen. Zahlreiche Auswertungsmaoglichkeiten stehen zur Verfiigung.

- Welche SW-Builds haben Codednderungen im Zusammenhang mit Bug Fixes, Change Requests,
Anforderungen usw.

- Welche Testfdlle miissen im Regressionstest basierend auf Codednderungen erneut in einem
Testplan zusammengestellt werden?

- Sind die Testfalle fertig definiert, und wenn ja, wie ist der Testfortschritt?

Number of Test Cases
0

[ Design Ready

15

>

® 5
& & &

N N ¥

Abbildung 12: Welche Testfille sind fertig definiert?

Es ist moglich, beliebige eigene Reports zu definieren, die verschiedene Aspekte des Application Lifecycle
Managements umfassen kénnen

- Anforderungsmanagement

- Changemanagement

- Versionierung

- Build- und Releasemanagement

- Testmanagement- und Testausfiihrung
- Fehlerverfolgung

Passed [0 Failed Blocked
B never Run Other

Number of Test Cases
12

10

o} wn
=1 =
= =
) -

Abbildung 13: Testfortschritt pro Testfall
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Entwicklung und Test stirker verbinden
Entwickler konnen die im Test gefundenen Fehler viel besser als bisher nachvollziehen, indem die
Testumgebung als Snapshot zum Zeitpunkt des Auftretens des Fehlers vorliegt.

Die neuen Features im Testmanagement, in der Datenaufzeichnung wahrend der Testausflihrung und die
Testvirtualisierung sorgen dafiir, dass Fehler schneller analysiert und behoben werden kénnen.
Fehlermeldungen mit dem Status ,, nicht reproduzierbar” werden damit seltener.

Dadurch sind Entwickler und Tester besser als jemals zuvor in der Lage, miteinander statt gegeneinander
zu arbeiten. Das verbessert die Qualitat der Software.

== Active Bugs {count) Inconclusive Tests
=== Code Churn (lines) Failed Tests
=@= Code Coverage (percent) Passed Tests

Abbildung 14: Aspekte Fehler, Codeidnderungsrate, Codeabdeckung und Teststatus im Uberblick
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Zusammenfassung: Qualitit ist mehr als nur Testen
Typischerweise manifestiert sich die Qualitdt eines komplexen Softwaresystems in den wahrend der
Erstellung gelieferten und produzierten Artefakte. Dazu zdhlen insbesondere:

- Die Anforderungen als Basis fur alle anderen Artefakte

- Abstrakte Prozessmodelle oder konkrete Implementierungsmodelle (UML, DSL,
Datenbankmodelle) und deren Diagramme

- Quellcode, Scripte, Konfigurationselemente, Handblicher

- Buildskripte

- Testplane, Testfalle, Testumgebungen und Testdaten

Alle diese Artefakte bzw. Arbeitsprodukte missen qualitdtsgesichert werden. In welchem Umfang dies
geschieht, ist abhangig von den Rahmenbedingen des Projekts, beispielsweise Compliance-Anforderungen
(SOX, Basel Il) oder Regularien (z.B. Medizintechnik ISO 13485, IEC 62304 und diverse FDA-Regeln).

Visual Studio 2010 unterstitzt die Qualitatssicherung nicht nur beim reinen Testen, sondern lber den
gesamten Application Lifecycle (u. a. Anforderungsmanagement, UML-Modellierung, DSL-Toolkit,
Architekturvalidierung- und Visualisierung,

statische und dynamische Code-Analyse, Code

Coverage Analyse, Check-In-Regel, Gated

Anford
Check-Ins). nforderungen

Damit ist klar, dass Qualitat nicht in ein System O

hineingetestet werden kann. Vielmehr ist der Sinn

des Testens, letztendlich Qualitat zu bestatigen

oder zu widerlegen — und zwar méglichst friih im S /lu al itat Modelle
Anwendungsentwicklungszyklus. Eine Abwesenheit :

von Fehlern im Bugtracking-Werkzeug lasst meist \

auf eine unzureichende Testplanung oder falsche

Testfélle bzw. Testdaten schlieRen; Ausnahmen

bestatigen die Regel.
Code

Visual Studio 2010 mit den Komponenten Microsoft

Test and Lab Manager, Test Elements sowie Team

Foundation Server unterstiitzen dabei, hochwertige

Testplane mit Testfallen auf Basis von validen Anforderungen zu erstellen und diese Testfalle sehr effizient
zu automatisieren.

Durch die hohe Integration von Testmanagement, Testautomatisierung sowie Testvirtualisierung und die
damit verbundenen Méglichkeiten zur Fehleranalyse bzw. Reproduktion ist Visual Studio 2010 nicht nur
das Tool der Wahl fiir Softwareentwickler, sondern ab Version 2010 auch fiir Tester, Testmanager und
Testanalysten.

Weitere Informationen zu Visual Studio 2010 erhalten Sie online unter www.microsoft.de/visualstudio

2009 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Namen und Produkte anderer Firmen kénnen eingetragene Warenzeichen der jeweiligen
Rechteinhaber sein. Anderungen und Irrtum vorbehalten. Dieses Dokument dient ausschlieRlich Informationszwecken. MICROSOFT UBERNIMMT MIT DIESER
ZUSAMMENFASSUNG KEINERLEI AUSDRUCKLICHE ODER IMPLIZIERTE GEWAHRLEISTUNG. Stand: November 2009.
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