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Exchange 2010精讲系列课程
 Exchange 2010的概述
 Exchange Server 2010的规划、安装和部署（上）
 Exchange Server 2010的规划、安装和部署（下）
 Exchange Server 2010的邮箱管理
 Exchange Server 2010的传输规则
 Exchange Server 2010的边缘服器的实施
 Exchange Server 2010的高可用性-DAG(上)
 Exchange Server 2010的高可用性-DAG(下)
 Exchange Server 2010信息保护和控制
 Exchange Server 2010信息归档和保留
 Exchange Server 2010安全性-防垃圾邮件及防病毒
 Exchange Server 2003/7升级到Exchange Server 2010
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议程
 Exchange 2010规划设计
 服务器角色规划和配置
 部署的准备条件
 Exchange 2010安装和部署
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Exchange 2010规划设计
 主要的设计和架构

 物理设计
 逻辑设计

 Exchange组件设计
 AD目录和消息路由设计
 邮箱服务器的设计
 可扩展性和性能设计
 集线器传输的设计
 统一消息的设计
 客户端访问的设计
 安全性设计
 业务持续性设计
 升级/并存方案的设计
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Exchange 2010 企业拓扑
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邮箱服务器

邮箱服务器

存储邮箱和公共文件夹
开启高可用性
邮箱服务间不存储邮件

邮箱服务器

 不能直接加入Internet
 必须为域成员
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邮箱服务器存储

 对于所有资源，关键是合理的规划

 存储和内存更为重要– 确认合理的规划考虑了性能,容量和
可靠性

 更多的内容参考：http://technet.microsoft.com/zh-
cn/library/dd346703.aspx

邮箱服务器规划要点

• 双处理器能提供最适合的
性能和TCO

• 用户的使用强度决定了对
IOPS, 内存, CPU等资源
的要求

• 不要忘记高可用性
(Database Availability 
Groups)!

存储 I/O�和容量要求

内存 数据库缓存要求(减少I/O)

CPU 为了RPC�操作,内容索引 ,�邮箱助理,�
复制操作
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邮箱数据库容量规划
 数据库大小 =邮箱数目 x磁盘上的邮箱大小 x 数据库开销增

长因子
 磁盘上的邮箱大小＝邮箱配额 + 空白空间 + 垃圾站大小

 邮箱配额：每用户邮箱大小
 空白空间：数据库中的邮箱每天发送和接收的邮件大小
 垃圾站大小 =（每日传入/传出邮件 x 平均邮件大小 x 已删除项目保

留期）+（邮箱配额大小 x 0.012）+（邮箱配额大小 x 0.058)

 举例 ：用户邮箱2 GB 每天 100 封邮件, 平均邮件大小为
75 KB，已删除项目保留期14天
 邮箱配额＝2G
 空白空间＝100*75K/1024 ≈ 7.3M
 垃圾站大小 ＝100*75K*14/1024+(2G*0.012)+(2G*0.058) ≈ 

246M
 每用户 邮箱＝2G+7.3M+246M ≈ 2.25G
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日志容量的规划
 与 Exchange Server 2003 不同

，Exchange 2010 中的事务日
志文件大小已从 5 MB 减小到 1
MB。

 如果平均邮件大小是 150 KB ，
则每个邮箱生成的日志增加 1.9
倍。

 邮件大小超过 150 KB 的两倍时
，每个邮箱的日志生成速率也会
增加一倍，从1.9倍 增加到 3.8倍

 举例：如果您每天有 100 封邮件
平均150KB邮件
 20*1.9＝38M（每用户）

75�KB�的平均邮件
大小

50 10

100 20

150 30

200 40

250 50

300 60

350 70

400 80

450 90

500 100
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邮箱服务器内存规划

50 3

100 6

150 9

200 12

250 15

300 18

350 21

400 24

450 27

500 30

2GB 512MB 不支持

4GB 1GB 不支持

8GB 3.6GB 2GB

16GB 10.4GB 8GB

24GB 17.6GB 14GB

32GB 24.4GB 20GB

48GB 39.2GB 32GB

64GB 53.6GB 44GB

96GB 82.4GB 68GB

128GB 111.2GB 92GB

示例：
2500 个邮箱每天收
发150封邮件

2500*9M=22.5G
物理内存为32G
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邮箱服务器CPU规划
 正确的CPU规划相当重要: 其他

服务器角色的CPU规划依赖于它
 右表的兆周(Megacycle)值是基

于一个特定的参考平台提供的，
对新的CPU会有不同

每日接收/发
送的邮件数
(75�KB�的平
均邮件大小)

主动邮箱或
独立邮箱的

兆周期数

被动邮箱的
兆周期数

50 1 .15

100 2 .3

150 3 .45

200 4 .6

250 5 .75

300 6 .9

350 7 1.05

400 8 1.2

450 9 1.35

500 10 1.5
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提供的支持
 http://technet.microsoft.com/zh-cn/library/dd346703.aspx
 Exchange 2010邮箱角色计算器
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客户端访问服务器

客户端访问服务器

接收所有客户端访问
Autodiscover和web服务

邮箱服务器

 每个有邮箱服务器的站点必须部署至少一台
 与邮箱服务器有快速网络连接
 部署在内部网络
 必须是域成员
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集线器传输服务器

集线器传输服务器

消息路由
可以部署反垃圾和反病毒
企业消息策略合规

集线器传输服务器

 需要快速连接到邮箱服务和全局编录服务器
 需要SMTP连接到其它集线器传输和边缘传输服务器
 每个有邮箱服务器的站点至少一台
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边缘服务器

边缘服务器

Internet消息传递
反垃圾、反病毒防护
边缘传输规则
地址重写

集线器传输服务器

 不能是域成员服务器
 部署在边缘网络
 不能与其他角色共存
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统一消息服务器

统一消息服务器

电话应答
传真接收
自动助理

统一消息服务器

 统一消息服务器必须是域成员服务器
 需要能够访问邮箱服务器、集线传输服务器和全局编录服

务器
 需要能够访问IP-PBX或VoIP设备
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部署策略

 部署准备
 前提条件
 拓扑结构
 活动目录规划
 DNS解析规划

 部署服务器角色:
 客户端访问服务器角色
 集线器传输服务器角色
 统一消息服务器角色(可选)
 邮箱服务器角色
 边缘传输服务器角色（可选，独立服务器）
或称为CHUM部署顺序
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部署场景
中小型组织
 小型组织

 Exchange Online
 合并服务器角色– 可以把所有的角色在2台服务器上运行（包括

High Availability (HA))

 中型组织 – 多服务器部署
 Active Directory® (AD)
 单独的邮箱服务器
 客户端访问和集线器传输服务器– 一般放在一起
 统一消息服务器(可选, 专用)**
 合并角色

 可以合并集线器传输/客户端访问/统一消息在同一个邮箱服务器上（同时可
以是Database Availability Group (DAG)的一部分）

 不能合并边缘服务器与其他角色
 统一消息只有在单服务器部署的时候才会推荐合并部署
 角色合并是很考验性能管理
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部署场景
大型和复杂组织

 大型和复杂组织
 使用专用服务器:
 邮箱服务器
 客户端访问服务器
 集线器传输服务器
 统一消息服务器(可选)
 边缘传输服务器(必须是专用服务器)

 遵从活动目录架构的最佳实践
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获取更多TechNet资源
 访问TechNet的官方网站

www.microsoft.com/China/technet

 注册TechNet快报
www.microsoft.com/china/technet/abouttn/subscriptions/flash.ms
px

 加入到中文在线论坛
www.microsoft.com/china/community

 成为 TechNet的订户
 www.microsoft.com/china/technet

 TechNet IT经理参考
 www.microsoft.com/china/technet/itmanager/default.mspx

 参与到更多的TechNet活动中或者在线了解
www.microsoft.com/china/technet
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Question & Answer

如需提出问题，请在此区域输入文字，并单击
“问题和解答”右上方的“提问”按钮即可。
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您的潜力，我们的动力！


