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Am Anfang steht eine Idee

Eine Idee im Fokus zu behaltemm das Unternehmen
schnell voran zu treiben, ist Ziel jedes Stant p s . Da
braucht man diUatlkest % gluin
technischer Hinsicht.

Wer von der ersten Minute an professionell
arbeiten will, der braucht auchentspre-
chende Werkzeuge. Noch vor ein paar Jah-
ren scheiterte das an zwei Dingen: Eine
unternehmenstaugliche Finfrastruktur auf-
zubauen, kostete einerseits Unmengen an
Geld und fral3 andererseits wichtige Perso-
nalressourcen, denn das wollte ja auch alles
betreut und verwaltet werden. Ganz abge-
sehen davon waren die entsprechenden L6-
sungen gerade fir junge Unternehmen
selbst in der kleinstenAuspragung noch
gnadenlos Uberdimensioniert.

Die Zeiten haben sich geandert

Vieles, woflr man sich friher eigene Hard

und Software kaufen musste, wird heute als
Dienst angeboten, und das oft sogar vollig

kostenlos. Als Jungunternehmer mit schma-
lem Budgetist man da schnell geneigt, zu-

zugreifen. Dochspéatestenswenn mit dem

Unternehmen auch die Aufgaben und damit
auch die Anspriche wachsen, stof3en die
kostenlosen Losungen schnell an ihre Gren-
zen.

Hier kommt Office 365 ins Spiel

Die Komplettlésung aus Biradtware und
einer umfangreichen Sammlung von Tools
zur Zusammenarbeitund Kommunikation
bietet vom ersten Tag an die volle Leistungs-
fahigkeit einer ausgewachsenen Unterneh-
menslésung, bleibt dabei aber einfach in der
Bedienung. Wenn das Unternehmen wéchst,
wéachst Office 365 einfach mit, und kimmern
muss man sich fast um ni¢k. Dafur, dass die
eingesetzten Produkte immer auf dem aktu-
ellen Stand bleiben, sorgt Office 365 prak-
tisch von selbst. Und das alle® man
verzeihe mir den bildhaften Vergleic zum
Preis einer Pizza.



Wobei der Vergleich mit der italienischen
Leckerei ganicht so weithergeholtist, denn
genau so flexibel und individuell an den ei-
genen Geschmack anpassbar ist Office 365
auch. Ob man lieber vollstandig online ar-
beitet oder ob man sich auch mal im stillen
Kammerlein von Internet und AulRenwelt ab-
geschottetauf eine Aufgabe konzentrieren
mochte & Office 365 ist dabei. Ihr habt ne-
ben WindowsPC, Mac und Notebook noch
ein iPad und ein AndroidTablet oder -
Smartphone? Kein Problem, dank Office 365
stehen alle Informationen jederzeit aydfrak-
tisch jedem Endgeratund jeder Plattform
zur Verfuigung. Kein Datenkabebalat mehr,
keine umstandliche Kafiguration von Syn-
chronisierungsProgrammen. Einmal einge-
richtet, erledigt Office 365 zuverlassig seinen
Dienst und sorgt dafur, dass auf jedem End-
gerat immer die neuesternformationen zur
Verfiigung stehen.

Zuverlassigkeit ist das Stichwort

Wer auf eine kostenlose Losung setzt, dem
bleibt im Fall einer Stérung nur, brav zu war-
ten, bis sie wieder funktioniert. Garantien vor
Ausfallen oder gar dem Verlust von Daten
gibt es keine. Bei den Office 365 Diensten
hingegen bietet Microsoft eine finanziell ab-
gesicherte Verflugbarkeit von 99,9 Prozent.
Dass das kein leeres Versprechen ist, zeigen
Werte aus der Praxis: Im ersten Quartal 2014
betrug die Verfiigbarkeit sogar 99,98 Pro-
zent (um diese Zahl etwas greifbarer zu
machen: Das entspricht einer taglichen

aDownti meo
arbeiten bereits inklusive).

Die Cloud Made in Germany

Und auch die Sicherheit der Daten hat
hochste Prioritdtd die Microsoft Rechen-
zentren erilllen die hdchsten nationalen
und internationalen Standards, wie die Stan-
dardvertragsklauseln der EOder die Zerti-
fizierung nach ISO 27018wie auch im
Office 365 Trustcenter nachzulesen ist
(www.office.com/trustcenter  Sicherheit,
Transparenz und Verlddichkeit sind wichtig
und daher auch selbstverstandlicd Eure
Daten gehdren Euch.

Um seine Bemuhungen rund um den Daten-
schutz noch weiter zu untermauern, bietet
Microsoft Cloud Deutschlandlie CloudAn-
gebote Azure, Office 365 sowie Dynamics
CRM Online abdem zweiten Halbahr 2016
aus eigenstandigen deutschen Rechenzen-
tren an. In diesen Diensten gespeicherte
Kundendaten werden Uber ein eigenstandi-
ges deutsches, vom offentli@n Internet ge-
trenntes Datennetzwerk Ubertragen. Eure
Daten befinden sich damit nur auf deut-
schem Boden. Zudem gibt es einen deut-
schen Datentreuh&nder, der den plsischen
und technischen Zugriff auf die Kundenda-
ten kontrolliert und rein nach deutschem
(Datenschutz)Recht agiert.
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Zuruck zur taglichen Arbeit dass gute ldeen auch beim richtigen An-

sprechpartner landen und nicht in den Kop-
Diese hat sich in den letzten Jahren radikal

verandert. Aus dem Arbeitsplatz ist in vielen
Branchen ein Platz zum Arbeiten geworden
Mein BUro ist da, wo ich gerade bid ob am
Schreibtisch, auf der Couchim Auto, im
Zug, im Restaurant odeim Parkd heute ar-
beiten wir quasi Uberall, und darum brau-
chen wir eine Infrastruktur, der es egal ist, wo

oDer Produktivit2atsge
der Ausgan:i
den k o,sstelet nn
keiner Relation und macht die Kosten um e
Vielfaches wieder wett.

oDani el Kr aus s, Gesch?&ft

gegeng¢ber
gegeng¢ber

wir uns gerade aufhalten. Dazu kommtire
kultureller Wandel: Die asynchrone Kommu-
nikation wie die klassische-Hail wird zum
Beispiel mehr und mehr ersetzt. Heute kom-
muniziert man im Alltag meist in Echtzed
zum Beispiel via WhatsApp, Skype oder
Facebook. Diese neue Philosophie tbertragt
sich zunehmend in die Arbeitswelt. Den
Kunden auf eine Antwort warten zu lassen,
kann man sich heute nirgends mehr erlau-
ben.

Offene Kommunikation

Doch nicht nur die externe, auch die interne
Kommunikation muss sich den neuen Gege-
benheiten anpassen. Wo afh und schnell
miteinander gesprochen werden kanmgeht
man raschauf neueErfordernisseein. Friher
entsprach die Organisationshierarchie eines
Unternehmens in aller Regel auch der Kom-
munikationshierarchie. Das ist nicht mehr
zeitgemal3. Moderne Kommunikainswerk-
zeuge wie Skype for Busineshkelfen diese
Hierarchien zu verflachen und sorgen daftir,

fen der Mitarbeiter verkimmern. Eine

moderne Blrolésung muss daher so viel
mehr bieten als nur gemeinsam genutzte
Dateiablagen und Kalender. Und genau das
tut Office 365. Neben den bewdahrten
Office-Programmen Word, Excel,

PowerPoint und Outlook, die sich wie ge-

wie

wohnt lokal und stationar nutzen lassen,
aber auch als Office Online im Bwser zur
Verfigung stehen, gibt es mit SharePoint
Online und OneDrive for Business eine pro-
fessionelle Dateizentrale, die nicht nur ge-
Zugriff, ~sondern  echte
Kooperationsfeatures wie das gleichzeitige
Arbeiten am selben Dokument bietet.

meinsamen

Das gehtnatirlich gesichert auch mit Kun-
den und Partnern. Exchange bringt die pro-
fessionelle BEMail-Lésung mit, damit Ihr

auch bei Investoren wie Vollprofis mit eige-
ner Domain auftreten kénnt. Und mitSkype

for Businesskommuniziert lhr schnell und
effektiv wie én Netzwerk, haltet Videokon-



ferenzen auch in HD und Onlind’rasentati-
onen auf jedem Endgerat arpraktisch je-
dem Ort der Welt und bleibt so immer in
Kontaktd sowohl mit Kollegen als auch mit
Kunden, denn viaSkype for Busineskonnt
Ihr Euchbeispielsweis@auch mit SkypeNut-
zern austauschen.

Viele Start-ups setzen auf Office 365

Diese Vorteile wisse gerade Startups zu

s ¢ h 2 t Qee Aroduktiitatsgewinn durch

Office 365 gegenuber der Ausgangs

situation, aber auch gegenuber den kosten-

losen Anbietern stehtn keiner Relation und

macht die Kosten um ein Vielfaches wieder

wett o6, sagt zum Beispiel Dani el Krauss von
FlixBusd einem jungen Munchner Fernbus-
unternehmen, welches voll auf Office 365

setzt. Wer jetzt neugierig geworden ist und

es am liebsten gleich asprobieren mdchte,

der kann das tun: Unter http://sofort-
test.office365.dekann man ohne Anmel-

dung zu einer 30minudtigen, gefuhrten
aProbef ahr t odie gFunationtere n und
direkt erkunden.
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L . U

Egal wohin Dugehstd Dein
Bér O ESEE S, Culily

Auch unterwegs muss eine Officd ® sung r e
funktionieren. Mit Office 365 kein Problem! Wie geht
das und was kann ein Staitip damit konkret
anfangen?

Office 365 enthalt digeweils aktuellernver- von einem beliebigen PC, Mac oderablet
sionen der popularen OfficeProgramme, aus bei Deinem Office 365onto an und
mit denen man seit vielen Jahren arbeitet verwende die OnlineVersionen vamn Out-
und sich bestens auskennitNeben Word, look, Excel, PowerPoint oder Word im Brow-

Excel, PowerPoint und Outlook sind auch ser. Somit gilt: Wohin Du auch gehgtDein
OneNote, Publisher undskype for Business  BUlro ist schon da. Selbst dann, wenn Du Dei-
dabel im Paket nen PC gar nicht dabei hast.

Jeder Nutzer kann die komplette fiice Suite Professionelle  E-Mail Losung mit
auf bis zu funf WindowsPCs oder Macs und 50 Gigabyte grofiem Postfach 6 auch mit
daruber hinaus auf bis zu finf Tablets oder eigener Domain

iPads lokal installieren und auch ohne Inter-
netverbindung nutzen. Fiar Smartphones
stehen ebenfalls die passenden Apps bereit eine wichtige Rolle in der Kommunikation.

8 egal ob Windows Phone Goagle Android Daher gibt es an dieser Stelle auch keine
oder Apple iOS. Kompromisse: Jeder Nutzer erhalt ein voll

ausgestattetes, 50 Gigabyte groles
Du bist ohne Dein eigenes Gerat unterwegs ExchangePostfach mit EMail, Kalender und
und musst dringend ein paar Dokumente  Adressbich. Die Nutzung ist mit jedem
bearbeiten? Dann melde Dich ganz einfach Exchangekompatiblen Endgerat mdglich.

Nachw e vor spielt-Mali e aklI



Und natirlich kann man Features zur Zu-
sammenarbeit wie Besprechungsplanung
und die gegenseitige Freigabe von Kalen-
dern nutzen. Wer schon eine eigene Do-
main (zum  Beispiel
Firmenname.de)wird diese auch fir die £
Mail Kommunikation nutzen wollen. Das ist
in Office 365 mit wenigen Handgriffen erle-
digt und vermittelt von Anfang an einen
professionellen Auftritt nach auf3en. Auch
das Versenden verschlisselter-Mails an
beliebge Empfanger, mm Beispiel GMX
Adressen, ist ab der Enterpriséersion von
Office 365 mdglich.

besitzt Dein

Jeder redet mit jedem

Ein weiterer zentraler Baustein von
Office 365 istSkype for Busines®nline. Da-
mit kann man mal eben schnell einen Kolle-
gen per Chat um Rt fragen, aber auch
Telefon und Videokonferenzen in HD ab-
halten. Sogar dann, wenn der Gespréachs-
partner nicht Skype for Businesssondern
Skype nutzt.Skype for Busineskann aber
noch sehr viel mehr. Und zwar so viel mehr,
dass wir uns damit noclin Artikel 5intensiv
beschaftigen werdenSkype for Businessst
sozusagen
der Kommunikation.

das

OneDrive d gesicherter Zugriff auf Deine
Daten, immer und tberall

Die personliche Dateiablage fur Office 365
Businessnutzer ist OneDrive for Business.

aSchweiflass. r

Unglaubliche 1 Terabyte(1 TB)Speicher-
platz steht jedem einzelnenBenutzer zur
Verfligung womit Speichergrenzerbeinahe
abgeschafft werden

OneDrive for Business ist aber naturlich viel
mehr als nur eine Onling~estplatte. Dateien
lassen sich fur interne und externe Kollegen
und Kunden gesichert freigeberd sowohl
lesend als auch zur Bearbeitung. Das alles
kann durch den Office 365Administrabr
geregelt werden. Und ohne umstéandliche
Konfiguration oder manuelle Eingriffe syn-
chronisieren sich die Dateien Uber alle ver-
bundenen PCs.

Dadurch kann man auch ohne Internetver-
bindung beispielsweisem Flugzeug an sei-
nen Dokumenten arbeiten, die sich sper
automatisch aktualisieren. BeirBearbeiten
von groReren Dateien werden in aller Regel
nur die Anderungen hoch geladend das
spart vor allen Dingen von unterwegs kost-
baren Traffic. Wer lieber auf der lokalen
Festplatte oder einem eigenen Dateiserver
speichern mochte, kann das selbstverstand-
lichauchtun. Auf die Funktion aller anderen
Vorteile von Office 365 hat das keinen Ein-
Taschenmessero

Office 2016: Neuerungen, die wirklich
vorwarts bringen

Abonnenten von Office 365 haben ja jeder-
zeit Zugriff auf die aktudé OfficeVersion.
Im Moment ist dies Office 2016 fur Windows



und Mac OS X (siehe Sei4). Neu ist bei-
spi el sweise die aWas
nannte Hilfefunktion: Gib in Word, Excel
oder PowerPoint nach Klick auf den Eintrag
in der Mendleiste oben rectg ganz einfach
ein, wasDu machen mochtest, und "Was
mdochten Sie tun" fuhrDich zum erforderli-
chen Befehl.

Ansicht Q

Za=

Was madchten Sie tun?

2L 0 L AARRCAT aaRhcene
Daten-Magiern geht Excel 2016 mit verbes-
serten Analysefunktionen zur Hand: Power-
Pivot erlaubt dasEstellen anspruchsvoller
Datenmodelle Gber Ere Daten im Handum-
drehen Neu ist beispielsweise das automa-
tische Erkennen von Beziehungen. Es
ermittelt und erstellt automatisch Beziehun-
gen zwischen den Tabellen, die Grundlage
sind fir das Datenmodell der Arbeitsmappe.

Mehr Entdeckung, weniger Verwaltung

Mithilfe der automatischen Zeitgruppierung
lassen sich zeitbezogene Felder (Jahr, Quar-
tal, Monat) in einer PivotTable leistungsstar-
ker verwenden, indem Excel 2016 diese
Felder automatisch erkennt und gruppiert.
Nach dem Gruppieren zieht der Anwender
die Gruppe einfach in einer einzigen Aktion
auf die PivotTable und beginnt sofort mit
der Analyse uber die verschiedenen Zeit-
ebenen mit DrilldownFunktionen.

Excel 2016 lasst den Anwender also weniger

mit Bleon Verveahen seine®atenuenbringery e -

als sich vielmbr auf das Entdeckerder ge-
wonnenen Erkenntnissezu konzentrieren.
Eine Ubersicht samtlicher Neuerungen in
Excel 20186indet sich auf unseren Websei-
ten.

Perfekt fur verteilt arbeitende Teamsd
Home Office, anyone®d ist das verbesserte
gemeinsame Arbeiten an Dokumenten: Bei
der gemeinsamen Dokumenterstellung in
Word, PowerPoint und OneNotd&ann jeder
die Bearbeitungen anderer Personen sehen.
Dank des verbesserten Versionsverlaufs
kann jeder Bearbeitejederzeit auf eine Mo-
mentaufnahme des Dokuments wahrend
der Bearbeitung zuriickgreifen.

€ und das war | mmer
Ihr habt fur Euer Starup noch keine Home-
page, weil das kein essenzieller Baustein Eu-
res Business$lans ist? Auch das ist im Paket
schon mit drin. Prima fir all Jene, die nicht
gleich viel Geld fur einen teuren Webdesig-

ner ausgeben moéchten.

Und sozusagen last but not least gehort mit
SharePoint Online diedMutter aller Koope-
rationsP|l at t f or meno
tungsumfang von Office 365. Damit wird
auch dank der Anbindung an Yammer, das
Facebook fur Unternehmen, das Schlagwort
Arbeiten e
gelebten Realitat

W i ein

noch

ebenf al

Net zwer
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Kann ich mir das Gberhaupt leisten?

Es ist noch gar nicht so lange her, da hatte
man fur das oben beschriebene Setup ganz
locker einen mittleren funfstelligen Betrag
investieren mussen, um die nétige Hard
und Software zu beschaffen. Inzwischen sind
solch ausgewachsene Unternehmenslésun-
gen aber selbst fur junge Unternehmen ab-
solut erschwingtih geworden. Aktuell kostet
beispielsweis®ffice 365Business Premium
bei jahrlicher Abrechnung gerade mal
10500 (zzgl MwSt . )
(Jahresabonnment). Und es ist alles din,
was oben geschrieben stehiindestlaufzei-
ten und Mindestabnahmemengen gibt es
keine 8 bei monatlicher Abrechnung kann
auch jederzeit zum Monatsende gekindigt
werden. Diein der CloudgespeichertenDo-
kumente waren dann auch nicht weg, son-
dern konnen in einem Zeitraum von 90
Tagen gesichert werden. Eine Ubersicht aller
Tarife furOffice 365 inklusive deren Preise
findest Du aufwww.office.com/business

Das ist doch bestimmt alles ziemlich
kompliziert

Nein, ist es nicht. Um die Wartung der
genutzten Software und Dienste muss man
sich namlich nicht kimmern, das erledigen
die Techniker in den MicrosofRechenzen-
tren. Sie sorgen daftir, dass alles reibungslos
lauft und die Produkte immer auf dem
aktuellen Stand sind. Auch die lokalen Instal-
lationen der OfficeProgramme auf allen

p r gVIrkNeR qlies grauche g

Geraten halten sich selbstandig aktuell. Das
gibt einem den Spielraum, sich auf die Wei-

terentwicklung des eigenen Business zu
konzentrieren.

Die Administration von Office 365 wird Uber
ein intuitiv zu bedienendes Onlindortal er-
ledigt. Und sollten einmal Fragen oder Prob-
leme auftreten, hilft der Support per -fMail
oder Telefon gerne rund um die Uhr weiter.

Ich bin mir nicht sicher, ob ich das

Monat

Die einzelnen Module von Office 365 sind
zwar fUr das perfekte Zusammenspiel konzi-
piert, funktionieren aber dennoch auch un-
abhéngig voneinander. Es gibt kein Alles
oder Nichts. Du entscheidest Dich einfach
fur den Tarif der DeinenBedurfnissen am

besten entspricht. Und womdoglich entdeckst
Du bei der Nutzung das eine oder andere
Feature, von dem Du noch gar nicht wuss-
test, wie es Dir die Arbeit erleichtern kann.

Doch alle langen Rederergeben nur be-
dingt Sinn und vermitteln nur unzwichend,
was Office 365 zu leisten vermag und wie es
das tagliche Arbeiten erleichtert. Darum
finde einfach selbst heraus, was Office 365
Dir und Deinem Unternehmen zu bieten hat
Du kannst alle Features einen ganzen Monat
lang kostenlos und unverbindlichusprobie-
ren und danach entscheiden, ob Du es wei-
ter nutzen mochtest. Bist Du bereitRos

geht 6ds'!
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Nutzen statt besitzend oder:

Wer kauft sich schon ein Flugzeug?

Was als Gesch?f tupnumkiienlert,i s/ti ed wea h Sft
sinnvoll. Welche Vorteile hat Software as a Service?

Als Grunder ist man viel unterweg8 mit der Trend, Uber den wir heute sprechen, kei-

dem Auto, mit der Bahn, mitdem Flugzeug, nesf all s ein neuer i st:
was eben so gerade am glnstigstenistund st at t besitzeno. | mmer m
was der eigenen Vorliebe am ehesten ent- kennen, dass es sich oft nicht lohnt, etwas zu

spricht. Doch selbst deharteste BahnFan kaufen, somlern dass es stattdessen cleverer

wird kaum auf die Idee kommen, sich einen ist, nur fur die tatsachliche Nutzung zu be-
eigenenZug zu kaufen BEbenso wenig wird zahlen.

sich ein Vielflieger dafur interessieren, was
denn so ein A320 eigentlich kostet. Ein Trend, den tbrigens auch viele Starps

aufgreifen: Vom Auto Car2Go.com Uber
Ohne den Taschenrechner zu ziicken kann Kleider {Iresscoded.com bis hin zu Hand
man sich absolut sicher sein, dass sich eine taschen (entabag.de o keine Idee scheint
solche Anschaffung flr den Einzelnen nie- verriickt genug, als dasdarauf kein erfolg-
mals rechnetOk, das waren jetzt zwei wirk-  reiches Geschéaftsmodell aufgebaut werden
lich krasse Beispiele. Aber sie zeigen, dass konnte. Da wirkt der Gedanke, Software als

10


http://car2go.com/
http://dresscoded.com/
http://rentabag.de/

Service anzubieten, ja schon beinahe kon-
servativ.

Was eine Bohrmaschine mit Deinem
Business zu tun hat

Wousstest Du, dass die durchschnittliche Be-
triebszeit einer Bohrmaschine tber ihre ge-
samte Lebensdauer bei gerade mal 13
Minuten liegt? Angenommen, man kauft
eine Bohrmaschine fur 200 Euro, dann hat
man statistisch gesehen am Ende ihrer Le-
bensdauer 15,40 Euro pro Minute dafir be-
zahlt. Das klingt nicht geade glnstig, oder?
Darum gibt es Plattformen wie Leihdirwas,
wo man sich eine Bohrmaschine fir einen
Euro am Tag leihen kann. Das ist fir beide
Seiten ein gutes Geschatft.

Jetzt hast Du womdglich gerade ein dickes

Fragezeichen im Gesicht: Was sind denn das
fur Geschichten, und was um alles in der

Welt hat das mit meinem Business zu tun?
Auf den ersten Blick nicht viel, auf den zwei-

ten aber doch eine ganze Menge.

Als Grinder musst Du sehr genau darauf
achten, wie Du Deine finanziellen Mittel ein-
setzt. Investionen mussemicht nursinnvoll
sein d sie mussen sichvor allem rechnen.
Das tun sie am ehesten dann, wenn sie ganz
gezielt zum Verwirklicherler jeweiligenGe-
schéftsidee beitragen. Eine funktionierende
IT-Infrastrukturist zwar fir praktisch jedes
Unternehmen ein wichtiger Erfolgsfaktor, ein
kritischer Kostenfaktor solltsie aber des-
halb trotzdemsein.

11

In unseremBeitrag &gal wohin Du gehs®
Dein Buroistschonda h a b dem Leig4 r
tungsumfang von Office 365 aufgezeigt.
Wirde man das dort Beschriebene mit einer
komplett eigenen und selbst verwalteten Inf-
rastruktur abbilden wollen, dann ware der
obige Vergleich mit dem Flugzeug plétzlich
gar nicht mehr so wahnsinnig abwegidoas
ware namlich nicht nur sehr teuer, sondern
Du wirdest mit hoher Wahrscheinlichkeit
auch mehr Leistung kaufen, als Du eigentlich
bendtigst.

Wobei Letzteres nur der zweitschlimmste
Fall ist: Noch katastrophaler ist es namlich,
wenn sich die geplante Inéstruktur im

Nachhinein als zu klein und nicht leistungs-
fahig genug erweist. Und man behauptet ja
ni cht
l rrtumo.

umsonst

Gerade bei Starups weil? man anfangs

noch nicht immer so recht, wo die Reise hin-
geht, wie schnell das kternehmen wachst

und ob man zwischendurch vielleicht mal ei-
nen Schritt zuriick gehen muss, um dann
wieder zwei nach vorne zu kommen.

Gesucht: Die atmungsaktive, stets an-
passbare IT-Losung

Kurzum: Du brauchst eine {Losung, die Dir
bei der Anschaffung nichgleich die Haare
vom Kopf frisst und die in der Lage ist, sich
der Entwicklung Deines Unternehmens an-
zupassen. Die ebenso rasant mitwachst,
wenn Deine Idee so richtig ziindet, die aber

aPl anung

el


http://clk.atdmt.com/DEM/go/474971099/direct/01/
http://clk.atdmt.com/DEM/go/474971099/direct/01/

auch mit den Kosten runter geht, wenn es
mal nicht so lauft Was wir Dr naturlich kei-
nesfallswiinschen.

Gefunden: Office 365

Es ist nun vermutlich keine allzu groRe Uber-
raschung mehr, dass wir an dieser Stelle eine
heiRe Empfehlungfir Office 365 ausspre-
chen, weil es genau das bietet: Es fallt nicht
ein einziger Eurdur Investtionenan, Du be-
zahlst nur fir die Nutzung. Und Du musst Dir
auch keine Gedanken dariber machen, wie
viele Lizenzen Du jetzt oder vielleicht in ei-
nem Jahr brauchst, denn Office 365 wachst

aDie Nutzung einer ortsgebundenendT
L°sung mit einem Raum
uns zusanmen mit den assoziierten Verwal-

tungs- und Unterhaltskosten einfach zu teue
gekommen. O

OdHas s an
Agheera

Aftabruyan,

einfach flexibel mit und lasst sich bei Bedarf
auch nach unta
heil3t der zugehorige englischeBegriff fur
den es mal wieder keine deutsche Entspre-
chung gibt.

Ilhr kbnnt mir viel erzéahlen

Kl'ingt ja alles ganz
richtigen Leben aus? Wir kdnnen Dir natlr-
lich viel erzahgén. Lassen wir daher jeman-
den zu Wort kommen, der die Vorteile in der
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Praxis schatzen gelernt hat: Die Agheera
GmbH ist ein Logist#Startup, welches
dank Sendungs
verfolgung schnell viele Kunden gewinnen
und seine Belegschaft binnemmfresfrist ver-
doppeln konnte

seiner innovativen

Hassan Aftabruyan, einer der beiden Ge-
schaft§ ¢ hrer von AghWier
bendtigten eine ITLAsung, die flexibel ge-

nug war, um unser Firmenwachstum zu un-
terstitzen, und die gleichzeitig auch simpel
genug war, um durchunsere ziemlich aus-

gelasteten Mitarbeiter umgesetzt werden zu
k°nnend6. Die Wahl fi
dartber hinaus auch &ne Investitionen er-

f or d eDretNetzung &iner ortsgebunde-

neri I-L3sur:g mit einem Raun: vollzr Server
ware uns zusammen miden assoziierten

Verwaltungs und Unterhaltskosten einfach
zu teuer gekommeno,
Der Manr: hat Recht!

P.S.: Die komplette Fallstudie zu Agheera

kannst Du unter http://msft.it/fallstudie

anpas sagyoug AP an@chlesen.

tol I | aber wi e sieh

el

erga@

t 0s
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Das moderne Officed
Sozialleistungen inklusive » . -

Moderne Kommunikation wird immer direkter und
schneller. Soziale Netzwerke halten Einzug in die

Unternehmen. Hat die EMail bald ausgedient?

Ruckblick: Wir schreiben das Jahr 1989 und
der Schreiber dieser Zeilen hat seinen erste
arichtigen
tet in einem groRen Unternehmen, indem
man gerade eine Revolution feiert: Uber ein
neues elektronisches System kdnnen sich
Mitarbeiter Nachrichten schreiben, die in Se-
kundenschnelle zugestellt werden.

Diesesneue System basiert auf einem IBM
Mainframe und dass es taglich fur ein bis
zwei Stunden nicht zur Verfiigung steht,
wird mit absoluter Selbstverstandlichkeit
hingenommen.

Wenn es schnell gehen muss, kann man ja
eine Rohrpost verschicken, die ist zu dieser
Zeit namlich noch immer in Betrieb. Und na-
turlich gibt es auch Leute, welcheiel Rohr
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oder Hauspost dem neuen elektronischen

System vorziehen, denn das sind sie einfach
Ar beitspl agewobnt and ger weaillesthennab mBrrderar b e i -

Technik Uberhaupt trauen kannEin paar
Jahrespater wird die EMail Einzug halten.

Wer eine eigene Adresse haben mdchte,
muss schriftlich begrinden, warum das fir
seine Arbeit notwendig ist, und natirlich
mussen der direkte Vorgesetzte und dessen
Chef den Antrag genehmigen.

Wir haben diesen kleineiusflug in die Ge-

schichte gemacht, weil sich der letzte Absatz
tatsachlich schon bald wiederholen kdnnte,
wenn auch in etwas anderer Form. Wer eine

kinftig eine EMailAdresse anlegen
m° cht e, wird vi el |
brauchst Du die denn

ei

cht
noct



Die Kraft kommt von innen
rmen; in denen die ogute al

bei ddartups pSehen dug fache o HieRR(FHEN.-

Ok, das mag uberspitzt klingen, aber es gibt
tats2chlich Fi
Mail 06 zumindest

te E

kation immer mehr in den Hintergrund ge-
drangt wird, well
Anforderungen nicht mehr gerecht wird.
Der technischeNVandel hat die Kommunika-
tion fulminant beschleunigt. Heute muss
praktisch alles in Echtzeit ablaufen.

sie den modernen

Der Druck kommt von auf3en

Durch Medien wie Facebook, Twitter oder
neue Kommunikationstools wie WhatsApp
haben sich die Menschen daran gewohnt,
qguasi in Echtzeit zu kommunizieren. Wenn
man nicht binnen einer Minute auf eine
ChatNachricht antwortet, heildt es schon
ahey hallo, bist Du
die Erwartungshaltung der Kunden, wenn sie
mit Unternehmen sprechen. Je schneller die
Antwort kommt, umso besser.

Fur moderne und junge Unternehmen sowie
speziell fur Stadups mag dieser Umstand
bereits gelebte Normalitat sein, dennoch ist

es wichtig, dass man sich dessen bewusst ist.

Denn es gibt eine Menge Unternehmen, die
sich auf diese neue Situatn erst einstellen
missen und denen das je nach Gréf3e und
Tradition mehr oder weniger schwédéllt.
Wer aber weil3, wie seine Kunden heute ti-
cken, kann daraus einen wichtigen Wettbe-
werbsvorteil ziehen. er
verwendet die richtigen Werkzeuge, um
schnell und flexibel agieren zu kénnen.

Vorausgesetzt,
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kurze Entscheidungswege, aber auch fir
kleine Teams, die oft in alle Winde verstreut
und viel unterwegs sind. lI@&Egal wohin Du
gehst, Dein Biro isschon dabhaben wir be-
leuchtet, wie einfach es mit Office 365 fur je-
den Einzelnen ist, von unterwegs zu arbeiten
und alle wichtigen Informationen jederzeit
auf jedem Endgerét griffbereit zu haben.

Das ist aber nur die halbe Miete, denn
schlie3lich bestehtDein Unternehmen ja
nicht aus isolierten Einzelkampfern. Effektiv
ist diese neue Arbeitsform erst dann, wenn
aus vielen mobilen Blros quasi jederzeit ein
gemeinsames gemacht werden kann. Sei es,

dumnsich maDedenn mi einera Kollégentpera u ¢ h

Chat auszutauschenaer auch mal eingvir-
Betri
In beiden Fallen ist

tuel | e
ferenz einzuberufen.
Skype for Businesslas ideale Werkzeug
Und dank der jederzeit aktuellen Statusan-
zeige kannst Du auch immer sehen, wer ge-
rade verfugbar ist und wer nich

Fast schon Uberflissig zu erwdhnen, dass
Skype for Businesauf jedem géangigen End-
gerat verfugbar ist.Da ist aber natirlich
noch mehr: Wenn gemeinsam an einem Do-
kument gearbeitet werden muss, dann muss
man heute nicht warten, bis der Kollege wie-
der raus gegangen ist. Heute bearbeitet
man ein Dokument gemeinsam in Echtzeit
und sieht immer, in welchem Abschnitt die

ebsver samml



Kollegin beziehungsweiseder Kollege ge-
rade am Werk ist. Wenn es etwas zu Disku-
tieren gibt, dann erledigt man das im
Dokument selbst Gber digkommentarfunk-
tion, die als Unterhaltung dargestellt wird. So
kénnen auch die anderen Kollegen die Ent-
stehung spater noch nachvollziehen.

Outlook war schon immer viel mehr als nur
ein EMailprogramm. Fur viele tausend Nut-
zer ist es seit Jahren ihre Kommikations-
zentrale.

Da ist es nur konsequent, dass sich auch so-
ziale Netzwerke wie LinkedIn, Xing oder Fa-
cebook in Outlook integrieren lassen, so

dass man die gesamte Kommunikation mit

Kollegen und Geschaftspartnern standig im
Blick hat.

Sway: Keine Lust auf Prasentationen im
Folien-Stil? Lauft

Mit dem kostenlosen Swayd lauft unter
Windows, Apple iOS und im Browser auf je-
der Plattformd erstellt Ihr professionelle Pra-
sentationen und interaktive Berichté nicht
im klassischen Foliedesign, sondern eher
im Stil eines OnlineMagazins. Die Anwen-
dung bringt Botschaften schnell und einfach
in eine ansprechende Form.

Basis hierfur sind Inhalte wie Texte, Berichte,
Projektskizzen, Tabellen oder Grafiken sowie
natirlich Fotos oder Videos. Sway erkennt
aulRerdem dasThema, zu dem man eine
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Prasentation erstellen moéchte, und bietet
Suchergebnisse mit passenden Inhalten an.

Wenn |hr eine Prasentation zu Euren Marke-
ting-Strategien erstellt, findet Sway im Netz
den Twitter Account Eures Unternehmend
so konnt Ihr zum Bespiel einen passenden
Tweet ganz einfach in die Prasentation zie-
hen.

Layouter? Nicht nétig

Das Charmante an Sway: Die Software
nimmt dem Anwender sdmtliche gestalteri-
schen Aufgaben ab. Ihr misst also weder ein
KreativGen haben, noch Expertise mitbrin-
gen in Sachen WebProgrammierung.Préa-
sentiert vor Kunden, Geschaftspartnern oder
Kollegen, was Euch wichtig ist: Produktvor-
stellungen, Verkaufsprasentationen, Event
Berichte und mehr. Auch ein Brainstorming
kann so gut aufbereitet werden. Und bei der
Betriebdeier zeigt Ihr, was auf dem letzten
Messebesuch los war.

Mit Yammer zum echten Netzwerk wer-
den

So ri zum Leben

al s

chtig

siness Premium und in vielen anderen
Office 365 Planen enthaltenyvelches gerne
als aFacebook
wird. Das trifft den Punkt ziemlich genau,
wobei man jetzt aber bitte nicht arbunte
Bilder von zweifelhaftekKomik denken darf.

fer

Net z we r kimOffioel365BY-a mme r

Unt er ne



Mit Yammer lassen sich innerhalb des Unter-
nehmens Informationen und Links tein,
Diskussionen fuhren, Umfragen erstellen,
Tipps verdffentlichen, Fragen stellehganz
S0, wie man das von einem typchen sozia-
len Netzwerk kennt.Selbstverstandlich si-
cher abgeschottet von der Offentlichkeit, die
Mitarbeiter kbnnen auch nicht aus Veehen
Informationen 6ffentlich machen, die aul3er-
halb des Unternehmens niemanden etwas
angehen.

Man kann sich nur ausmalen, wie viele
Mails und Telefonate man sich sparen kann,
wenn derart offen kommuniziert und Infor-
mationen geteilt werden kénnen. Und er
nicht live dabei war, kann spater alles nach-
lesen und musssichnicht von den Kollegen
zeitraubendins Bild setzen lassen.

Das waren nun ein paar Beispiele, wie die
interne  Kommunikation vereinfacht und
beschleunigt werden kanrd egal, wo sich
wer gerade aufhélt und mit welchem End
gerat er oder sie unterwegs ist. Man kdnnte
an dieser Stelle noch lange weiter schreiben,
aber um wirklich ein Gefuihl zu bekommen,
wie viel leichter und effektiver es sich damit
arbeiten lasst, muss man es erlebt haben.
Auch Yammer hat als Startip angefangen
und ist rasant gewachsen. Lerne Yammer
kennen:http://msft.it’'yammer-video
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Skype for Business das Schweize

Taschenmesser

fer

Du brauchst ein Kommunikationstool, das alles kann und trotzdem leicht :
D a n skypeifor Rlsineskenrefzaldrnen!

handhaben I

Immer und Uberall erreichbar sein und auch
selbst aktiv werden kénnen. Das ist zugege-
benermal3en nicht nu ein Segen, sondern
manchmal auch ein Fluch. Auf jeden Fall
aber ist es in der modernen Arbeitswelt
schon beinahe eine Selbstverstandlichkeit.
Wenn es denn schon sein muss, dann soll es
doch wenigstens Spall machen. Zum Beli-
spiel, indem ich unabhangig von &it, Ort,
Plattform und Endgerat immer dasselbe
Tool zur Kommunikation verwenden kann.
Ein solches mdchten wir Euch heute gerne
vorstellen:Skype for Businesgder wie wir

gerne sagen: Das Schweizer Taschenmesser

fir die Kommunikation.

Es ist heute ehedie Ausnahme, dass die ge-
samte Belegschaft einer Firma jeden Tag am
Arbeitsplatz ist. Gerade Staxips sind viel
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st ?

unterwegs, missen doch jeden Tag neue
Kontakte geknlpft und bereits vorhandene
gepflegt werden. In der Firma sind aber
ebenfalls wichtige Ent$eidungen zu tref-

fen, und auch da sollte man sich idealer-
weise Angesicht Angesicht
gegenuber sitzen. Man kann aber unmdg-
lich an zwei Orten gleichzeitig seinAlso

braucht man ein Kommunikationsmedium
mit professionellem Funktionsumfang, wel-
ches dieem ldeal mdglichst nahe kommt.
Genau das tutSkype for Business D e n

wei s0O werden

von ZU

wir im
Letztlich geht es hier aber nicht nur um ein
tolles Stiick Software, sondern um bares
Geld. Skype for Busineshilft vielen Unter-
nehmen dabei, Rise und Mobilfunkkosten
zu reduzieren. Das gilt Gbrigens nicht nur fir

aBe-
Fol ge



interne Mitarbeiter, sondern auch fir ex-
terne Partner und Kunden, sofern diese
ebenfallsSkype for Businessder Skype nut-

zen.

&kype for Busineskilft uns dabei, Agheera
ein Gesichzu verleihen, ohne dafir viel her-
umreisen zu miussed und das spart uns na-
téerlich auch Gel d. o

Hassan Aftabruyan, Mitgriinder des Logistik
Startups Agheera.

Auf allen Plattformen zu Hause

Fangen wir mit dem Wichtigsten an: Der
Platformunabhangigkeit. Egal, ob es sich
um irgendein WindowsGerat, einen Mac,
ein iPal, ein AndroidSmartphone oder
Tablet handeltSkype for Businesst tberall
zu Hause. Fur alle Plattformen gibt es native
Clients und Apps, und nattrlich ist es voéllig
egal, mit welcher Plattform der oder die Ge-
sprachspartner arbeiten. Auch eine brow-
serbasierte WebApplikation steht
Verfluigung.

zur

LFiur Anschluss an das offentliche Telefonnetz sind spezielle
Zusatzlésungen und Provider erforderlich
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Damit ware die wickigste Einstiegsfrage ge-
klart: Fur wen istSkype for Busine§sAnt-
wort: Fur Alle Obwohl wir noch gar nicht
uber Funktionen gesprochen haben, ist da-
mit eines der wichtigsten Alleinstellungs-
merkmale von Skype for Busines®ereits
genannt.

AllS leegtures ubtexr eireem Daehh s we i s e

Damit kommen wir zu den Features, und
nun wird es schon schwieriger: Du fragst
Dich, was Du mitSkype for Businessun
kannst? Oder besser gesagt: Was bietet Dir
Skype for Businessvas Deine derzeit einge-
setzte Kommunikationd.dsung nicht zu
leisten vermag? Das zeigt sich vielleicht gar
nicht auf den ersten Blick, denn wenn wir die
Grundfunktionen von Skype for Business
aufzdhlen, dann ist das in der Tat nichts, was
es nicht woanders auch gibt.

Als da wéren:

Chatten

Telefonieren(IP Teléonie)
HD-Videokonferenzen

Dateiaustausch

Bildschirmfreigabe

Prasentationen online durchfiihren

o o Do o o Do Do

Online-Status der Kontakte sehen



Kannst Du alles jetzt schon, richtig? Aber
kannst Du das auch alles mit einem einzigen
Programm, auf allen Endgeraten gleich wel-
cher Plattform? Und integriert sich diese LO-
sung nahtlos in Deinen Arbeitsablauf?

Wenn die Antwort auf eine dieser Fragen
aNei mhmaut et
Punkt, an demSkype for Businesso richtig
interessant wird.

dann

Clevere Integrationsfeatures

Skype for Businesmtegriert sich nahtlos in
Microsoft Office.Das fangt schon damit an,
dass man beim Schreiben einer-Hail den
Online-Status des Empfangers sehen kann
(naturlich nur, wenn dieser auclskype for
Businessverwendet) und man somit gleich
einschatzen kann, wie wahrscheinlich es ist,
umgehend eine Antwort zu erhalten. Wobei
man bei dringenden Absprachen nattrlich
sowieso lieber direkt zuSkype for Business
greift, um den Empfanger anzuchatten oder
anzurufen.

Moéchte man in einer Konferenz eine Préasen-
tation vorfuihren, so dockSkype for Business
an PowerPoint an und zeigt die Prasentation
direkt innerhalb des Programms, oder zeigt
gleich seinen gesamten Bildschirminhalt in
der Videokonferenz & lastiges Wechseln
zwischen mehreren Programmen entfallt.
AulRerdem lassen sich wichtige Dinge direkt
an OneNote senden, um sie spater noch zur
Verfigung zu haben. Getreu dem Mottt

aAlles h2angt mi t
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k ommen

al |

Skype for Busineskier nicht nur als Binde-
glied zwischen Menschen, sondern auch
zwischen verschiedenen OffieBrogram-
men. Und diese Integration wird in Zukunft
noch viel starker ausgebaut werden.

HD-Videokonferenz en flur Profis

wir jetzt zu dem
Am haufigsten wirdSkype for Busines§ir

Videokonferenzen eingesetzt. Eine solche ist
mit wenigen Klicks einberufen, und dank des
Onlinestatus sieht man auch immer sofort,

welcher Kollege gerade verfugbar ist.

Bis zu 250 Personen lassen sich einfazhm
Beispiel Uber Outlook-Kalendereinladung
oder spontan in den &irtuellen Bespre-
chungsraunoeinladen, und der Organisator
hat stets den Uberblick und dieolle Kon-
trolle. Wahrend der Konferenz kénnen Da-
teien beretgestellt oder Prasentationen
vorgefuhrt werden, auch Bildschirmfreigabe
(inkusive Remotesteuerung) ist moglich.
Und wie in einem echten Besprechungs-
raum steht ein Whiteboard zur Verfugung,
an dem weitere Informationen angeheftet
werden konnen. Auch Aeéhoc-Umfragen

WIRr 90 sTEIIATH, MY gaforiger



Auswertung kénnen interessant sein, um ein
schnelles Meinungsbild zu bekommen.

Sollten Kollegen oder Partner verhindert
aber trotzdem alle Informationen
erhalten und Diskussionen nachverfolgen
kénnen, zeichnet der Organisator das
Meeting einfach auf und stellt diese
Aufzeichrung im Anschluss zur Verfigung.

sein,

Kann Freeware das nicht eben so gut?

Beim Stichwort Videokonferenzen gibt es
naturlich auch einige Freewar@ngebote.
Es liegt uns fern, diese Diste hierabwerten
zu wollen aber sie richten sich haufig eher
an Privatanwender, echte Mehrwerte flr Un-
ternehmen finden sich hier nicht. Viele der
vorher beschriebenen Funktionen muissen
teils durch Drittanbiegr-L6sungen nachge-
ristet werden. anziell abgesicherte Ver-
fugbarkeiten wie bei Skype for Business
wenn es in Verbindung mit Office 365 ge-
nutzt wird, gibt es nicht. Auch Support fallt
haufig weg. Ein junges Unternehmen muss
sich aber auf Services verlassen konnen.
Office 365 kann hier miiHochverfiigbarkeit
Uberzeugen.

Tipps fur gelungene Videokonferenzen

Nicht jeder fuhlt sich sofort wohl und hei-
misch, wenn er eine Videokonferenz bei-
tritt. Und auch technisch gilt es, das ein oder
andere zu beachterd damit die Qualitat der
Kommunikationnicht unter den Ttcken der
Technik leidet. Daher haben wir ein paar
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Tipps zusammen getragen, die fur reibungs-
lose, entspanntes Konferieren sorgen sollen:

T An die Kamera gewdhnenUm vor der
Kamera gut auszusehen, kommt es
nicht unbedingt auf die Kleidung @&
(wenngleich Locher im Shirt sicher nicht
hilfreich sind beim Kundengesprach).
Vielmehr geht es darum zu lernen, sich
auf die Kamera zukonzentrieren und
nicht so sehr auf den Monitorinhalt. Au-
Rerdem empfehlen sich langsamere Be-
wegungen; wer gerne ausdrucksstark
gestikuliert, sollte sich hier ein bisschen
bremsen. Und: Lachelt. Genau wieni
wirklichen Leben freuen sichuge Ge-
genuber hiertber.

1 Die richtige Stimme finden:Niemand
mag gern angeschrien werden oder mit
dem Zuhoren bei
Stimme ka&mpfen.Testet also vor der
Konferenz das Mikroford wenn hr ei-
nen anderen Rechner verwendet als
beim letzten Mal, dann auch aufs Neue
0 und versuchtherauszufinden, wie sich
die Verstandlichkeit andert, wenn lhr
Euch im Raum bewegt. Dazu ist natlr-
lich ein Kollege nétig, der Lautstéarke,
Klang und Klarheit bewertet.

1 Pruft die Einstellunger©ptik und Klang
konnt lhr auch technisch beeinflussed
mit der Webcam. Testet doch Helligkeit,
Belichtungszeit, Farbeinstellungen und
WeilR3abgleich zusammen mit den Ton-
einstellungen.

einer zu leisen



Lage, Lage, Lageéiuch in der rihrigsten
Umgebung gibt es sicher @en ruhigen
Platz. Den solltethr fir Videokonferen-
zen wahlen. Anérnfalls sind Bre Zuho-
rer von euren Botschaften zu sehr
abgelenkt von dem, was im Hintergrund
passiert. Aul3erdem verbessert sich die
Bildqualitat, wenn der Hintergrund ruhi-
ger ist.

Technik auf aktuellen Stand bringen:
Jede neue Generation an Videokonfe-
renztechnikverbessern sich Bildqualitat
oder Bedienerfreundlibkeit. Es lohnt
also, Hard und Software immer auf ak-
tuellem Stand zu halten.

Ran ans KabelVerdrahtetes Ethernet
sorgt im Vergleich zu WLAN fur stabi-
lere Verbindungend und damit fir bes-
seres Bild. WLAN ist schon in Ordnung,
fuhrt aber zu kleinen Verzbégerungen
und bei Gberlasteter Funkumgebung zu
Aussetzernd was dann nicht ganz so
professionell wirkt.

Bandbreite prifen:Abhangig von der
Art der Videokonfeenz sind unter-
schiedlich hohe Ubertragungsraten no-
tig.

Lieber zu friih dan: Die Relevanz von
zeitiger Einwahl kann gar nicht oft ge-
nug betont werden. Vor allem, wenn
Kunden mit in der Konferenz sind. Denn
wer zu Beginn des Calls noch mit der
Technik kdmjft, verschwendet die Zeit
der Zuhorer.
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1 Austausch anregenMenschen sind oft
zurtckhaltend, wenn sie das Gefuhl ha-
ben, im Mittelpunkt zu stehen. Der Sinn
einer Videokonferenz ist es aber, ein
herkdbmmliches Meting zu ersetzen.
Also fordert EureZuhorer auf, genau
wie sonst auch Fragen zu stellen oder zu
kommentierend und zwar zu jedem be-
liebigen Zeitpunkt.

Besprechungen aufzeichnerDen schnells-
ten Fortschritt beim Verbessern der Préasen-
tationsfahigkeiten bekommt man,
man sich das Ganze athlieRend aus der
Perspektive des Zuschauers noch einmal an-
schaut. Daher wann immer méglich Ton und
Bild der Konferenzen mitschneiden und an-
schlieBend in einer internen Nachbespre-
chung bewerten.Skype for Businessst ein
wichtiger Baustein in der Philoghie des
vernetzten Arbeitens, dem der Grundge-
alJeder

wenn

danke redet
liegt. Darum istSkype for Business den
Office 365 Planera B u s i
Business

Kosten enthalten.

ness

Und wann dirfen wir Dichn der schnell
wachsendenSkype for BusinesEamilie be-
gruken?

Essenti
P rite mhne xtra ber e



Microsoft Officed auf all

De i

nen

Ger 2t e

Du willst immer alles dabei haben und Dich dabei nie
wi ede rversglimlseneFor mati erungen

St

Of fice 365 genau

Wie sich die Zeiten doch geéandert haben!
Inzwischen ist es schon beinahe obligato-
risch, drei oder mehr IHEndgeréte zu besit-
zen. Zu den klassischen Devices haben sich
nun noch Smartmones und Tablets gesellt.
Und die Zeiten der Monokultur sind auch
vorbei, gerade in Starups sind haufig auch
Macs, iPads und iPhones anzutreffen. Dass
man sich rein auf eine einzige Plattform
stltzt, ist inzwischen allerdings eher die Aus-
nahme denn dieRegel. Nicht wenige Leute
haben ein WindowsNotebook, ein iPad und
vielleicht ein AndroidTablet oder -Smart-
phone. Warum denn auch nicht? Es ist doch
toll, dass wir die freie Wahl haben.

Diese freie Wahl wird allerdings hin und wie-
der empfindlich eingeschrankt. Denn wir
entscheiden uns ja nicht fur ein Gerat, welil
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das

es cool aussieht (ok, einigen wir uns auf
nur o) , sonder
sind, dass es fur die Arbeit, die wir damit er-
ledigen wolken, das passende Werkzeug ist.
Also sind wirnatirlich darauf angewiesen,
dass es die passenden Apps fur unser Lieb-
lings-Device gibt.

anicht

Falls Du Dich fiir Office 365 interessierst oder
schon entschieden hast, gibt es gute Nach-
richnten. Denn fast alle Applikationen fir
Office 365 sind fur die drei grol¥ Plattfor-
men Windows, Mac/iOS und Android ver-
fugbar. Diese Apps sind fur Abonnenten
selbstverstandlich inklusive, denn es gibt flr
Office 365 Kunden keine versteckten Zusatz-
kosten. Als Abonnent bekommt man im
Rahmen des gewahlten Tarifs das volle Pro-
gramm, inklusive mobilerApps.




Ger 2t en
auf www .office.com/mobile

Warum ist diese plattformibergreifende
Erfahrung so wichtig?

Du weil3t, welche Gerate und Plattformen es
heute in Deinem Unternehmen gibt. Aber
weil3t Du auch, wie das morgen aussieht? Ein
neuer Mitarbeiter hat vielleicht andere \fe
lieben, und damit er maximal motiviert ist,
mochtest Du ihm ermdglichen, mit seinen
Lieblingsgeraten weiter zu arbeiten. Das
sollte keinesfalls daran scheitern, dass die im
Unternehmen eingesetzte Software auf sei-
nen Geraten nicht lauft.

Diese Sorge mussnan mit Office 365 nicht
haben. Das mobile Office funktioniert so-
wohl unter iOS als auch unter Android und
auf Windows ja sowieso. Dokumente sehen
auf allen Geréaten gleich aus. Dateien; E
Mails, Kalendereintrage
werden Uber alle verbundene Gerate syn-
chronisiert und sind immer auf denjeweils
aktuellenStand. Das Design und die Funkti-
onen sind auf die jeweilige Plattform opti-

und Kontakte

Office 365 kannst Du auf all Deinel

nut zen.

miert d aber wenn man eines kennt, ist man
auf allen Plattformen zu Hause. Selbst digi-
tale Fashion Victims, die ihr&erate wech-

seln wie andere Leute ihre Hemden, missen
sich in diesem Punkt keine Sorgen machen.
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Office 365 und Android

Fur Android stehen viele Apps zur Verfi-
gung, die sich mit Office 365 nutzen lassen.
Mit Office fur Androidkannst Du OfficeDo-
kumente untewegs anschauen, bearbeiten
und die jeweils aktuellen Versionen von dem
Online-Speicher OneDrive for Business ab-
rufen oder abspeichern. Durch die Verbin-
dung mit der Cloud lasst sich auch auf
Smartphone oder Tablet die Liste der zuletzt
geodffneten Dateien &rufen d egal von wel-
chem Endgerét aus man diese benutzt hat.
Und die Formatiermg ist wie auf dem PC o-
der Mac.

Dazu kommen weitere Apps, mit denen sich
die Office 365Dienste nutzen lassen, wie
zum BeispielSkype for BusinessYammer,
SharePoint Newsfeedind die optional er-
haltiche CRML6sung Dynamics CRMur
das Verwalten von KundendatenMit der
App Office 365 Admin hat man auf3erdem
alle wichtigen Infos zum eigenen Abo immer
griffbereit. Noch relativ neu ist OWA (Out-
look Web App) fir Android, wobei die Un-
terstiitzung fur das in Office 365 enthaltene
ExchangeKonto ja ohnehin in Android be-
reits eingebaut ist.

Office 365 fur iOS

Auch iOS unterstitzt Exchange von Haus
aus, und alle im vorigen Abschnitt genann-
ten Apps sind auch fur iOS5eréte verfug-
bar. Das Highlight ;xd aber ganz klar die
OriginalMicrosoft-Office- Apps  fur Word,


http://www.office.com/mobile

Excel und PowerPoint, die fur ®verfugbar
sind und von Office365-Abonnenten eben-
falls ohne Extrakosten genutzt werden kon-
nen. Ebenfalls nativ fur diese Plattform
verfugbar sind OWASkype for Businessnd
OneNote.

Das Feedback der Kunden zur grundsatzli-

chen Verfugbarkeit, aber auch zur Leis-

tungsfahigkeit von Office fur iPad spricht fur

sich. Ausprobieren kann man das ubrigens

auch ohne Abo. Einfach die Apps aus dem

iTunes Store laden und schauen, was es so
zu bietenhat.

Zum Bearbeiten und Erstellen von Doku-
menten im Unternehmen ist dann die Ver-

knupfung mit einem Abonnement von
Office 365 Business erforderlicks gibt aber
auch eine ganze Menge Videos, welche die
Leistungsfahigkeit von Office fur iPad de-
monstrieren 0 diese findest Du aufdieser
Seite (YouTube: Tipps und Tricks fur Office
auf dem iPad)
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Office 365 fur Mac

Da Office 365 pro Benutzer finf PCs oder
Macs lizenziertkannst Du dievollwertigen
Office fur MacProgramme auch auf Dei-
nem Mac mit Mac OSXab Version 10.6 nut-
zen. Darin enthalten sind die aktuell
verfugbaren Office fur Mac Versionen von
Word, Excel, PowerPoint, OutloploneNote
und Skype for Busines&Jnd natirlich profi-
tierst Du auch als Ma&nwender vom Abe
Modell: Wenn Microsoft eine neue Version
von Office flr den Macd derzeit aktuell ist
Office 20160 vorstellt, dann kannst Du sie
jederzeit herunterladen und installieren. Der
friher Ubliche Neukauf derizenz entféllt.

Nachdem auch OneDrive fur den Mac zum
Download steht, kannst Du Dateien prob-
lemlos zwischen alle PlattformemWindows,
Mac OS X, iOS, Android, Windows Phoide
austauschen und synchron halten. Die mit
einer Office Anwendung erstellten Doku-
mente lassen sicltohnehin problemlos auf
allen Plattformen 6ffnen und bearbeiten.
éund natg¢grlich Windows
Beinahe Uberflissig zu erwdhnen, aber
ch gibtds die
Applikationen auch fir Windows. Auf
Windows Phone ist Office schon von Haus
aus ethalten, und fir Windows Tablets

gi bt 0s di e g eQlientpro-t e n
gramme. Apps fur die Anbindung an die
diversen Office 365 Dienste sind sowohl flr

nat¢rl i or i

O


http://www.youtube.com/playlist?list=PL8JN3yJUKjbkJysx6l2tzwohJrFLVUH8K
http://www.youtube.com/playlist?list=PL8JN3yJUKjbkJysx6l2tzwohJrFLVUH8K

Windows Phone als auch fur Windows Tab-
lets erhaltlich. Und auf dem normalen Lap-
top oder PC ist das stis aktuelle Microsoft
Office ab Windows 7 in voller Funktionalitat
mit allen enthaltenen Anwendungen instal-
lierbar, und das sogar auf bis zu funf Gera-
ten pro Benutzer. Im ArtikedEgal wohin Du
gehstd Dein Biro ist schon dahaben wir
alles Wichtige im Btail fir Dich zusammen-
gefasst.

Zum Verkauf!

Wenn Sie sofort anfangen maéchten, tippen

Sie auf einen Platzhaltertext (wie diesen),
und beginnen Sie mit der Eingabe.

Fur Windows 10 gibt es Wordsiehe Bild
oben), Excel und PowerPoirgls Mobile-Va-
rianten zum Download im StoreFur private
Anwender sind die Apps kostenfrei, kom-
merzielle Nutzer benétigen ein Abonne-
mentd es sei dennjhnen genigt die Ansicht
von Office Dokumenten. Diese Funktion ist
immer gratis.

Die Office MobileApps sind in erster Linie
fur Tablets und Smartphones ausgelegt und
fur die Toucheingabe optimiert, sodass sie
ohne Tastatur oder Maus auskommen. Die
OneNote-, Mail und KalenderApps sind
bereits in Windows 10 vorinstallie®ie Apps
bieten einen geringeren Funktionsumfang
als die OfficeDesktop Apps und sind ideal

25

zum Lesen, Uberprifen und Bearbeiten von
Office-Dateien.

Nutze einfach, was zu Dir passt!

P.S: Weitere Informationen zur mobilen
Nutzung von Office findest Du unter
www.office.com/mobile



http://www.office.com/mobile
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auf seine Daten. Das bietet OneDrive for Business

Thorsten ist auf dem Weg zu einem poten-
ziellen Kunden. Ein erfolgreicher Abschluss
wirde sein junges Unternehmen einen
grofRen Schritt vorwarts bringen, darum
muss alles peekt sein. Im Zug geht er des-
halb nochmal alle Unterlagen durch.

Und dann der Schock: In der Unterneh-
mensprasentation ist ein Fehler enthalten, er
hat versehentlich die falsche Angebotskalku-
lation hinein kopiert. Thorsten greift zum
Telefon und bitteteinen Kollegen, das fur ihn
anzupassen, denn die aktuellen Zahlen hat

26

er zumindest nicht so prazise im Kopf, wie er
sie fur die Prasentation braucht. Wenig spa-
ter meldet sich der Kollege peskype for Bu-
siness aAl |l es
Datei eneut, nun stehen die aktuellen Zah-
len drin. Es kann losgehen.

In dieser kleinen Geschichte stecken gleich
zwei Vorteile von OneDrive for Business,
dem Microsoft Cloudspeicher fur Unterneh-
men: Man hat jederzeit Zugriff auf die
neuste Version aller Dokumea, und durch
die Moglichkeiten Dateien mit anderen zu

erl edigt!o

TF



teilen, kann man hervorragend gemeinsam
daran arbeiten.

Das kann man mit anderen Cloud -
Diensten auch 6 oder doch nicht?

Ja, zweifellos, da méchten wir gar nicht
widersprechen. Allerdings harmoniert kein
anderer Dienst derart mit den Microsoft
Office Programmen. Seine
schrankte  Leistungsfahigkeit
OneDrive for Business innerhalb eines vollen
Office 365 Abonnements, man kann es aller-
dings auch einzet buchen. Jedem Nutzer
steht dabei seit Juli 2014 eifMerabyte
Speicher zur Verfigung. Wohlgemerkt: Fur
jeden einzelnen Nutzer.

uneinge-
entfaltet

Legt man OneDrive for Business in den
Office-Programmen als Standardspeicherort
fest, dann fuhlt sich das so an, als wiirde ma
lokal damit arbeiten, was man faktisch auch
tut. Denn alle Dateien stehen auch ohne In-
ternetverbindung offline zu Verfligung.
Wenn eine Verbindung zu OneDrive for Bu-
siness online besteht, werden alle Dateien
automatisch synchronisiert, ohne dass man
das manuell anstofRen oder in irgendeiner
Form kontrollieren misste.

Wie sicher sind meine Daten

bei OneDrive for Business?

Wenn man Uber Cloudspeicher spricht,
kommt man am Thema Sicherheit nicht vor-
bei. Darum wollen wir das Thema natrlich
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auch an dieser St& besprechen. Office 365
beziehungsweis®©neDrive for Business sind
nach allen gangigen Standards zertifiziert
und erfullen die Voraussetzungen, um im
Unternehmensumfeld genutzt werden zu
kdnnen.

Wer es genau wissen mochte, dem sei ein
Besuch desOffice 365 Trust Center aoter
www.office.com/trustcenteans Herz gelegt.
Dort findest Du auch Details, wo in Europa
die Daten gespeichert werden und welche
umfangreichen Sicherheitsmal3hahmen
Microsoft umsetzt 8 ein Sicherheitsniveau,
auf das selbst grof3e Unteehmen wie Sixt,
Henkel oder Malteser vertrauen.

Frage Dich selbst, wie grol3 der Aufwand
ware, ein solches Sicherheitsniveau im eige-
nen Hauszu erreichen

Echte Zusammenarbeit 6 und das sogar
gleichzeitig

In OneDrive for Business abgelegte Dateien
gehoéren dem jeweiligen Nutzer, standard-
maiig kann also niemand sonst darauf zu-
greifen. Naturlich kann man Dateien und
Ordner fur andere Personen freigegeben,
sowohl lesend als auch schreibend. Dabei
kann es sich um Kollegen, aber auch um
Partner und Kunderauf3erhalb des eigenen
Untemehmens handeln. Das kannst Dais
Administrator bequem selbst regeln.



Richtig spannend wird es, wenzwei Perso-
nen gleichzeitig daselbe Dokument bear-
beiten & dann sehen beide in Echtzeit,
welchen Teil der andere gerade bea€itet.
Das ist moderne Zusammenarbeit!

Informationen schneller finden

mit Delve

Office Delve findet furDich personalisierte
Inhalte im gesamten Office 36%uf sichere
Art und Weise Suchen war gestern. Heute
hast Du mit einem Klick alles Wichtige im
Blick.Delve zeigt Informationen an, die mit
Deinen aktuellen Aufgaben zusammenhan-
gen. So findest Duim Handumdrehen die
Informationen, dieDu bendotigstoder die Du
zuvor schon mal angezgt hast ohne Dich
an den Titel des Dokuments, den Autor oder
den Speicherort erinnern zu missen. Delve
zeigt, wie Du und Deine Kollegen die Ver-
bindung zueinander und zu Dokmenten
herstellen konnt Gib einfach den Namen
ein, wenn Du wissen mdchtestworan ein
Kollege gerade arbeitet.

Zugriff von allen Endgeréaten und von
allen Plattformen

Ein weiteres Alleinstellungsmerkmal von
OneDrive for Business ist, dass man von al-
len Endgeraten und Plattformen aus Zugriff
auf seine Dateien hat: Smartphone, Tablet,
Notebook oder PC, Android, iOS oder
Windowsbeziehungsweis@Vindows Phone
o fur all dasgibt es dedizierte Apps. Und
wenn man tatsachlich einmal ohne eigenes
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Gerat unterwegs ist, kann man von jedem
internetfahigen Gerét per Browser auf
OneDrive for Business zugreifen.

Du siehst: OneDrive for Business ist weit
mehr al s
ist der Drelr und Angelpunkt des modernen
Arbeitens. Aus dem festen Arbeitsplatz wird
i mmer a ®dna t
der kann Uberall sein. Darum braucht es eine
Infrastruktur, der es egal ist, wo wir uns die-
sen Platz suchen: Im B@, im Zug, im Flie-
ger, im Hotel oder beim Kunden. Uberall
und von jedem Endgerat aus Zugriff auf die
aktuellsten Informationen zu haben, ist un-
verzichtbar geworden. Genau das bietet
OneDrive for Busines8 oder besser gesagt:
OneDrive for your Business.

me hr ei n

Uberzeuge Dich selbst von der Leistungs
fahigkeit und Zuverlassigkeit von OneDrive
for Business, in dem Du es einen ganzen
Monat lang kostenlos ausprobiersd starte
Deinen personlichen Teshoch heute

ei neFesgiprhmltd edOn

ur


https://portal.office.com/Signup/MainSignUp15.aspx?OfferId=467eab54-127b-42d3-b046-3844b860bebf&dl=O365_BUSINESS_PREMIUM&culture=de-DE&country=DE&ali=1

Mailen wie ein Profid mit
Office 365 und Exchange Onie

KonzernInfrastruktur zum Startup-Preis: Die EMail-L ° s u n g

Exchange

Onl i ne von

Im letztenBeitragzu Office 365 schauen wir
auf Exchange Online. Die integrierte Hail
Losung bietet jedem Bweutzer ein eigenes
Postfach mit50 GB Speicherplatz. Da sollte
es so schnell keine Engpéasse geben.

Sehen wir da ein Stirnrunzeln? Wenn Die-
ses Booklebisher aufmerksangelesenhast,
dann denkst Du jetzt vielleicht daran, dass
wir die EMail in einem vorherigen Beitrag
bereits als ein mégliches Auslaufmodell be-
schrieben haben.

In der Tat werden manche Themen, die fri-
her klassisclper EMa i |
den, heute aufgénzlich anderen digitalen
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Of f i

abespr oduongtionsumfangr -Wie

ce 365

Wegen kommuniziert. Dennoch bleibt die-E
Mail auf absehbare Zeit natirlickin wichti-
ger und zentraler Baustein unserer Kommu-
nikation 8 besonders mit solche Kunden,
fur die EMail immer noch das zentrale
Kommunikationsmedium ist.

Mehr als nur ein Postfach

Wenn wir Uber Exchange Online sprechen,
dann geht es dabei natirlich um de viel
mehr als nur um elektronische Post. Ein leis-
tungsfahiger Kalender, Adressbuch und Auf-
gabenverwaltung gehdren ebenso zum
man es von
Office 365 gewohnt ist, gibt es auch hier



