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개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어



EES 라이선싱 가이드
본 가이드는 Microsoft EES 구독 프로그램을 이해하는 데 도움이 되는 정보를 제공합니다.

본 가이드는 정보 전달을 위한 목적으로만 제공됩니다. 고객의 EES 사용은 Microsoft 볼륨 
라이선싱 계약 및 등록 약관(해당되는 경우)의 적용을 받습니다.

정기적으로 업데이트되는 Microsoft 제품 약관 문서에서 볼륨 라이선싱 계약을 통해 획득한 
특정 Microsoft 라이선스 제품 및 서비스 사용 권리에 대한 추가적인 세부 정보를 확인할 수 
있습니다.
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소개
라이선스 획득

1,000명 이상의 교육 적격 
사용자/학생을 보유한 기관 및 
1,000명 이상의 사용자가 이용할 
하나 이상의 교육 플랫폼 제품을 
주문하는 기관은 Microsoft LSP의 
지원을 받을 수 있습니다.

이러한 리셀러는 적격 교육 
사용자에게 Microsoft 아카데믹 
에디션 제품 및 볼륨 라이선스를 
판매할 수 있는 권한이 있습니다. 
EES 또는 기타 아카데믹 볼륨 
라이선싱 계약에 참여하거나 
최신 가격을 알아보려면 LSP에게 
문의하십시오.

해당하는 지역별 Microsoft 볼륨 
라이선싱 웹사이트를 방문하십시오.

1	라이선스 비용 없음; 서비스 관련 배포 
또는 지원 비용 미포함.

Microsoft 볼륨 라이선싱 계약은 여러 사용자 또는 디바이스에 걸쳐 소프트웨어를 관리하고 대량의 제품 라이선스가 필요한 교육 분야의 고객에게 라이선스 획득을 위한 가장 
비용 효율적인 선택지가 될 수 있습니다. EES는 1,000명 이상의 사용자를 보유한 초등/중등/고등 교육기관을 대상으로 구독 라이선싱을 제공합니다. 또한 PC/디바이스 수 대신 
연간 사용자 수(“교육 적격 사용자”)를 기준으로 조직 전체에 교육 플랫폼 제품에 대한 라이선스를 제공하는 단순성과 함께 수량에 관계없이 추가 제품을 주문할 수 있는 유연성을 
제공합니다. EES는 일 년에 한 번 산출하는 연간 교육 적격 사용자 수, 필요에 따라 제품을 추가할 수 있는 기능, 무료 라이선싱 옵션 및 인기 제품에 대한 학생 사용 혜택을 바탕으로 
교육 플랫폼 제품에 대한 완벽한 액세스를 보장합니다.

CASA(캠퍼스 및 학교 계약) 및 EES는 1,000명 이상의 교육 적격 사용자 또는 학생을 보유한 조직을 대상으로 합니다. EES는 라이선싱 솔루션 공급자(LSP)를 통해 CASA + EES 
계약을 체결하여 획득할 수 있습니다.

기타 교육 기관용 라이선싱 프로그램에 대한 정보도 확인해 보십시오.

EES에 참여하는 기관은 다음과 같은 이점을 누릴 수 있습니다.

광범위한 액세스: 보다 효과적인 학생 교육 및 교수진/직원 지원을 돕는 전체 제품 및 서비스군에 액세스할 수 있습니다.

정확한 기술비용 지출: 제품에 대한 전체 액세스 권한을 필요로 하는 교육 적격 사용자의 수만 계산하므로 교수진 및 직원 각각에게 전체 Microsoft 클라우드 서비스 및 제품군에 
대한 라이선스를 정확하게 부여할 수 있습니다.

비교육 적격 사용자를 위한 무료 웹 액세스: 사용자는 Office 365 A1에 대한 무료1 액세스와 더불어 필요에 따라 Microsoft 클라우드 서비스 또는 온프레미스 제품에 추가 구독할 
수 있습니다.

생산성 도구 및 이점: 학생과 교육자(교사/교수진)이 서로 교실 환경 외부와 상호작용하고 혁신할 수 있도록 돕는 도구를 통해 교실의 경계를 확장할 수 있습니다.

손쉬운 규제 준수: 교육 플랫폼 제품의 경우, 사용자별로 라이선스가 부여되므로 교육 적격 사용자를 손쉽게 파악하고 필요한 지원 범위를 제공할 수 있습니다.

맞춤형 솔루션: 구독 기간 동안 언제든지 추가 제품에 대한 라이선스를 조직 및 부서 전체 또는 개별로 손쉽게 추가하여 교수진, 직원 및 학생에게 적절한 기술 및 서비스 조합을 
제공할 수 있습니다.

학생 사용 혜택: 전사적으로 특정 제품의 라이선스를 부여하면 추가 비용 없이 여러 학생이 해당 구독 라이선스를 이용할 수 있습니다. 학생 사용 혜택은 제품 약관에서 확인할 수 
있습니다. 

적은 관리 부담: 구독 및 사용자당 라이선싱 으로 덕분에 디바이스마다 선택한 교육 플랫폼 제품 라이선스를 추적할 필요가 없습니다. 이에 따라 IT 담당자도 더 이상 조직 전반에 
걸쳐 수많은 라이선스를 추적하지 않아도 되므로 생산성이 개선됩니다.
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EES 특징

*Minecraft: 교육용 에디션은 일부 국가에서만 이용 가능.

Microsoft 365 플랜 A3 Microsoft 365 플랜 A5

Windows 11Education A3 Windows 11 Education A3

Microsoft Office 365 A3 Microsoft Office 365 A5

EMS E3 EMS E5

Minecraft: 교육용 에디션 Minecraft: 교육용 에디션

손쉬운 규제 준수 및 관리

계약 갱신일에 사용자 수를 증가 또는 감축할 수 있으며 온프레미스 제품의 당시 증가분에 대한 비용을 지불할 수 있습니다. 또한 언제든지 온라인 서비스 사용자를 추가하고 갱신일까지 전체 잔여 개월 수에 대해 
비용을 일할 계산할 수 있습니다.

학생들은 또한 기관 내 교실 또는 개방형 연구실에 위치한 기관 소유 또는 임대 디바이스에서 라이선스 제품을 사용할 수 있습니다. 학생 옵션 등록을 통해 학생의 개인 디바이스 또는 개별 학생에게 전용으로 할당된 
기관 소유 디바이스에서 제품을 실행할 수 있도록 라이선스를 부여할 수 있습니다(학생 옵션 참조).

새로운 Microsoft 365 Education 솔루션

현재 EES를 통해서만 제공되는 신규 교육용 Microsoft 클라우드 플랜 2종을 소개합니다. Microsoft는 Office 365, Windows 11업그레이드 및 EMS(Enterprise Mobility + Security)를 결합하고 Minecraft: 교육용 
에디션*과 같은 몇 가지 교육용 제품 및 기타 도구를 추가했습니다. Microsoft 365 제품군은 다음을 포함합니다.

두 플랜 모두 라이선스 제품의 온프레미스 버전에 대한 권리와 Education Desktop에 포함되었던 서버 및 CAL(클라이언트 액세스 라이선스) 혜택을 제공합니다. Microsoft 365 Education 제품군은 제품의 개별 
라이선스 비용과 비교할 때보다 경제적입니다. 고객은 전사적으로 라이선스를 부여할 개별 EES 교육 플랫폼 제품을 선택하거나 EES 교육 플랫폼 제품군의 라이선스를 획득할 수 있습니다.
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EES 시작하기

최소 요건

EES에 참여하려면 다음을 조건을 충족해야 합니다.

1.	 조직 전체의 교육 적격 사용자 또는 학생 수가 1,000명 
이상이어야 합니다. 교육 적격 사용자는   “해당 기관의 이익을 
위해 교육 플랫폼 제품에 액세스하거나 이를 사용하는 직원 또는 
계약자(학생 제외)”로 정의됩니다.

2. 등록 또는 계약에 정의된 조직 내 전체 사용자가 이용할 하나 
이상의 교육 플랫폼 제품 라이선스를 구매합니다.

교육 플랫폼 제품을 통한 EES 자격 획득

EES에 참여하면 교육 플랫폼 제품*을 통해 Microsoft 온라인 
서비스에 대한 액세스할 수 있습니다. EES 참여 자격을 얻기 위해서는 
Microsoft 365 A3 또는 A5 제품군이나 개별 구성 요소를 구매해야 
합니다. 해당되는 EES 교육 플랫폼 제품은 다음과 같습니다.

•	 Windows 11  A3또는 A5

•	 Microsoft Office 365 A3 또는 A5

•	 Microsoft Enterprise Mobility +Security E3 또는 E5

•	 Microsoft Office 365 ProPlus 	
(Microsoft 365 Apps for enterprise, 이하 ProPlus로 칭함)

*명시된 제품은 교육 플랫폼 제품에 해당하는 후속 제품으로 대체될 수 있습니다.

교육 플랫폼 제품 및 전사적 라이선스 부여가 가능한 특정 추가 
제품의 경우, 전사적으로 (전체 교육 적격 사용자 수와 동일한 수량의) 
라이선스가 부여될 때 조직 내 모든 사용자에게 제품 약관에 따라 해당 
제품을 사용할 수 있는 완전한 라이선스가 제공됩니다.

조직 정의하기

교육 플랫폼 제품 및 특정 추가 제품에 대한 라이선스는 전체 조직을 
대상으로 한 적용을 요구합니다.

귀하의 조직은 다음과 같이 정의될 수 있습니다.

•	 모든 계열사, 부서 및 학교 캠퍼스를 포함한 전체 조직.

•	 계열사를 제외한 모든 부서 및 학교 캠퍼스를 포함한 조직.  

•	 조직 + 명시된 계열사, 부서, 학교 캠퍼스 또는 명확하게 정의된 
사용자 그룹.

•	 부서나 캠퍼스가 없는 학교의 경우, 선택한 일부 부서, 캠퍼스 또는 
명확하게 정의된 사용자 그룹. 

상기 내용은 일반적인 설명입니다. 귀하의 조직에 대한 법적 정의는 
계약 관련 문서를 참조하십시오.

EES를 시작하려면 먼저 최소 주문 요건을 충족해야 합니다. 이후 직원 및 학생들을 위한 추가 소프트웨어 및 서비스를 구매할 수 있습니다.
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특별 사용 권리

전사적 EQU (교육 적격 사용자) 라이선스를 구매하면 다음을 이용할 수 있습니다. 무료 학생 라이선스는 다음을 지원합니다.

Windows 11 Education A3또는 A5 Windows 11 Education A3

Microsoft Office 365 A3 또는 A5 Office 365 ProPlus, Microsoft Defender for Office 365 Plan2 (with A5)

Microsoft Enterprise Mobility + Security E3 또는 E5 Microsoft Intune for Education/ Intune˙AADP 플Plan 1 (+ A3) 또는 2(+ A5)˙Advanced Threat Analytics (A3, A5)

Azure Active Directory Premium (AADP) 플랜 1 Azure Active Directory Premium Plan 1

Intune/Intune for Education Intune/Intune for Education

다국어 사용 권리

사용자는 구독 기간 동안 지원되는 모든 언어로 라이선스 제품을 
실행할 수 있는 권리를 가집니다. 여기에는 Microsoft Office의 다국어 
버전과 글로벌 인터페이스 및 다국어 교정 도구와 같은 기능을 실행할 
수 있는 권리가 포함됩니다.

업그레이드/다운그레이드 권리

구독 범위에 포함된 라이선스 온라인 서비스의 최신 온프레미스 
버전이 라이선스 기간 동안 릴리스 되는 경우, 해당 버전을 실행할 수 
있습니다(예: Office 365 대신 Office Professional Plus). 구독 범위에 
포함된 현재 버전 대신 온프레미스 라이선스 제품의 이전 버전(이전에 
릴리스 된 버전)을 실행할 수 있으며 라이선스 기간 동안 구독 범위에 
포함된 라이선스 제품의 새 버전이 릴리스 되면 역시 이용할 수 
있습니다. 이러한 업그레이드 및 다운그레이드 권리는 라이선스 제품의 
개별 구성 요소에도 적용됩니다.

제품 평가판 사용 권리

구독 기간 동안 제품의 체험판을 이용할 수 있습니다. 일부 온프레미스 
소프트웨어 평가판이 볼륨 라이선싱 서비스 센터 또는 Office 365 
Education 포털에서 다운로드할 수 있도록 제공됩니다. 고객은 60일 동안 
온프레미스 제품을 평가판을 사용 한 후 라이선스를 주문하거나 소프트웨어 
설치를 삭제할 수 있습니다. 일부 온라인 서비스는 Office 365 Education 
포털을 통해 30일 체험판을 제공합니다.

참고: 평가판에서 유료 구독으로 계정 정보를 이전하려면 평가판 계정에서 구독 계정과 
동일한 Microsoft 계정 ID를 사용해야 합니다.

학생 사용 혜택

조직 내 전체 사용자(예: 모든 교육 적격 사용자)에게 특정 제품의 라이선스를 부여하면 동일한 조직 내 학생들은 해당 구독 라이선스를 추가 비용 없이 이용할 수 있습니다. Office 365 ProPlus  및 Microsoft Intune 
for Education과 관련하여 이 혜택을 받으려면 무료 라이선스를 주문하십시오.   학생은 학생 사용 혜택을 통해 Windows 11Education 업그레이드를 다운로드할 수 있습니다. Windows 11Education 및 학생 사용 
혜택에 대한 자세한 정보는 https://kivuto.com/windows-11-student-use-benefit/에서 제공됩니다. 구체적인 혜택 관련 정보 및 운영 방식은 제품 약관을 참조하십시오.

학생 사용 혜택을 받을 수 있는 제품의 예시는 다음과 같습니다. 학생 사용 혜택과 관련된 전체 정보는 제품 약관을 참조하십시오.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어
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특별 사용 권리
Azure Dev Tools for Teaching (구 Microsoft Imagine 혹은 DreamSpark)

 Microsoft Azure Dev Tools for Teaching에서는 다양한 교육용 볼륨 라이선스 계약의 일부로 제공되는 플랜을 통해 
Microsoft의 전문 개발자 도구, 소프트웨어 및 서비스를 교직원 및 학생이 담당하고 있습니다. 학생들은 앱, 게임 및 웹 사이트를 
만드는 데 필요한 모든 것을 포함한 개발자 도구를 무료로 받을 수 있으므로 꿈을 쫓고, 기술 분야에서 큰 발전을 이루거나 경력을 
앞당길 수 있습니다.

Azure Dev Tools for Teaching 구독의 관리자로서 다음을 수행할 수 있습니다.

•	 웹 스토어 또는 내부 사이트를 유지 관리하지 않아도 되는 중앙 집중식 온라인 위치를 통해 소프트웨어를 관리하고 
액세스합니다.

•	 교육 사용자에게 동일한 온라인 포털을 통해 소프트웨어, 체험 교육/학습 자료 및 Azure 클라우드 플랫폼에 대한 액세스 
권한을 제공합니다.

모든 소프트웨어는 교육 사용자가 사용할 수 있는 모든 제품과 서비스를 제공하는 Education Hub(Azure Portal에서 기본 
제공됨)를 통해 액세스할 수 있습니다. 학생들은 Imagine 구독에 액세스하기 위해 사용하는 것과 동일한 자격 증명을 사용하여 
Azure Portal에 로그인하여 소프트웨어에 액세스합니다.

학생들은 자신의 소프트웨어 혜택에 액세스할 수 있도록 Azure 구독에 가입할 필요가 없습니다. 그러나 Microsoft는 Azure 
크레딧에서 USD$100을 제공하고 학생용 체험 Azure 서비스에 액세스할 수 있도록 합니다. 학생은 신용 카드가 필요 없이 Azure 
for Students 제품에 가입할 수 있습니다.

관련 링크 : Azure Dev Tools for Teaching이란? | Microsoft Learn

Microsoft Imagine Academy

전 세계 공인 교육기관을 위해 설계된 연간 구독 기반 프로그램인 Microsoft Imagine 
Academy는 적절한 고품질의 최신 기술 교육 리소스를 통해 학생들이 자신의 기술과 
커리어 가능성을 실현할 수 있도록 돕습니다. 교육자는 이러한 리소스를 활용하여 
학생들이 기업이 요구하는 기술을 갖추고 취업에 대비할 수 있도록 합니다. Imagine 
Academy의 리소스는 유연하고 신규 또는 기존 커리큘럼에 손쉽게 통합할 수 있다는 
특징이 있습니다. 이외에도 학교가 빠듯한 예산 속에서도 기술의 속도를 따라잡고 
비용을 절감할 수 있도록 지원합니다.

Imagine Academy 멤버십은 EES 프로그램을 통해 SSL(Services Subscription 
License)로 제공됩니다. SSL을 이용하면 전체 기관 또는 부서에 라이선스를 부여할 수 
있습니다.

Imagine Academy 멤버십의 만료일은 EES 구독 만료일과 동일합니다. Imagine 
Academy를 중간에 추가하면 SSL은 해당 월에 대해 일할 계산됩니다.

자세한 내용은 Microsoft Imagine Academy에서 확인하십시오.

아카데믹 라이선싱이 제공하는 추가 혜택

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어
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구매 방법
1,000명 이상의 교육 적격 사용자/학생을 보유한 기관 및 1,000명   이상의 사용자가 이용할 하나 이상의 교육 
플랫폼 제품 라이선스를 구매하는 기관은 Microsoft LSP를 통해 EES 프로그램을 구독할 수 있습니다. (학생 
옵션을 포함하는 경우) 1,000명 이상의 학생 수 또한 이 최소 요건을 충족하는 것으로 간주됩니다.

자세한 정보는 학생 옵션을 참조하십시오.

이제 LSP와 함께 다음 문서를 작성하고 서명합니다.

Campus and School Agreement (CASA)

EES는 CASA 기본 계약에 기반한 등록 프로그램입니다. 이 계약은 계약의 개요, 일반 조건 및 라이선스 사용자 
대상 소프트웨어 배포와 같은 주제에 대한 상세 정보를 포함합니다. CASA는 만료일이 지정되어 있지 않습니다.

이 계약을 체결한 후에는 연간 갱신 시 다른 계약서에 서명할 필요가 없습니다. 조직에 CASA에 따라 현재 
등록된 캠퍼스 또는 학교가 있는 경우, 새로운 CASA 대신 이전 등록을 대체할 새로운 EES 양식에 서명하면 
됩니다.

EES

EES 양식에는 등록에 대한 개요, 추가 계약 조건 및 정의가 명시되어 있으며 연락처 정보 제공, 조직 정의 및 
학생 옵션 등록을 위해 사용됩니다. 이 문서는 또한 라이선스 기간(1년 또는 3년)과 첫 번째 연간 주문에 포함할 
전체 교육 적격 사용자 수를 명시합니다.

https://partner.microsoft.com/ko-kr/partnership/find-a-partner에서 파트너를 찾을 수 있습니다.

참고: 계약자는 Microsoft가 귀하에게 전송하는 서신 및 계약자가 액세스하는 Microsoft 도구에서 “캠퍼스” 계약 고객으로 언급 및 
식별됩니다.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어

https://partner.microsoft.com/ko-kr/partnership/find-a-partner


추가 제품 주문하기
추가 주문

1년 또는 3년 옵션 선택 여부에 관계없이 첫 
주문 후 1년간 언제든지 리셀러에게 주문할 수 
있습니다.

LSP를 통해 클라우드 서비스를 추가 주문하는 
경우, EES 기간의 잔여 개월 수를 기준으로 
일할 계산된 가격이 청구되며 최소 가격은 
1개월 비용입니다.

추가 소프트웨어 및 클라우드 서비스

EES는 광범위한 클라우드 서비스 및 소프트웨어를 추가 제품으로 제공합니다. 하나의 라이선스부터 조직 내 전체 사용자를 위해 필요한 수량까지 원하는 만큼 추가 제품에 
라이선스를 부여할 수 있습니다.

클라우드 서비스는 Microsoft Exchange Online 및 Microsoft SharePoint Online을 예로 들 수 있습니다. 제품 약관 문서에서 전체 추가 제품 목록을 확인할 수 있습니다. 
추가 제품으로 제공되는 소프트웨어 제품에는 Microsoft Visio, Microsoft Project, Windows Server 및 Exchange Server, CAL에는 Microsoft SQL Server 데이터베이스 
소프트웨어 CAL 및 Microsoft Dynamics CRM CAL 등이 있습니다.

전사적으로 추가 제품의 라이선스를 부여하는 경우, 기관 내 연구실을 포함한 기관 소유 또는 임대 디바이스에 소프트웨어 또는 서비스를 배포하여 기관에 소속된 모든 교수진, 
직원 또는 학생이 사용하도록 할 수 있습니다. 학생의 개인 디바이스 또는 개별 학생에게 할당된 기관 소유 디바이스는 조직 내 전체 사용자 수 계산에 포함되지 않습니다.

CAL은 클라우드 서비스에 포함됩니다.	
엔터프라이즈 플랫폼 제품에는 CAL에 상당하는 제품이 포함되어 있습니다.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어
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제품 관리 및 배포하기
계약 및 주문 확인

등록 처리 및 활성화가 완료되면 Microsoft로부터 승인서가 전송됩니다.

참고: 계약자는 Microsoft가 전송하는 모든 서신에서 “캠퍼스”(CASA+EES) 고객으로 언급 및 식별됩니다. 승인서는 라이선스 기간의 시작/종료일, 대리점 
및 리셀러에 대한 확인, 무료 Microsoft Imagine 멤버십 활성화를 위한 프로모션 코드를 포함합니다.

승인서와 함께 CASA 및 EES 번호도 전달됩니다. 리셀러에게 주문할 때 필요한 매우 중요한 번호입니다. 모든 주문은 승인서에 
기재된 리셀러에게 해야 합니다. 리셀러를 변경하고자 하는 경우에는 본 가이드의 리셀러 변경하기를 참조하십시오.

주문이 처리되면 주문한 클라우드 서비스 및 온프레미스 제품 관련 정보, 요약표로 정리된 계약 세부 정보가 포함된 주문 확인 
이메일이 전송되며, Microsoft는 주문 확인 정보를 VLSC(Microsoft 볼륨 라이선싱 서비스 센터)에 게시합니다. VLSC는 Microsoft 
볼륨 라이선싱 고객의 라이선스 정보 확인, 라이선스 소프트웨어 다운로드, 적절한 제품 키 검색 및 Software Assurance 요약 
확인을 지원합니다. VLSC에 액세스하려면 Microsoft 회사 또는 학교 계정이 필요합니다.

고객은 VLSC에서 MSDN 구독, TechNet 구독 및 Expression 구독을 포함한 Microsoft 구독 내역을 확인 또는 관리할 수 있습니다. 
Microsoft 클라우드 서비스는 Microsoft 온라인 서비스 포털에서 관리됩니다.

EES 구독 주문을 수락하면 지정된 담당자에게 VLSC 액세스 권한이 부여됩니다. 또한 주문 확인서에는 필요한 볼륨 라이선스 제품 
키, 라이선스 제품의 파트 번호, 제품 설명 및 주문 제품의 수량이 포함됩니다.

제품 약관에서 시스템 요구 사항을 포함한 상세 제품 정보를 확인할 수 있습니다.

참고: VLSC와 같은 도구에 액세스하면 EES 정보가 “캠퍼스” 계약(CASA+EES 옵션) 아래 나열됩니다.

Software Assurance 혜택

Software Assurance는 온프레미스 소프트웨어 라이선스 구매의 효율적인 활용에 
도움이 되는 다양한 혜택을 제공하는 포괄적인 유지관리 프로그램입니다.

Software Assurance는 온라인 서비스는 지원하지 않습니다.

Software Assurance를 최대한 활용하기 위해서는 VLSC에서 혜택 관리 및 이용 
추적을 담당할 혜택 관리자에게 책임을 할당하는 것이 권장됩니다. 모든 Software 
Assurance 고객은 VLSC에 액세스하는 방법 및 이러한 혜택을 이용 및 관리하는 
방법에 대한 정보를 제공받습니다. EES 주문에서 특정인을 Software Assurance 
혜택 관리자로 지정할 수 있습니다.

Software Assurance에 대한 추가 정보를 확인하거나	
Microsoft 볼륨 라이선싱 제품 약관 문서에서	
구체적인 제품 혜택에 대해 더 알아보십시오.

VLSC 이용과 관련해 도움이 필요한 경우, 지원 센터(1-866-230-0560) 또는 	
mvlshelpa@msdirectservices.com(미국 및 캐나다 전용)로 문의하십시오.

국가별 VLSC 지원 센터 연락처 정보는 VLSC 사이트에서 확인할 수 있습니다.

EES 라이선스 제품 배포하기
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EES 연장 또는 갱신하기
연장하기

구독 기간이 1년인 경우, 첫 해 이후 추가 12개월(최대 5회) 또는 3년(1회) 동안 라이선스를 연장할 수 있으며 이후에는 신규 EES를 체결해야 합니다. 연장 주문에는 업데이트된 교육 적격 사용자 수, 제품 선택 관련 
변경 사항 및 새로운 학생 수(EES에서 학생 옵션을 선택한 경우)가 포함됩니다.

구독 기간이 3년인 경우, 1년차 및 2년차 말에 갱신 주문을 제출하며 갱신 비용은 등록 발효일까지 지불해야 합니다. 1년차 및 2년차 말에는 최소 사용자 요건인 1,000명 미만이 아닌 경우에 한해 조직 내 교육 
적격 사용자 수를 증가 또는 감축할 수 있습니다. 3년차 말에는 최초 EES 구독 기간이 만료되기 전에 리셀러를 통해 연장 주문을 제출함으로써 추가 1년(최대 3회) 또는 3년(1회) 동안 EES를 연장할 수 있습니다. 
연장 주문에서는 새로운 교육 적격 사용자 수, 제품 선택 및/또는 새로운 학생 수(EES에서 학생 옵션을 선택한 경우)를 반영하도록 주문을 변경할 수 있습니다. 연장 주문에는 최초 EES와 동일한 EES 최소 요건이 
적용됩니다.

등록 연장 선택 시 연장 기간이 시작될 때 연장 주문 시점의 전체 조직 내 교육 적격 사용자 수를 기준으로 가격 레벨이 재설정됩니다.

갱신하기

EES 연장 횟수를 모두 사용한 후 구독을 계속 유지하려면 새로운 1년 또는 3년 등록을 제출해야 합니다.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어



EES 중단하기 

2. 소프트웨어 삭제
연장 주문(1년 구독 기간 후) 또는 갱신 주문(3년 구독 기간 동안)을 제출하지 않으며 신규 EES를 
체결하지 않거나 바이아웃 옵션을 행사하지 않는 경우, 전체 디바이스에서 모든 제품을 삭제하고 
EES 시작 전에 보유했던 라이선스가 있는 제품을 다시 사용해야 합니다.

온라인 서비스 만료 또는 해지
온라인 서비스 구독의 만료 또는 해지 시 Microsoft에 연락하여 다음과 같은 데이터 관련 조치 중 하나를 취할 수 있습니다.

1. 계정 비활성화 후 고객 데이터를 삭제합니다.
2. 온라인 서비스에 저장된 고객 데이터를 구독 만료 또는 해지 후 최소 90일(“보관 기간”) 동안 제한된 기능의 계정에 보관하여 해당 고객이 데이터를 추출할 수 있도록 합니다.

1을 선택하면 계정에서 고객 데이터를 추출할 수 없습니다. 1 또는 2 중 어떤 것도 선택하지 않으면 2에 따라 고객 데이터를 보관합니다.
보관 기간이 만료되면 계정이 비활성화되고 고객 데이터가 삭제됩니다. 캐시 또는 백업 사본은 보관 기간 종료 후 30일 이내에 삭제될 것입니다.
온라인 서비스는 해당 서비스에서의 실행을 위해 고객이 제공한 소프트웨어의 보관 또는 추출을 지원하지 않을 수 있습니다.

3. 상기 선택지 결합 
상기 선택지를 결합할 수도 있습니다.	
Windows 업그레이드와 관련한 추가 12개월의 EES 및 Visual Studio의 영구 라이선스를 원하는 동시에 현재 등록에서 지원되는 기타 제품을 더 이상 
사용하지 않고자 하는 경우를 가정해 보겠습니다. 이를 위해서는 Windows 업그레이드에 대한 신규 주문을 제출하고 바이아웃 옵션을 이용해 Visual 
Studio의 영구 라이선스를 구매한 후 전체 디바이스에서 나머지 제품을 삭제하면 됩니다.

중단하기

EES 구독을 연장 또는 갱신하지 않기로 선택하는 경우, 라이선스 기간 종료 시 다음과 같은 선택지가 있습니다.

1. 바이아웃(Buy-Out) 옵션을 이용한 영구 라이선스 구매
구독 기간이 3년이 넘은 경우, 계약에 따라 제공되는 할인된 “바이아웃” 라이선스를 이용해 수량에 관계없이 계속 사용하고자 하는 온프레미스 제품의 영구 라이선스를 구매할 수 있습니다.
바이아웃 옵션 행사에는 다음과 같은 제약이 따릅니다.
•	 바이아웃 옵션은 학생 옵션 또는 온라인 서비스 관련 라이선스 제품에는 사용할 수 없습니다.
•	 EES 등록 범위에서 지원되는 제품에 한해 바이아웃 옵션을 통해 온프레미스 소프트웨어 영구 라이선스를 구매할 수 있습니다.
•	 구독 범위에서 지원되지 않는 디바이스는 포함될 수 없습니다. 예를 들어, 해당 구독의 범위가 부서로 제한되는 경우에는 해당 부서 외부의 디바이스에 대해서는 바이아웃 옵션을 통한 영구 라이선스 구매가 불가능합니다.
•	 바이아웃 옵션은 구독 기간이 만료되기 전에만 행사할 수 있습니다.
•	 전사적으로 라이선스가 부여된 제품의 경우, 바이아웃 수량은 최소한 전체 조직 내 사용자 수와 같아야 하지만 바이아웃 주문일에 EES 범위에서 지원되는 총 디바이스 수를 초과해서는 안 됩니다. 예를 들어, 구독 기간 동안 교육 적격 사용자 1,000명의 

라이선스를 주문하고 1,100대의 디바이스에서 소프트웨어를 실행한 경우에는 바이아웃 옵션을 통해 해당 제품당 최소 1,000~1,100개의 영구 라이선스를 구매해야 합니다.
•	 전사적으로 라이선스를 부여하지 않은 추가 제품의 경우, 등록 또는 계약 만료 직전 12개월 동안 주문한 제품의 최소 총 수량에 해당하는 개수의 영구 라이선스를 구매해야 합니다.
•	 EES 기간이 3년 미만이고 영구 라이선스로 전환하고자 하는 경우, Microsoft Open License for Academic, Microsoft MPSA(제품 및 서비스 계약) 또는 Select Plus for Academic 볼륨 라이선싱 계약을 통해 필요한 라이선스를 획득할 수 있습니다.

참고: 바이아웃 옵션을 통해 Windows 10 Education Upgrade 라이선스를 구매하면 Windows Enterprise Edition의 최신 LTSB(장기 서비스 분기)에 대한 권한이 부여됩니다. 자세한 내용은 Windows 10 라이선싱 사이트를 참조하십시오.
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리셀러 변경하기
리셀러 변경하기

리셀러 변경을 원하는 경우, 새로운 리셀러를 선택할 수 있습니다. 리셀러 변경 프로세스는 해당 고객의 책임 하에 진행됩니다.	
리셀러 변경을 위해서는 채널 파트너 변경 양식을 작성 및 서명한 후 Microsoft에 제출하십시오. 상세 지침은 양식에 기재되어 있습니다.

VLSC에서 지역 및 언어별 양식을 다운로드할 수 있습니다.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어

https://www.microsoft.com/Licensing/servicecenter/default.aspx


학생 옵션
EES 학생 옵션은 학생들이 개인 디바이스 또는 개별 학생에게 전용으로 할당된 기관 소유 디바이스 (예: 학기 
중 학생에게 제공되는 디바이스)에서 사용할 수 있도록 특정 소프트웨어 및 서비스의 라이선스를 획득하기 위한 
편리하고 경제적인 방법입니다. 3년 구독을 선택하는 경우, 각 갱신일 주문에는 프로그램당 최소 1,000명의 
학생 사용자가 포함되어야 합니다.

학생 옵션 시작하기

EES 학생 옵션을 시작하려면 1,000명 이상의 전체 조직 내 학생이 이용할 하나 이상의 교육 플랫폼 제품 
라이선스를 획득해야 합니다. 교육 적격 사용자 구독과 마찬가지로 다음에 속한 학생으로 “조직”을 정의할 수 
있습니다.

• 모든 계열사, 부서 및 학교 캠퍼스를 포함한 전체 조직.

• 계열사를 제외한 모든 부서 및 학교 캠퍼스를 포함한 조직.  

• 조직 + 명시된 계열사, 부서, 학교 캠퍼스 또는 명확하게 정의된 사용자 그룹.

• 부서나 캠퍼스가 없는 학교의 경우, 선택한 일부 부서, 캠퍼스 또는 명확하게 정의된 사용자 그룹.

상기 내용은 일반적인 설명입니다. 귀하의 조직에 대한 법적 정의는 계약 관련 문서를 참조하십시오.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어



학생 옵션
Microsoft 365 Education 제품군은 다음을 포함합니다.

Microsoft 365 A3 Microsoft 365 A5

Windows 10 E3 Windows 10 E5

Microsoft Office 365 A3 Microsoft Office 365 A5

Microsoft EMS E3 Microsoft EMS E5

Minecraft: 교육용 에디션 Minecraft: 교육용 에디션

가격 레벨
CASA+EES 계약 옵션에 따라 주문하는 교육 플랫폼 제품에는 계층화 된 가격 
정책이 적용됩니다. 이러한 가격 레벨은 다음과 같습니다.

학생 수  가격 레벨

1,000 A

3,000 B

10,000 C

25,000 D

학생용 제품

학생용 교육 플랫폼 제품

교육 적격 사용자와 마찬가지로 EES를 통해 조직 내 학생 수를 기준으로 학생 옵션 제품의 라이선스를 손쉽게 획득할 수 
있습니다. 학생 옵션을 통해 라이선스를 획득한 모든 교육 플랫폼 제품은 전체 조직을 대상으로 한 적용을 요구합니다. 
해당되는EES 교육 플랫폼 제품은 다음과 같습니다.

Windows 11Education A3또는 A5

Microsoft Office 365 A3 또는 A5 또는 ProPlus  

Microsoft Enterprise Mobility + Security E3 또는 E5

*명시된 제품은 교육 플랫폼 제품에 해당하는 	
후속 제품으로 대체될 수 있습니다.

제품 약관에서 자세한 제품 정보를 확인하십시오.

개별 교육 플랫폼 제품을 선택하여 전체 학생을 대상으로 라이선스를 부여할 수 있습니다. 또는 Microsoft 365 A3 또는 
A5 제품군 라이선스를 획득할 수 있습니다. Windows Education, Microsoft Office 365, EMS 라이선스 및 추가 제품을 
하나로 결합한 이 편리한 옵션은 제품의 개별 라이선스 비용과 비교할 때보다 경제적입니다.
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학생 옵션
학생용 추가 데스크톱 및 CAL 제품 

학생 옵션은 다양한 추가 제품을 제공합니다. 학생 옵션(학생 가격)을 통해 이용하는 모든 추가 제품은 
전체 학생 수대로 라이선스를 획득해야 합니다. 학생 옵션을 통해 이용 가능한 제품 목록은 제품 약관을 
참조하십시오(제품표에 “ST”로 표시).

참고: 교수진/직원 가격으로 제공되는 추가 제품(예: 학생 가격으로 제공되지 않는 제품) 또한 수량에 관계없이 정가로 학생들에게 
라이선스를 부여할 수 있습니다. 제품 약관 문서에서 추가 제품 목록을 확인하십시오.

유료 온라인 서비스 
학생들에게 온라인 서비스 라이선스를 부여하고자 하지만 학생 사용 혜택을 이용할 자격이 없는 경우, 다음과 
같은 선택지가 있습니다.

•	 학생용 Office 365 ProPlus 또는 Office 365 A3 또는 A5를 주문합니다. Office 365 ProPlus와   Office 
365 A3 및 A5는 교육 플랫폼 제품으로, 모든 학생을 대상으로 라이선스를 획득해야 합니다.

•	 학생들을 위해 추가 온라인 서비스를 주문합니다. 수량에 관계없이 학생들을 위해 Microsoft Project 
Online과 같은 추가 Microsoft 온라인 서비스를 주문할 수 있습니다.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어
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학생 옵션
학생 옵션 등록 방법

교육 적격 사용자와 동일한 등록에 학생 옵션을 포함시킬 수 있습니다. 최소 교육 적격 사용자 수 1,000명 
또는 최소 학생 수 1,000명을 충족하는 경우, CASA+EES 계약 옵션을 이용할 수 있습니다. 이러한 프로그램 
최소 요구 사항을 충족하기 위해 교육 적격 사용자 수와 학생 수를 결합하는 것은 허용되지 않습니다.  

학생 라이선스 사용 권리

학생 라이선스 제품의 사용은 라이선스 계약의 약관을 적용 받습니다.	
제품 약관에 볼륨 라이선싱 계약을 통해 획득한 특정 Microsoft 제품 관련 최신 사용 권리에 대한 추가 상세 
정보가 명시되어 있습니다.

학생들에게는 구독 기간 동안에만 제품을 사용할 수 있는 라이선스가 부여됩니다. 	
이러한 라이선스는 비영구적입니다(학생이 라이선스를 소유하지 않음). 학교를 떠나거나 EES가 만료되면 
학생들은 라이선스 제품을 삭제해야 합니다. 기관은 라이선스 제품 배포 시 학생들에게 적절한 사용 권리에 
대해 알릴 책임이 있습니다.

규제 준수를 촉진하기 위한 가이드라인은 EES 구독 약관에 요약되어 있습니다. 기관이 이러한 가이드라인을 
준수한다면 학생이 라이선스 제품을 삭제하지 않은 것에 대해 책임을 지지 않습니다.

개요 소개 EES 특징 기본 조항 이점 구매 방법 EES 관리 학생 옵션 리소스 용어
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추가 리소스
파트너 검색

https://partner.microsoft.com/ko-kr/partnership/find-a-partner서 “파트너 찾기” 버튼을 선택하고 
필터를 적용하면  교육 리셀러 를 검색할 수 있습니다.

교육 고객용 볼륨 라이선싱

교육 고객용 전체 라이선싱 옵션 목록은 웹사이트(https://www.microsoft.com/ko-kr/licensing/
licensing-programs/licensing-for-industries?rtc=1&activetab=licensing-for-industries-
pivot:primaryr3)에서 확인하거나 리셀러에게 문의하십시오.

Microsoft Education 

Microsoft 365 등 교육 관련 온라인 서비스에 대해 알아보고 https://www.microsoft.com/ko-kr/
education에서 체험판을 시작하십시오.

VLSC

https://www.microsoft.com/Licensing/servicecenter/default.aspx에서 라이선스 추적, 볼륨 라이선스 
키 액세스, 소프트웨어 다운로드 및 Software Assurance 혜택 관리를 실시할 수 있습니다.

Azure Dev Tools for Teaching (구, Microsoft Imagine)

Azure Dev Tools for Teaching 프로그램에 대한 정보는 https://azureforeducation.microsoft.com/ko-
kr/Institutions에서 확인  할 수 있습니다.

Microsoft Imagine Academy

Microsoft Imagine Academy(https://www.microsoft.com/imagine-academy-quick-start)에서 학생, 
교수진 및 직원을 위한 다양한 기회를 찾아보십시오.

Learn

https://learn.microsoft.com/ko-kr/에서 Microsoft 기술에 대한 자세한 정보를 찾을 수 있습니다.
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용어 
AE(아카데믹 에디션)
적격 교육 사용자가 구매 가능한 Microsoft 제품.

AEP(공인 교육 파트너)
Microsoft Academic Edition 제품 및 볼륨 라이선싱 계약에 대한 라이선스 판매 
권한을 보유한 리셀러.

바이아웃 옵션
고객이 등록 만료 시 구독 제품 실행을 중지하고 사용을 지속하고자 하는 제품에 대한 
영구 라이선스를 구매할 수 있도록 하는 EES 옵션.

CAL(클라이언트 액세스 라이선스)
Microsoft 서버에 대한 사용자의 액세스를 허용하는 라이선스.

배포
라이센스 계약에 따른 라이센스 제품의 설치 및 사용.

다운그레이드
최신 버전 이전에 릴리스 된 라이선스 제품의 모든 버전(예: Word 2010은 Word 
2016의 다운그레이드 버전).

교육 플랫폼 제품
제품 약관에서 Microsoft가 교육 플랫폼 제품으로 지정하고 본 등록에서 기관이 
선택한 모든 제품. 교육 플랫폼 제품의 라이선스는 전사적으로 또는 전체 학생 수대로 
부여되어야 합니다.

교육 적격 사용자
해당 기관의 이익을 위해 교육 플랫폼 제품에 액세스하거나 이를 사용하는 직원 또는 
계약자(학생 제외).

EES
클라우드 서비스 액세스 가능한 Microsoft 교육용 볼륨 라이선싱 프로그램. 1,000명 
이상의 EQU(Education Qualified User, 교육 라이선스 적격 사용자)를 보유한 고객은 
LSP를 통해 계약을 체결하여 EES에 구독할 수 있습니다.  

이행
매체를 획득하는 과정.

Microsoft Imagine
구 DreamSpark. 연구실에 최신 Microsoft 개발자, 설계 및 서버 도구를 제공하는 
온라인 구독 서비스로, 학생과 교육자의 개인 및 교실 내 학습을 지원합니다.

LSP(라이선싱 솔루션 공급자)
Microsoft Select Plus, Microsoft 제품 및 서비스 계약, 엔터프라이즈 계약, CASA+EES 
또는 기타 Microsoft 볼륨 라이선싱 계약을 통한 라이선스 판매 권한을 보유한 리셀러.

Microsoft 회사 또는 학교 계정
구 Windows Live ID. VLSC, Outlook.com, OneDrive 또는 XBOX Live와 같은 서비스 
로그인에 사용되는 이메일 주소와 암호의 조합.

비영구 라이선스
제한된 기간 동안 소프트웨어 제품 실행 권리를 부여하는 라이선스.

아카데믹용 오픈 라이선스
교육기관의 규모를 불문하고 리셀러를 통해 영구 라이선스를 구매할 수 있도록 하는 
Microsoft 오픈 라이선스 계약의 특별 버전.

영구 라이선스
기간 제한 없이 특정 버전의 제품 실행 권리를 부여하는 라이선스.

제품 약관
매월 제품 가용성, 포인트 또는 단위 값, 마이그레이션 경로 및 Software Assurance 
혜택 등Microsoft 볼륨 라이선싱 계약을 통해 라이선스가 부여된 Microsoft 소프트웨어 
및 온라인 서비스에 대한 정보를 제공하기 위해 발행되는 문서. 고객 및 그 사용자가 
특정 Microsoft 라이선스 제품을 배포, 사용 및 복사할 수 있는 권리에 대해서도 
대략적인 설명을 제공합니다.

적격 교육 사용자
아카데믹 볼륨 라이선싱 계약 또는 아카데믹 에디션 제품을 구매할 수 있는 일련의 
기준을 충족하는 고객. 지역별 적격 교육 사용자 정의를 다운로드하여 자격을 
확인하십시오.

리셀러
Microsoft 볼륨 라이선싱 계약을 통해 판매되는 라이선스 등 Microsoft 제품에 대한 
Microsoft 라이선스를 판매하는 타사 벤더.

Software Assurance
Microsoft 볼륨 라이선싱 고객을 위한 프로그램. 비용을 연간 분할로 지불할 수 있는 
기능과 함께 라이선스 제품 업그레이드, 지원 및 도구, 교육을 제공합니다.

USL(사용자 구독 라이선스)
Microsoft 온라인 서비스에 대한 사용자의 액세스를 허용하는 라이선스.

학생 직원
해당 기관에 상근 또는 비상근으로 고용된 소속 학생.

학생 사용 혜택
기관이 추가 비용 없이 학생들이 사용할 수 있도록 조직 내 전체 학생에게 적격 제품의 
라이선스를 부여할 수 있도록 하는 옵션. 적격 제품 및 학생 사용 혜택 적용 가능 제품은 
제품 항목에서 식별됩니다. 이러한 학생 라이선스는 최소 주문 요건에 계수되지 않을 수 
있습니다.

학생 옵션
기관이 개인 디바이스, 임대 디바이스 또는 개별 학생에게 전용으로 할당된 기관 소유 
또는 임대 디바이스에서 특정 라이선스 제품을 사용할 수 있도록 학생들에게 라이선스를 
부여할 수 있는 EES 옵션.

구독 라이선싱
지정된 기간 동안 라이선스 제품 사용 권리를 부여하는 라이선싱 계약.

임시 라이선스
제한된 기간 동안 소프트웨어 제품 실행 권리를 부여하는 라이선스.

업데이트 구독 
EES 고객에게 Welcome CD Kit에 포함된 제품 신규 버전 및 신제품 CD를 자동으로 
제공하는 구독 서비스.

업그레이드
제품의 최신 버전 (예: Windows 10은 Windows 8의 업그레이드 버전).

VLSC(볼륨 라이선싱 서비스 센터)
고객이 Microsoft 소프트웨어 및 서비스 라이선스, Software Assurance 혜택, 
구독 및 제품 다운로드에 액세스 및 이를 관리할 수 있도록 돕는 셀프 서비스 도구.
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