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“Office? 還需要創新嗎?”

一般使用者的迷思:

• “Office 夠用就好”

• “我只用到10%的功能”

• “從95、97、2000到2003，我都用同樣的功能”

實際調查的結果:

• “大部分人以為只用了Office 10%的功能，其實常用的功能高達66%以上”

• “我知道Office應該可以幫我解決手上的某個問題，但我不知道那個功能在哪裡以
及如何使用”

• “Office 功能非常強大，如果我能掌握他..必定能幫助我大幅提升工作效率”

• …不過我沒有時間學習…

文件 試算表

簡報 資料庫

電子郵件



Office? 還需要創新嗎?

Office System的演進

全新的使用者介面

橫跨PC、手機、瀏覽器的最佳使用經驗+
Office 2010新功能預覽

簡報大綱



Office System的演進

內容管理
知識管理

入口網站
社群網路

商業智慧
先進分析

企業搜尋
知識索引

整合通訊
協同合作

文件 試算表

簡報 資料庫

電子郵件

Microsoft® Outlook® 2010

Microsoft® PowerPoint® 2010

Microsoft® Publisher 2010

Microsoft® SharePoint® Workspace 2010

Microsoft® Word 2010

Microsoft® Access® 2010

Microsoft® Excel® 2010

Microsoft® InfoPath® 2010

Microsoft® Office Communicator 2007 R2

Microsoft® OneNote® 2010



橫跨PC、手機、瀏覽器的最佳使用經驗

隨時隨地
PC. Phone. Browser.

從瀏覽器中使用 Office

使用經驗擴展至行動裝置

各式環境皆不影響工作

選擇最適合的工具

橫跨PC、手機、瀏覽器

共同工作
Connect. Share. 

Accomplish.

即時的共同作業

駕馭電子郵件

隨時進行腦力激盪與分享

連接社群網路

離線也不用煩惱

創意實現
Envision. Mash Up. Inform.

蒐集各種資料

運用影片進行知識分享

從相片中傳達創意

巨型資料的視覺化分析

結果導向的使用者介面



熟悉Office 2000/XP/2003
的使用者見到新版Office的
第一映象

為什麼要改變Office使用者
介面?

我很熟悉以前的介面，我不
要重新學習!

感覺很複雜..

全新的使用者介面



傳統使用者介面的問題

我們在Office中加入了許多新功能…
…但使用者往往找不到它們

Office感覺上越來越複雜…
…每一個版本都要重新適應

使用者都想用更好的工具解決問題…
…但他們認為學習很困難































“可是我只用了10%的功能~”

• 每一行以每個列都表
示 10 個較常用的功能

• 每30萬人次的使用表
是為一點



珍妮佛

Dave

研發課

老王

總經理
秘書

小張

彼得高小姐

會計小
姐

湯姆



為什麼要設計新的使用者經驗?

選單(Menus)與工具列(Toolbars)較適合於
功能簡單的應用程式

Office所提供的功能超越了傳統使用者介面
所能負擔的極限

相較於十年前，要找到Office中的功能更難

“這個問題應該能簡單的解決吧…”

“我根本找不到這個功能”



L‟interface de Word en 1989

Word ne comptait que 100 
fonctionnalités







結果導向的設計

不是把功能放在選單工具列就完成了…

讓常用以及需要使用的功能能夠自動展現

讓功能套用能夠即時展現

以視覺化方式讓使用者更直覺的使用

…這是一個軟體設計的必然趨勢..



運用科技設計使用者介面

從超過30億的使用經驗資料蒐集
真實世界的應用經驗

每天超過2百萬筆資料

三個月內蒐集3.5億次的Word選單點
選次數與流程

使用者最常使用的功能為何?

使用功能的順序與關聯性為何?

最常用的工具列、滑鼠或鍵盤操作?

使用者最常找不到的功能為何?

除此之外…



群組

頁籤

情境

功能表

結果

導向

立即

預覽

Office 2007全新使用者介面的改變







結果導向的使用者介面 (Ribbon UI)
更容易尋找所需要的功能

Prototype only

乾淨、整齊的工作區

以“Ribbon”取代
menus和 toolbars

有組織、有效率的
Command Tabs



Microsoft Confidential – Presentation 
Under NDA

結果導向的使用者介面 (Ribbon UI)
更容易尋找所需要的指令

Prototype only

預測使用者的需求



Microsoft Confidential – Presentation 
Under NDA

結果導向的使用者介面 (Ribbon UI)
讓所有的功能可以更方便的使用

Prototype only

範本可提供選擇及預覽



Office 2010新功能預覽



效益: 此新功能設計的目的在於幫助團隊能夠更快
速、更有效率地完成文件編輯製作流程，大幅減
少所需要的編輯、溝通、審查時間.

功能描述: 多人可同時在Office 2010編輯同一份線上
文件或簡報中的不同段落.

新功能: 共同編輯 (Co-authoring)

挑戰: 文件的協同作業與修訂作業，反反覆覆、
一來一往，浪費許多寶貴時間

如何因應緊迫的時間並讓團隊同時作業

Co-authoring Scenario
(Click Image)

共同編輯
Co-authoring 
(Click Image)

工程部門

會計部門

專案經理

客戶

共同編輯之情境

線上狀態

鎖定編輯中
區段



應用程式共享
App Sharing Scenario
(Click Image)

效益: 降低差旅與時間成本，降低導入傳統視訊會
議與VoIP所需要的成本並藉由整合式的即時通訊
、語音通訊、網路/音訊/視訊會議大幅提升團隊
合作能力.

功能描述: 直接從文件或簡報中啟動應用程式分
享功能，選擇你要分享的對象後就可以立即與遠
端的團隊成員分享該文件或簡報的內容

新功能: 應用程式共享

挑戰: 跨區域的商務旅遊或傳統視訊會議工具耗費
太多的時間與成本，同時缺乏效率以及廣度

即時分享簡報、資料或其他應用程式

Application Sharing
(Click Image)

Share with your 
Contacts

Start sharing from 
right within Office 

applications

與會者及狀態

Internet

應用程式分享
Application Sharing Scenario

< Click here



最佳搭檔
Outlook 2010 & Exchange 2010





效益: 輕鬆駕馭你的電子郵件、減少時間的浪費，
讓你專注在更有效益的事務上

功能描述: Mail Tips (郵件提示)提供各種貼心小提示，
如：避免郵件錯誤寄發、收件者不在辦公室提示、郵
件寄送給大量對象等功能.
Calendar Preview (行事曆預覽) 迅速在收到會議邀
請時比對個人行事曆狀態以及是否有時間衝突

新功能: 改良式電子郵件與行事曆管理功能

挑戰: T知識工作者每天接收到大量的電子郵件，郵
件的管理耗費相當多的時間，同時要找到信箱中的特
定訊息也變得極為困難

輕鬆駕馭電子郵件與行事曆

郵件提示
Mail Tips Scenario
(Click Image)

自訂規則與動作
Custom Actions
(Click Image)

郵件提示
Mail Tips

Luciana Ramos; 

Greg Smith is outside your organization.

GregGreg Smith

自訂動作
Custom Actions



Outlook & Exchange 2010 開發重點



Office 2010新功能預覽

創意實現



效益： Using 增進溝通效率，使新產品上市時程縮
短。用於知識分享，可作為教學文件、共同筆記、創
意蒐集以及知識管理平台。

功能描述: 藉由結果頁籤展示搜尋的結果並且讓使用
者更快速的找尋到資料。從其它應用程式中連結到筆
記功能，讓文件與創作過程有更深刻的連結。

新功能: 強化的搜尋功能以及集中存放資訊與連結

挑戰: 數位格式的資料以幾何倍數成長，使得資訊搜
尋與知識蒐集的工作更加困難

集中管理所有的文件、知識、資訊

OneNote
(Click Image)

OneNote Scenario 
(Click Image)

透過搜尋找到所有資料

插入各種資料類型

在工作時隨時記錄創意

OneNote 情境

Ad-hoc project
專案資料

多種資料來源
Multiple sources

單一位置存取所有資訊
Single location for 

quick access

與其他人分享
Shareable with co-workers



OneNote 2010
腦力激盪、會議紀錄、課程教材、共同筆記

功能描述: 看誰目前正在同一個筆記功能區內工作
以及他們正在做甚麼。清楚知道你上次開啟檔案
的位置以及該筆記本的版本更改歷程

效益: 以電子化方式分享各式資訊，不需占用電子
郵件信箱空間或消耗紙張

新功能: 作者顯示功能與版本控制、追蹤功能

挑戰: 跨區域的團隊很難進行團隊的共同創作或腦
力激盪

Work Together

OneNote with 
Indicators
(Click Image)顯示作者名稱



Excel 2010-快速掌握巨量的資料，以視覺化方式呈現

效益: 快速而有效地在Excel中分析趨勢

功能描述: 趨勢線能夠以最簡單的方式將多個資料欄
位的資料以圖型化方式呈現，並且能夠清楚展示最高、
最低的數值大量的資料

新功能: 多種視覺化資訊工具

挑戰: 面對巨量、複雜的資料無法理出頭緒

條件式格式化
Conditional Formatting 
(Click Image)

格式化條件設定

全新的趨勢線



PowerPoint 2010
善用多媒體，進行知識的分享與交流

效益: 降低編輯多媒體檔案所需要的訓練，直接在
PowerPoint中使用多媒體編輯功能讓工作更快更
簡單

功能描述: 使用即時預覽的功能來檢視對於圖片進
行銳利化、重新上色等功能的結果，提供多種預
設特效讓使用者輕鬆套用。插入、剪輯影片，藉
由壓縮功能讓影片能內嵌於簡報檔案以方便方想

新功能: PowerPoint 2010中提供功能強大的相片
與影片編輯能力

挑戰: 多媒體內容將成為創造與分享資訊的主要方式
之一，但多媒體檔案的編輯工具既昂貴又複雜

像片編輯
Photo Editing 
(Click Image)

影片編輯
Video Editing 
(Click Image)

進行圖片銳利
化或色彩調整

影片裁剪

影片控制UI

多媒體檔案
壓縮

直接輸出成
影片



以更好的剪貼功能減少重複性動作

效益: 提升工作效率

功能描述: 確定文字與物件在剪下並貼上之前能
夠以使用者期待的格上貼上，直接使用滑鼠滑
過各種剪貼格式便能及時預覽結果

新功能: 剪貼功能的即時預覽

挑戰: 剪貼作業現在佔用了超過20%Office操作時
間，使用者希望有更有效的方式重複使用資訊

即時預覽
Live Preview Example
(Click Image)

在套用前先預覽

提供各種剪貼格式



隨時隨地都能工作

效益: 不在辦公室卻仍然可以辦公室，無論在何處，
皆能提供PC，手機，瀏覽器中一致性的操作經驗
以及相容性

功能描述: 如同在PC上一般的”百分之百”不失
真的線上文件檢視功能。針對臨時需要變更的段落
進行線上編修，線上儲存後不用擔心檔案不相容

新功能: Office Web Apps在各式瀏覽器中提供
線上完整檢視Word, Excel, PowerPoint, 
OneNote檔案的能力，並且能進行簡單的編輯

挑戰: 因應環境的需要，人們需要在各種不同場合
使用各種不同裝置工作

Web App Scenario
(Click Image)

Office Web Applications
(Click Image)

*手機功能需要Office Mobile 2010 和網路連線才能使用

具有一致的
使用者界面

“不失真” 
的檢視

簡易編輯

Office Web Applications 情境

SSL



功能描述: 直接與SharePoint文件庫、表單庫與
清單的整合，離線時可修改線上工作區內資料並
在回到線上時自動同步

效益: 無論是不是在辦公室，都能夠擁有最佳的
工作環境

新功能: 離線存取線上工作區(SharePoint)資料

挑戰: 遠距工作的發展趨動使用者”無縫式
”(Seamless)離線/線上工作經驗的需求

SharePoint Workspace
(Click Image)

SharePoint Offline Scenario
(Click Image)

智慧判斷檔案版本
並進行同步工作

自動下載資料以供
離線使用

不用擔心離線無法工作

離線

Groove SharePoint 

Workspace Server

自動同步
Auto-
sync

Delta

Internet

讓 SharePoint 內容能夠離線使用

Customer Management – Fabrikam – Customer Documents - Microsoft Office SharePoint Workspace 



從桌面上即可進行強大分析

功能描述: 提供 in-memory 分析達到對大量資料高速query 
及 sorting 之能力 (即使針對上億筆資料也一樣).

效益: 可以降低購買昂貴且難學之Business Intelligence 軟體

新功能: 使用 Excel 2010 PowerPivot add-in

挑戰: 大量資料分析起來緩慢且繁瑣

一起工作

PowerPivot Add-in
(Click Image)

透過 Excel & 
Slicers

達成自助式分析

改良過的
SharePoint 整合性

處理大量資料



從文件中利用幾個按鍵即可快速發佈或分享
使用新的 Backstage 檢視 – 連接到 Server 及服務

Outspace Examples 
(Click Image)

功能描述: 按左上角 Office 按鈕, 顯示下拉選單, 現在顯示出
完整且直覺式的選項如儲存, 列印, 分享, blog 或發佈.

新功能: Microsoft Office Backstage View

挑戰: 常用之商業程序沒有連接到每個人的桌面.

效益: 使用者可以更容易及有效的完成他們所需要完成的工作

一起工作

改良式印表經驗

連接到服務

設定權限



機動編輯內容, 儲存變動資料到
後端來源

觀看 charts, 圖形及影像就如同
使用 PC 一樣

無縫式複製及貼上於應用程式
間

隨時用 Office Mobile* 保持最新資料
應用程式不只是閱讀功能而已

放大

建立及編輯

離線存取你的
資料

Mobile Companions for Excel, Word, 
PowerPoint, OneNote, SharePoint

使用於 Windows Mobile 7 (RTM Spring 
2010)

*Office Mobile 2010 is not included in the Office 2010 applications or suites.



利用階層式防禦機制強化使用者安全性及降低干擾

Layered Security Example
(Click Image)

功能描述: 原生密碼保護藉由額外 integrity check 及更完整密
碼加密機制大幅提升強度. 支援發佈版權管理內容於企業間, 使
整體 IT 管控可以達到跨企業間範圍.

效益: „Future proof‟ 密碼保護以符合政府需求如 Suite B. 
更容易運用版權管理強制安全原則於企業中及企業間.

新功能: 更彈性符合各式政府及業界對密碼保護的標準

挑戰: 需要更強大但彈性的資訊安全機制.

Simplify Deployment and Lower Management Costs

Gatekeepe
r

開啟/關閉檔案類型

預設以唯讀模式打
開



簡化部署/ 降低管理成本

效益: 虛擬化 Office 2010 可降低部署時的成本 (使用者教
育訓練, 應用程式相容性) 及增加整體管理控制機制.

SharePoint Proxy has been adjusted (directly open/edit 
documents hosted by SharePoint) 

Fast Search in Outlook, when virtualized, now includes 
Windows Desktop Search

功能說明: Office 2010 最佳化以便可以在虛擬環境中
執行更快速: 

新功能: Office 2010 是一個內建支援虛擬化的 Office .

挑戰: 害怕新版本 Office 會搞壞現有商用環境作業

Example Diagram
(Click Image)

on demand 串流
Create a virtual 

bubble

降低桌面管理成本 & 複雜度
藉由 APP-V 部署虛擬化 Office 桌面

使用者自動獲得更
新

Server 上只要更新
一次



橫跨PC、手機、瀏覽器的最佳使用經驗

隨時隨地
PC. Phone. Browser.

從瀏覽器中使用 Office

使用經驗擴展至行動裝置

各式環境皆不影響工作

選擇最適合的工具

橫跨PC、手機、瀏覽器

共同工作
Connect. Share. 

Accomplish.

即時的共同作業

駕馭電子郵件

隨時進行腦力激盪與分享

連接社群網路

離線也不用煩惱

創意實現
Envision. Mash Up. Inform.

蒐集各種資料

運用影片進行知識分享

從相片中傳達創意

巨型資料的視覺化分析

結果導向的使用者介面



“Live” “Online” On-premises
Most Flexibility and Control

Organizations

Subscriptions/Licenses

Uniform Service

Individuals/SOHO

Ad-supported/Subscriptions

BrowsersPCs Phones

一般使用者或
SOHO 族

“Desk-less” 方式
給一定需求內的

使用者

企業軟體以服務
方式呈現

完整呈現整體企
業軟體功能

明智的抉擇: 軟體 + 服務



幫助使用者完成更多工作
Office 系列 Servers 與 Office 2010 完美的結合

Business 
Intelligence

Collaboration

Unified 
Communication
s

Enterprise Content 
Management

SharePoint 
2010

SharePoint 
2010

SharePoint 
2010

Word 2010
PowerPoint 

2010

SharePoint 
Workspace 2010 
(formerly Groove)

PowerPoint 
2010

SharePoint 
2010

SharePoint 
2010

Word 2010

Office 2010

Client Server

OCS 2010
SharePoint 

2010

OCS 2010

Communicator 
2010

Word 2010
Communicator 

2010

SharePoint 
2010

Excel 2010 with 
Project Gemini 

add-in

Exchange 2010Outlook 2010

Exchange 2010Outlook 2010

Share an Office application with others in one click

See presence and contact others from within your shared 
document with IM, voice or video

See voice mail transcripts and faxes right in your inbox

Consolidate & quickly analyze and vast amounts of data. 
Share & Refresh powerful BI models in SharePoint

Edit the same document at the same time

Use & update SharePoint documents and lists when 
you‟re not connected

Quickly broadcast a slideshow right from within 
PowerPoint 

Avoid sending sensitive mail to the wrong people with 
help from Mail Tips and keep security a priority with 
Retention Policy and Automated Policy Application

Enhance content management with smart templates that 
populate document metadata

Easily access rich client/server capabilities with the 
Backstage view in Office 2010



全新 Office Professional Plus 2010
內含 SharePoint Workspace, OneNote and Office Web Apps

Experience Business Productivity Servers
Through Office Professional Plus 2010

Initiate workflow from within Office for better process management

Make presence and instant messaging easy with Communicator

Protect IP with Rights Management

Take SharePoint content offline with SharePoint Workspace (formerly Groove)

Work with line of business information directly in familiar Office applications

Key Updates to 
Office Professional Plus 2010

SharePoint Workspace 

OneNote

Deeper server integration 

Office Web Apps

Office Enterprise            

Office Pro Plus            

Office Small Biz      

Office Standard        

 = New 



SharePoint 2010
Ribbon UI

SharePoint Workspace

SharePoint Mobile

Office Client and Office Web App Integration

Standards Support

Tagging, Tag Cloud, Ratings

Social Bookmarking

Blogs and Wikis

My Sites

Activity Feeds

Profiles and Expertise

Org Browser

Enterprise Content Types

Metadata and Navigation

Document Sets

Multi-stage Disposition

Audio and Video Content Types

Remote Blob Storage

List Enhancements

Social Relevance

Phonetic Search

Navigation

FAST Integration

Enhanced Pipeline

PerformancePoint Services

Excel Services

Chart Web Part

Visio Services

Web Analytics

SQL Server Integration

PowerPivot

Business Connectivity Services

InfoPath Form Services

External Lists

Workflow

SharePoint Designer

Visual Studio

API Enhancements

REST/ATOM/RSS



SharePoint Foundation 2010

Blogs and Wikis

Remote Blob Storage

List Enhancements

Ribbon UI

SharePoint Workspace

SharePoint Mobile

Office Client and Office Web App Integration

Standards Support

Business Connectivity Services

External Lists

Workflow

SharePoint Designer

Visual Studio

API Enhancements

REST/ATOM/RSS



Office OnRamp for IT Pros

Microsoft Corporation



提供所需商業價值
利用縱深防禦協助提升安全
性

協助降低風險

強化 compliance 支援

強化服務及伺服器連結

持續降低費用及複雜度
提供在現有及新購硬體最大
化效能

簡化部署及管理

解決應用程式相容性

教育訓練/支援

提供IT實質生產力提升的平台



利用縱深防禦強化安全性



歷史資料證明

1  2  3  4    1  2  3  4    1  2  3  4   1  2  3  4   1  2

2004 2005 2006          2007     2008

30

25

20

15

10

5

0

Office Security Bulletin Trend (by quarter)

72% Not Vulnerable

Newer is Better
% of vulns affecting Office 2007 since Jan 2007

28% Vulnerable

Office 2007 Office 2007 SP2 Office '14' so 

far...

Fuzzing Iterations Completed

2x!

>10x!



應用程式

OS Libraries

OS 傳輸層

網路



縱深防禦



強化攻擊防線

資訊安全工程

Security Development 
Lifecycle Foundation

Intensive Distributed Fuzzing

避免威脅

Support for DEP/NX

Leverage WIQ Image Parsers

Robust & Agile Cryptography



降低攻擊範圍

檔案封鎖

封鎖不必要或舊有檔案格式

更容易的 policy 強制機制

檢視 read-only 存取

使用 Protected View 於介於
封鎖及允許間的檔案



運用„Sandbox‟保護檢視

Word, Excel, PPT 檔案可以
於„sandbox‟中執行

避免有問題文件破壞使用者
資料及 OS

協助使用者做更好的決定



保護檢視



改善使用者經驗



Office 2007 Prompts



Enterprise Management

Define policies and use 
Office to enforce them

Office 2003 – 300 GPOs

Office 2010 – 400+ GPOs

More control within group 
policy management



Demo: 安全開啟 E-mail 附件



Demo



Demo



Demo



Demo



Demo:做最佳信任決定



Demo



Demo



Demo: 信任決定



Demo



Demo



Demo



Demo



Demo



Demo



在現有及新購硬體上發揮最大化
效能



Office 2010 設計重點為針對現有硬體進行最佳化
System requirements are unchanged from Office 2007 so no new hardware

Office 2010 runs well on Netbooks

Boot experience is smoother

Several specific areas where performance is much improved

Excel charting

Outlook speed improved in several areas

PowerPoint animation performance

充分發揮新式硬體功能特性
Better multi-core processor utilization

64-bit & 32-bit versions of the client 

X64 enables huge grids for Power Excel users

PowerPoint advances on graphics cards 

Services Efficiencies
SharePoint

Co-authoring

效能提升



簡化部署及管理



規劃

移轉

設定部署

運作

部署生命週期



運作部署設定移轉規劃

規劃及部署工具

Solution Accelerators
• Security Guide

Compatibilit
y Inspector

Enterprise 
Learning 

Framework

Microsoft 
Assessment & 

Planning Toolkit

Office 
Environment 
Assessment 

Tool

Office Migration 
Planning 
Manager

User State 
Migration Tool

Office 
Configuratio

n Tool

Config.xml

Group 
Policy

SPP- VAMT, 
KMS 

Office Configuration 
Tool

End User 
Readiness

SCCM

Start-up 
Script

MDT

• DDPS • Office Resource Kit



規劃工具



MAP Overview

Microsoft Assessment Planning Toolkit – from 
Technet

Agentless network wide inventory

Initial readiness assessment and environment 
analysis

Outputs leveraged to start detailed scans and 
planning

硬體盤查

• Agentless

• HW Analysis

相容性分析

• Hardware compat

• Inventory of Apps

準備報表

• Excel data report

• Recommendations
*



MAP V5.0

MAP 將會配合 Office 2010 時程推出

額外 Office 規劃功能:

詳細分析報告

Cumulative requirements assessment

支援升級情境



DEMO



Office Environment  Assessment Tool 

完整環境掃描工具

安裝的軟體

安裝環境

掃描 Office 2000, XP, 2003, 2007.

OEAT 重點

Office client add-ins 

跟 Office clients 有互動的程式

環境評估 (drill down from MAP)

Add-ins 評估 – 列出與 Office 2010 相容性的第三
方程式及資訊



Office Migration Planning Manager



Suite Overview: 附屬工具



X86 → x64 轉移

全新掃描模組檢查 x86 到 x64 移轉時的問題 (XL, 
Access, PPT, Word)

掃描任何 97-2010 檔案並檢查 x86->x64 升級

掃描
ActiveX

Macros

COM objects

針對這些問題提供報表



DEMO



設定及建立要部署的套件

注意啟動策略因為它會影響整個套件的建立

內建工具簡化整個客製化部署

設定



Office 客製化工具

主要用來客製化的工具

儲存客製化設定到 msp 檔案

客製化以下範圍:

安裝

功能

額外內容

Microsoft Office Outlook

機碼2010



Config.xml

第二個用來客製化
Office 套件的工具

先使用 OCT 然後用
Config.xml 覆蓋
MSP 設定

部署語言套件唯一方法



Office Customization Tool 
Demo 



部署方式

Presentation 
Virtualization

Application 
Virtualization

群組原則
Startup Scripts

網路分享

Managed 
Deployment



網路分享
Office 2010 Deployment Pros and Cons

Make the installation files for Office 2010 available on a network share 
that is accessible by targeted clients.



群組原則 Startup Scripts
Office 2010 Deployment

Use Group Policy to assign computer startup scripts.



Presentation Virtualization
Office 2010 Deployment

Presentation Virtualization is another name for Remote Desktop Terminal 
Services. Use Remote App to deliver just the application making users think 
they have the individual applications integrated into their local desktop.  



DEMO



System Center Configuration 
Manager (SCCM)

Use change and configuration management software, such as Microsoft 
System Center Essentials or System Center Configuration Manager.



Application Virtualization
Office 2010 Deployment

Use Microsoft Application Virtualization as part of a deployment option 
to stream applications on-demand to the desktop.



Virtual Application 部署流程

1. Administrator creates virtual application 
package

4.  ConfigMgr evaluates the advertisement and 
registers the package with the App-V client

Supported Not 
supported

*

2. Virtual application package is replicated to 
distribution points (DP)

R2

3.  Administrator advertises Virtual Application 
Package to target systems or users

R2

5.  Streaming 
User clicks the program shortcut and the 
application streams to the user directly from 
the distribution point

5.  Download and Execute 
On first launch, the App-V client streams the 
package from the ConfigMgr cache to the 
App-V cache



DEMO



Microsoft Office 授權方式改變

Software Protection Platform (SPP) 提供兩種技
術給企業客戶用來管理軟體版權 :

Key Management Service (KMS) 

Multiple Activation Key (MAK)

A combination of KMS and MAK

避免不正當使用軟體帶來的風險

授權



KMS Host

一個 KMS host 可服務 Windows 及 Office

KMS host

KMS 啟動 local network 的機器

避免每台電腦連到微軟進行授權

Software licensing management script 

Manage KMS host

Manage KMS clients

Monitoring

Operating System Office Window
s

Windows Server 2003 √ √

Windows Vista √

Windows Server 08 √

Windows 7 VL √ √

Windows Server 2008 
R2

√ √



KMS Host

KMS host key automatically available to 
customers via normal channels

Install KMS host key on KMS host

Activate KMS service with Microsoft
-One time activation of KMS host
-KMS host registers SRV with DNS

KMS client discovers KMS host

KMS client activates
- # of Office KMS clients ≥ 5

KMS client regularly re-activates
- Non-perpetual activation (180 days)
- Communication between KMS host 
and KMS client is never exposed to 
Microsoft KMS Client

Internal

External

O n e  T i m e

DNS

Volume 
License 
Agreement

Microsoft Hosted 
Activation Services

Key Management Service (KMS)



Internal

External

Image

O n e  T i m e

Volume 
License 
Agreement

Microsoft Hosted 
Activation Services

MAK key available to volume 

license customers

Install the MAK on the client:

OCT, config.xml, Backstage

Activate with Microsoft

Online, Telephone

One-time activation

Hardware changes require 

reactivation

Multiple Activation Key (MAK)



群組原則

管理者使用群組原則強制使用者 Office 設定

Office 群組原則設定包含在 Administrative Template 
(.adm or .admx and .adml) 檔案中

群組原則設定有比 OCT 設定更高優先權

管理者可以用群組原則停掉不安權的檔案格式



“不要問你會了甚麼Office的功能..
問Office如何幫助你…”




