OPTIMALIS
MUNKAKORNYEZET



Ez a leiras és a hozza kapcsolédd DVD a Microsoft optimalis munkakornyezet koncepcidjat mutatja be, segitséget
adva az egyes megoldasok részletes megismeréséhez, és az desktop infrastruktira tovabbfejlesztésével kapcsolatos
kulcsfontossagu dontések meghozataldban. A DVD-n ezen til az itt bemutatott szoftverek kiprobalhato valtozatai,
és az implementacidhoz szikséges részletes tananyagok is megtalalhatdak IT vezeték és IT szakemberek szamara.
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A cél az optimalis munkakornyezet

Egy vallalatnal a munkaallomas-kornyezet felépitése strukturdlis és hasznalhatosagi szem-
pontokbdl is tdg hatarok kdzott mozoghat. Sokan csak a két végletet, a vékonykliens és
a vastagkliens megoldasokat latjak opcidként, pedig a mar elérhetd technoldgiak alkalma-
zasaval ennél szélesebb skalardl valaszthatunk.

A Microsoft nem egy konkrét terméket vagy szolgaltatast ad az optimalis munkakdrnye-
zet kialakitasara, hanem egy ajanlasgyljteményt, és azzal egyiitt szdmtalan eszkdzt, ami-
bdl tetszés szerint valaszthatjuk ki azokat az épitéelemeket, amikbél a munkakdrnyezetek
fellgyeletét biztositani szeretnénk. Ezek kozott az eszkdzok kdzott megtaldlhatdak olyan
technolgéiak is, amikkel a legtobb vallalat mar régéta rendelkezik, de nem hasznaljak még
a bemutatott problémak megoldasara, és természetesen megmutatunk olyan teljesen (j
szoftvereket és megoldasokat is, amik a Windows 7 és a Windows Server 2008 R2 megje-
lenésével egyltt érhetdek el.

Azonban a rengeteg technoldgiai megoldas kozil ki kell valasztani azt a néhanyat, ami
az adott véllalat felhasznaldinak és az IT-nak is a legmegfelelébb: ami a leginkabb tdAmogat-
ja a mindennapi munkavégzést, a lehetd legalacsonyabban tartja az Gzemeltetési koltsége-
ket, és lehetdség szerint nem igényel jelentds kezdeti beruhéazast és a meglévé rendszerek
gyokeres atalakitasat, vagy ha igen, akkor kiszamithatd megtériilést hoz. Az ezzel kapcso-
latos dontésekben is nagy segitséget nydjthatnak a kovetkezé oldalak.

Pontosan mit is kell felligyelni a végfelhasznaloi kérnyezeten?

Négy teriletet kell megvizsgalni a végfelhasznaldi kornyezet feliigyeletével kapcsolatban.
Mind a négy terilet alapos dtgondolasa szdmtalan kérdés megvalaszolasat igényli, amik
utan ki kell valasztanunk a szamunkra leginkabb alkalmas technolégiakat, amik a leginkabb
megfelelnek a kitlzott céljainknak. A kdvetkezdkben felsoroljuk a desktop-stratégia szem-
pontjabdl legfontosabb komponenseket.



Felhasznalok - A felhasznalok beéllitasai (profilja) * Milyen tipust felhasznaldink vannak, mi jellemz6 a napi munkajukra?

és felhasznaléi adatok - A felhasznaldk adatai, fajljai * Milyen eszkdzokon léphessen be a felhasznalé?
« Az adatok gyors online elérése barhonnan * Kovessék-e a beallitasai a kiilonboz eszkozok kozott?
« Offline elérés és szinkronizalas * Kovessék-e a beallitasai kiilonbozd operacios rendszer verziok kozott?
* Kézponti tarolas és mentés « Tudja-e a felhasznal6 a munkakérnyezetét offline is hasznalni?
« Adatbiztonsag « Legyenek-e a felhasznal6i adatok kézpontositva, szerveren tarolva?
- A felhasznéld tevékenységének szabalyok kozé szoritasa « Erhesse-e el a felhasznal6 az adatait offline is?
- A felhasznélé adatainak operécios rendszerhez kotottsége « Elérhesse-e sajat és masok szervereken tarolt adatait a felhasznal¢ a vallalati haldzaton kivilrél?

* Tudjuk-e garantalni az adatok biztonsagat?
« Milyen modon szeretnénk szabélyozni a felhasznalok napi munkavégzését és adatelérését?

Alkalmazasok - Alkalmazas életciklus * Milyen alkalmazasokat hasznélnak a felhasznal6ink?
* Alkalmazasleltar * Kévessék-e az alkalmazasok a felhaszalot azon eszkozokre,
» Alkalmazas kompatibilitas vizsgalata és biztositasa kornyezetekbe és operacios rendszerekre, ahova belép?
* Alkalmazasterités « Elérhesse-e az alkalmazasait a felhasznald a vallalati halézaton kiviilrdl a sajat gépérdl?
* Alkalmazasfrissités * Elérhesse-e az alkalmazasait a felhasznald a vallalati halézaton kiviilrdl barmilyen eszkozrél?
* Alkalmazas-hasznalat és stabilitds mérés « Hasznalhassa-e az alkalmazasait offline a sajat gépén a felhasznalé?
- Az alkalmazésok elérésének biztositasa barhonnan * Hogyan tudjuk minimalizélni az j alkalmazésok és verziok bevezetéséhez és teritéséhez sziikséges id6t?
- Az alkalmazésok operacids rendszerhez * Hogyan tudjuk megoldani az alkalmazéskompatibilitasi problémakat?

és felhasznalohoz kotottsége

Operéciés rendszerek - Operacios rendszerek életciklusa * Milyen operacios rendszereket hasznalnak a felhasznaldink?
« Szoftver és driverleltar « Hogyan tudunk a leggyorsabban (ij operacios rendszert telepiteni a felhasznaldinknak?
* Operacios rendszer telepitése « Hogyan tudunk a leggyorsabban (ij operacids rendszerre migralni meglévé operacios rendszerrl?
* Operacios rendszer frissitése « Hasznéljunk-e kézponti operéciés rendszer lemezképet és hogyan tartsuk azt karban?
« Kézponti lemezképek kezelése * Hogyan tavfeliigyeljiik az operacios rendszereket?

* Operacios rendszerek feliigyelete
- Az operécio6s rendszer hardverhez kotottsége

Hardverek - Harvereszkézok életciklusa * Milyen eszkdzoket hasznalnak a felhasznaloink?
* Hardverleltar * Milyen gyakran cseréljiik a hardvereszkdzeinket?
* Hardvercsere « Van-e sziiksége a felhasznaloinknak sajat szamitogépre, laptopra?
« Hardverfeltigyelet « Hasznélnak-e olyan szamitasigényes alkalmazasokat a felhasznaldink, amikhez sziikséges sajat, lokalis szami-
- Aramfogyasztas togép (példaul multimédia, CAD/CAM alkalmazésok)?

* Magéval akarja-e vinni a felhasznalé a munkakornyezetét és szeretné-e offline hasznalni?
* Hogyan tudjuk minimalizalni az hardvereink &ramfogyasztasat?
* Hogyan tavfeliigyeljiik a hardvereinket?



Hogyan kapcsolodik ide a virtualizacio?

A virtualizacié abban segit, hogy a rendszer egyes alkotéelemei minél jobban elkilonithetéek legyenek egy-
mastdl, igy sokkal rugalmasabba valjon az IT. Ezek a specialis virtualizacidés megoldasok teljesen Ujszerd alkal-
mazasi lehetdségeket tesznek lehetdvé, és kdnnyebben megvaltoztathatova és feliigyelhetévé valik az infor-
matikai infrastruktdra.

Profilvirtualizacio e ~
Azadltal, hogy a felhasznalod adatai, allomanyai és profilja nincs egyetlen operacids rendszerhez kétve, hanem Felhasznaloi
ezeket barmely szamitogéprdl el tudja érni, egyes részeit akar a céges halézaton kivilrdl is. Ennek koszénhe- adatok
téen akar egy teljes operacids rendszer valtas, egy szamitégép vagy laptop cseréje, illetve kiilonbozé telep- ¥ J - -
helyeken és eszkdzokdn a belépés és a munkavégzés is azonnal lehetségessé valik. e ~N Profitvirtualizacié
15351 z
Alkalmazas-virtualizacié (il Alkalmazasok
Ha elvagjuk az operacios rendszer és a ra telepitett alkalmazasok kozotti szalat, akkor mar nem csak az ada- k J
tok és a profil, hanem maguk a tényleges alkalmazasok is képesek kdvetni a felhasznalot barmely eszkozére, e ™
akar masik telephelyen, akar masik szamitogépen, akar otthoni munkavégzésre. Ennek tovabbi elénye, hogy lu Operacios
az alkalmazasok patchelése, frissitése, vagy annak Uj verzidjara torténd migralasa is kdzponti helyen torténhet _ rendszerek
meg, nem sziikséges azt egyenként menedzselni az 6sszes operacids rendszeren, ahol az telepitve van. Maga \_ )
a szoftverteritést is automatizalhat6 szamtalan eszkozzel. Az alkalmazas-virtualizacio kovetkezé nagy elénye, - ~ Deskt irtualizacio
hogy az alkalmazasok kozotti kompatibilitas sem kell, hogy kérdés legyen a tovabbiakban, hiszen az alkalma- B
zasok egymas eldl is elrejthetéek ugyanazon a szamitdgépen. Hardverek
\ J

Prezentacié-virtualizacio és desktop-virtualizacié

Ezeknek a megoldasoknak kozos eleme, hogy a felligyelt operéacios rendszert teljesen elvalasztjuk a fizikai
hardvertdl, igy az tetszés szerint cserélhetd — akar a felhasznald sajat szamitdégépén, vagy adott esetben
egy szerveren, amin az operacios rendszere fut. Ezaltal ezt a virtualizalt operacids rendszert az IT tetszés
szerint frissitheti és teritheti a vallalat felhasznaldinak, ugyanazt az élményt biztositva szamukra mindenhol.
Ez a megoldas kombinalhato a profil- és alkalmazas-virtualizaciéval is, tehat az is megoldhato, hogy ebben
a virtualis operacids rendszerben ne legyenek bedroétozottan telepitett alkalmazasok és profilok, hanem azok
a felhasznalokat kovessék.



Mi alapjan hozzuk meg a technoldgiai dontést?

Erdemes a profilvirtualizaciéval kezdeni!

Altalanossagban elmondhaté, hogy a legkevesebb nehézséggel és kockézattal a profil-
virtualizacié megvaldsitasa jar, és szinte azonnal, Iényegi beruhazas nélkil hoz kéltségmeg-
takaritast is. Raadasul ez a legtobb véllalat esetében Uj licencek és szoftverek megvasarla-
sa nélkil is megvaldsithatd alapszinten, hiszen Windows és Windows Server technoldgiak
jatszanak itt szerepet. A technoldgiadk tobbsége a felhasznalok szamara transzparens, igy
6k legfeljebb a pozitivumokat veszik észre a bevezetés utan. Megvalositasukhoz alapszint(
Windows Server és Windows tudasra van csak sziikség az IT oldalarol is, nem igényli koz-
ponti felligyeleti rendszerek meglétét és hasznalatat.

Az alkalmazasvirtualizaciot nézziik meg masodikként!

Az alkalmazésok elvalasztasa az operacios rendszertdl relativ kdnnyen megvalésithatd, és
az életbe Iéptetett valtozasok szintén teljesen transparensek tudnak maradni a felhasznalok
szamara. Ez is jelentésen tudja csokkenteni az Gzemeltetési koltségeket, és kdzben noveli
a felhasznaldk lehetéségeit. Azonban ehhez méar nagyobb szakértelem, és fejlettebb IT inf-
rastruktura szlikséges, ahol a kdzponti felligyelet és az alkalmazasok konfiguraciojaval és
valtozaskezelésével kapcsolatos folyamatok a helyiikdn vannak, ennek hianyaban egy ilyen
projekt méar kockazatokkal jar.

Nagyon gondoljuk at, hogyan kezdiink neki
az operacios rendszer virtualizacidjanak!

Ezek a projektek jarnak a legtobb kezdeti kdltséggel, gyakran kezdeti nagyobb hardver és
szoftverberuhdzassal, valamint az IT infrastrukturat ez modositja a legnagyobb mértékben,
gyakran a rendszer komplexitasat is nagyban megnévelve. Ezeknél a megoldasoknal a fel-
hasznalok is jobban észreveszik a valtozast. Megfeleld tervezés esetén azonban kétségkivdl
ez a megoldas biztositja a a legkedvezdbb lGzemeltetési koltségeket, de a megtériiléshez
sziikséges id6 rendkivil hosszu is lehet a kezdeti koltségek miatt, és a bevezetési projekt is
szamtalan kockazattal jar. A szlikséges valtozasok, a komplexitas és a beruhdzas nagysaga
miatt csak azok az IT szervezetek vagjanak bele, akik megfeleld infrastruktira érettségi
szinten vannak, és megfelel6 szakembergardaval rendelkeznek.




A felhasznalokat se felejtstk el!

Eppen ezért a technoldgiak kivalasztasa eldtt kell hogy legyen egy megfeleléen pontos ké-
punk arrél, hogy a vallalaton belil milyen felhasznaldi tipusok és azok milyen kombinacioi
jellemzéek. Ez azért is fontos, mert az IT-nak az esetek jelentds tdbbségében sem lehetdsé-
ge, sem sziiksége nincs arra, hogy az dsszes itt felsorolt felhasznal6i problémara egyszerre
nyUjtson megoldast, hanem fel kell allitani egy fontossagi sorrendet.

Az IT altal megalmodott desktop stratégia csak akkor lehet teljeskord, és bevezetése is csak
akkor lesz sikeres a vallalaton belll, ha az a felhasznalok mindennapi munkavégzése szem-
pontjabdl is minden igényt kielégit. A kdvetkezd tablazatban 6sszefoglaltuk a vallalatokra
leginkabb jellemzé felhasznaloi kategoriakat. Egy adott munkatars egyszerre tdbb tipusba
is tartozhat, hiszen gyakori példaul az a feléllas, hogy valaki ideje jelentds részében iro-
dai felhasznaldként dolgozik, azonban Uzleti utazasai soran és otthonrdl is szeretne (vagy

gyakran kénytelen) dolgozni Erdemes meghatarozni ezek alapjan, mely lépések hozzak a leheté legnagyobb ered-

ményt: mi az a megoldas, ami a legnagyobb vagy éppen legfontosabbnak tartott fel-
hasznaldi csoport munkajat segiti, és ami ezzel egyidében a legjobban csdkkenti az tize-

Felhasznaloi tipus

Irodai felhasznalok

Mobil felhasznaléok

Feladatorientalt
felhasznalok

Kiilsos
munkavallalok

Otthoni hozzaférés

Jellemzoje

A véllalat valamely telephelyén, altalaban helyhez kotot-
ten, az iréasztalanal dolgozik, de eléfordul az is, hogy

a vallalat telephelyei koz6tt utazik, vagy targyaléban
tolti ideje egy részét. Nagy rendszerteljesitményre, és
személyre szabott alkalmazésokra van sziiksége.

Gyakran dolgozik a munkahelyén kivil (lizleti at, tar-
gyalas mas cégnél), vagy munkaja nem helyhez kot6tt.
Mindig relevans, naprakész adatokkal kell rendelkeznie.

Olyan felhasznald, aki ismétlédé feladatokat hajt végre
limitalt szamu alkalmazassal és gyakran véltogatja
munkaallomésat.

A sajat laptopjan dolgozik, amely nem a vallalati rend-
szer része. Errél el akarja érni az anyavallalatanak (vagy
sajat cégének) eréforrasait is, valamint annak a cégnek
az eréforrasait is, amelynél éppen dolgozik.

A felhasznald akkor is hozza akar férni a vallalat rend-
szereihez, amikor otthonrél dolgozik.

meltetési koltségeket.

Igényei és kotottségei

+ A munkakornyezetének beallitasai minden irodai gépen
elérhetdek legyenek ahova beléphet
* A sajat éllomanyait is barmely géprél el tudja érni
« Legyen kozponti mentés a felhasznalo allomanyaira
* Kovessék a felhasznalot az alkalmazasai is a kiilonféle gépek kozott
« Legyen mddja az adatok kénnyd, gyors megtalalasara a vallalat rendszereiben
« A sziikséges fajlokhoz gyors hozzaférés biztositasa a tavoli telephelyeken is

» Tudnia kell csatlakoznia a vallalati halozathoz barhonnan

« Ha a laptopjat ellopjak, a rajta Iévé adatok nem keriilhetnek illetéktelen kezekbe

« Ha a laptopjat ellopjak, a munkakérnyezetének beallitasai és allomanyai sem veszhetnek
el, hamar reprodukalhatonak kell lennie a munkakérnyezetének

« Az 4ltala hasznalt alkalmazasoknak azonnal elérhetéeknek kell lennitik,
ha 4j laptopot kap

« Mindig a vallalat altal el6irt kérnyezetben kell dolgoznia
* Hozzé kell férnie az tizleti alkalmazasokhoz

« Azonnali hozzaférést akar az altala hasznalando alkalmazasokhoz (gyorsabban, mintha
azokat telepiteni kellene)

« Ugy kell dolgoznia a céq rendszereiben, hogy kézben az ne legyen befolyssal a munka-
allomasanak beéllitésaira

« A laptopja feletti ellendrzését meg akarja tartani

« Biztonsagos hozzaférés az adataihoz, beallitésaihoz, alkalmazasaihoz
* Hozza akar férni a sajat munkaallomasahoz az otthoni gépérdl
« Ugyanolyan felhasznal6i élményt akar, mintha a munkahelyén a sajat gépe el6tt tilne

Lehetséges megoldasok

» Felhasznaloi &llapot virtualizacio
(vandorlo profil és mappaaritanyitas)

* Kozponti fajlszerver kialakitasa az allomanyok tarolasara,
DFS hasznélata

» Csoporthdzirend és AppLocker

« Alkalmazas virtualizacio (App-V)

* Desktop virtualizacio (Med-V)

» Windows 7 Federated Search

* BranchCache

» DirectAccess
« Bitlocker Drive Encryption (a merevlemez particidira)
és Bitlocker to go (USB meghajtokra)
* Felhasznaloi allapot virtualizacio
(vandorlo profil és mappaatiranyitas), csoporthazirend
* Alkalmazas virtualizacié (App-V)

» Csoporthazirend
* Remote Desktop Services

» Alkalmazas virtualizacio (App-V)
* Desktop virtualizacio (VDI)
» Desktop virtualizacio lokalisan (Med-V)

« Felhasznaléi allapot virtualizacio

(vandorl profil és mappaaritanyitas), csoporthazirend
* Remote Desktop Services
* Desktop virtualizacio (VDI)



Az egyes felhasznaldi tipusok eseten melyik technologiakat érdemes valasztani?

o
o
=
- .
N ()] 5
N1~ - = _
S g | 2 g g,
- > E =2 =
c S = - =2
S 3 S £ p s
—_ = U
] s | g 2 2 3
D - (3} =] 7] (=)} N (<] i
~ s | E| & 2| 5| € 2 | £ g
() = — e = poe) =] = = & ©n o~
== = 3 S - = b ‘S g S g = o
‘L > > 2 £ £ o S 3] = = = = 3 2 w
= g o L 2 = < i S i= E _ = S = . K=l < a
= L <C:)_ [=N %) %) = 3 = 8 = wn — © E Ne) [ . % 8
7 ‘© ) < = = > = o = S = S = = 9] o o
Flels || 8| € 58| Bl S| Bz 8| 8|2 E|l8|s|s8|¢ %
Optimalis 8| §E 8| £ £| & 8| a| 88| 828 ¢8| £ 2 &  &8| 5|8 22| ¢8| 2
» = o o= = = T oy = oy < o = = = = > < = =3 a
munkakomyezet Remote Deskt Virtualis Deskt Idasok | Alkalmaza
PRy, emote Desktop irtualis Desktop megoldaso almazas- Overscis
. . . . .. eracios rendszerek
tEChnOIOQIak Services (VDI) virtualizacio P
Irodai felhasznalok b S > 4+ 4+ 4+ + ® () b 3 ) ® ) ) ° ® e >
Mobil felhasznalok + > 4+ 4+ + + () () b 3 ) ) ) ) ° ° ° > °
Feladatorientalt felhasznalok ® ® x () () b S ® ® ()
Kiils6 munkavallalok + > > () ) ) > 3 ) ) ) ) ° °
Otthoni hozzaférés 4+ b S () ° ) b 3 () ® ) () ) )
®  Javasolt * Opcionalis 4+ Akivalasztott technologiatol fiigg (RDS vagy VDI)
p g 99 gy




Felhasznaldi profilok céliranyos hasznalata

Véllalati kdrnyezetben létfontossagu a szlk értelemben vett felhasznaldi adatok biztonsa-
gos, megbizhat6 és magas rendelkezésre allasa. Ezek az adatok — a cég informatikai érett-
ségi szintjétdl figgd mértékben — tllnyomorészt a felhasznaloi profilokban és az ahhoz
rendelt egyéb személyes mappakban talalhatdak meg. A profil nem mas, mint fajloknak,
mappaknak és a regisztracids adatbazis azon bejegyzéseinek dsszessége, ami azt hatarozza
meg, hogy a felhasznald a szamitdgépére torténd bejelentkezése utan milyen kornyezettel,
munkalappal és beallitasokkal talalkozik. Amikor donteni kell arrdl, hogy a felhasznaléi pro-
filadatok helyileg a felhasznalé gépén vagy kdzpontilag kell, hogy tarolédjanak, akkor tébb
szempontot érdemes figyelembe venni, de mindenekelétt tisztaban kell lenniink a kétféle
tarolasi megoldas tulajdonsagaival, elényeivel és hatranyaival is, és egyuttal azzal is, hogy
hogyan kezelik a profilok adatait a Windows kiilonb6z6 verziéi XP-tél kezdve a Vistan at
a Windows 7-ig.

Mik is azok a profilok?

A profil tartalmaz egy konyvtarstruktdrat, amelyben megtalalhaték a munkaasztalon el-
helyezett fajlok és parancsikonok, a sajat dokumentumunk kényvtarstruktiraja, ami tartal-
mazza az eléredefinialt dokumentum, zene, film, letoltés és mas mappakat a bennik talal-
hato fajlokkal egyutt. A profil tartalmaz tovabba a regisztracios adatbazisbél egy kivonatot,
ami leirja a felhasznald6 munkaasztalanak beallitasait (hattér, képernyévédd, ikonméretek,
stb.), a telepitett alkalmazasok bedllitasait, a halozati kapcsolatok és nyomtatdk beéllitasait,
csoporthazirend beéllitdsokat és még szamos, a felhasznaloi fiokhoz rendelt beéllitast.

A tarolas helye szerint az alabbi kétféle felhasznaloi profilt
kiilonboztetjiik meg:

Helyi felhasznaléi profil (Local user profile)

A profil adatai a felhasznald szamitdgépén vannak tarolva. Amikor a felhasznalé elészor
bejelentkezik a munkaallomasra, akkor automatikusan létrejon a felhasznaloi profil az alap-
értelmezett felhasznaldi profil mintdjara, és a tartalma a %Systemdrive%\Users mappaban
(Vistanal korabbi verzidkban a %Systemdrive%\Documents and Settings mappaban) a fel-
hasznaloi fiokkal megegyezé nevli mappaban talalhatd. Ha a felhasznald bejelentkezik,
akkor a munkakornyezete az itt tarolt adatok szerint épuil fel, és a valtozasokat is ide menti
el az operacids rendszer a felhasznalé kijelentkezésekor.

a megvalositashoz sziikséges szoftverek
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Vandorlé profil (Roaming profile)

A vandorl6 profilok adatai egy kdzponti helyen taldlhaték, nem pedig a felhasznal6 sajat
gépén. Ez a hely altaldban egy fajlkiszolgalod erre a célra létrehozott megosztasa. Amikor
a felhasznalé elészor jelentkezik be a munkaalloméasara, akkor ugyanaz torténik, mint a he-
lyi felhasznaloi profil kialakulasakor, 1étrejon egy profil a helyi munkaallomason. Amikor
a felhasznalo kijelentkezik, akkor a profil tartalmat az operaciés rendszer felmasolja a van-
dorlé profilok tarolasara kialakitott helyre a fajlkiszolgalén, de az eredeti példanyt helyi
masolatként megdrzi a munkaallomason. Amikor a felhasznald ismét bejelentkezik, és nem
elérhetd a fajlkiszolgald (mert példaul a felhasznald otthon szeretne dolgozni a vallalati
rendszerhez kialakitott hozzaférés nélkil) akkor a helyben tarolt profilmasolat téltédik be,
ha viszont elérheté a profilok kdzponti tarolasi helye, akkor a profil tartalma onnan téltédik
le és felllirja a helyben tarolt profilmasolatot.

Mi legfontosabb elénye?

A vandorlé profil elénye a kdzponti tarolasban rejlik. A felhasznalé a véllalat barmelyik sza-
mitogépén is jelentkezik be, mindig ugyanazokkal a beallitasaival és munkakornyezetével
taldlkozhat (kivéve a telepitett alkalmazéasokat, mert azok nem mindig taldlhaték meg min-
den munkaallomason). Az itt tarolt adatok kdzponti mentdrendszerrel kdnnyen menthetdk,
hiszen csak a fajlkiszolgalo6 profilokat tarolé mappait kell menteni ahhoz, hogy a felhasznaloi
adatokakkoriselérhetéeklegyenek, haafelhasznald munkaallomasahasznalhatatlannavalik.

» Computer » Local Disk () » Users » KROTH »

Organize w  Includeinibrary v Sharewith »  Bum  New folder = 0 @
Name 3
B Desktop beveva
8 Downloads abevjave
£ Recent Places AppDats
o MysSite £ Contacts

) Pictures Messages
B videos My Documents

W Computer £IMy Pictures
& Local Disk (C) B My Videos.

€ Network

21 items
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Vandorld profilok vallalati kdrnyezetben és a mappaatiranyitas

A felhasznaldi adatok igazan hatékony és gazdasdgos lizemeltetése a vandorld profilok Ezen problémak kiklszobolésére jott létre a mappaatiranyitdsi megoldas, amit még
(Roaming profiles) és a mappaatiranyitasok (Folder Redirection) egyittes alkalmazasaval a Windows 2000-es verzidban vezettek be, de azdta szamos fejlesztésen atesett mar, igy
valésithatd meg. E két technoldgia alkalmazasaval biztosithatd, hogy a felhasznalék min- az Uj Windows 7-ben mar az alabbi szolgaltatasokat képes nyujtani:

den esetben a cég barmelyik munkaallomasardl el tudjak érni az egyedi, személyes adata-
ikat és munkakérnyezetik bedllitasait.

A mappaatiranyitast a vandorld profillal egyutt is lehet hasznalni. A profil egyes
mappait (példaul a Documents mappa tartalmat) nem a profilban taroljuk, hanem

Mit nyer ezzel maga a vallalat? Nem kell mindig ugyanazt a munkaallomast biztositania egy mappaatiranyitassal egy masik, szintén kodzponti tarolasi mappaba iranyitjuk at.
az alkalmazottjanak, az mégis mindig ugyanabban a kérnyezetben talalja magat. Kiléndsen Ebben az esetben a profil mérete drasztikusan csokken, ami gyorsitja a felhasznalo ki-
fontos ez azoknal a felhasznaloknal, akik gyakran cserélik a munkaalloméasukat, mert a leg- és bejelentkezését, és az atiranyitott mappa tartalma aktudlis tartalma folyamatosan
tobbszér mas munkahelyre lnek le dolgozni. llyen felhasznalok tipikusan az tigyfélszolga- menthetd kbzponti megoldassal.

lati, call center és eladdi munkahelyeken dolgozé alkalmazottak.

A felhasznalok elél a mappairanyitas el van fedve: 6k azt latjak a munkaallomasukon,

Ha ezeket a funkcidkat a vandorlé profil egyediil is tudja biztositani, akkor mit ad ehhez hogy a helyi Documents mappaba masoljak az adataikat, holott ez valéjadban mar egy
hozza a mappaatiranyitas? Nos, a valasz egyszer: még tobb rugalmassagot és akar nagy- kozponti fajlmegosztason talalhatd. Nem kell ,atnevelni” a felhasznalokat arra, hogy
sagrendekkel gyorsabb adatkezelést: az adataikat mindig haldzatra mentsék, mert ott tudjuk menteni az adataikat, ezt

Ugy tudjuk biztositani, hogy a felhasznald igazabdl nem is tudja (és az 6 szempontja-
bdl tulajdonképpen érdektelen), hogy a fajljai hol tarolédnak, a Iényeg, hogy mindig,
mindenhonnan el tudja azokat érni.

« A felhasznal6i profilok nagyon nagyra is néhetnek, elsésorban a Documents és eset-
leg a Videos mappakban tarolt nagy mennyiségli adat miatt. Mivel a profil beje-
lentkezéskor letoltddik a kdzpont tarhelyrdl, és kijelentkezéskor visszatoltddik ra, ez
a nagy profilméret miatt sokaig (extrém esetekben akar hosszu percekig is) eltarthat.

Hasznélhaté a mappaatiranyitas a vandorlé profil nélkdl is, ebben az esetben a fel-
hasznald barhol is jelentkezzen be, az atiranyitott adatait mindig eléri, ,csupan” a ma-

« A vandorlo6 profil tartalma csak a felhasznalé kijelentkezésekor masolodik fel a koz- sik gépen talalhatd munkakérnyezet beallitasai nem érhetéek el.

ponti tarhelyre, igy ha valaki sokaig — akar tobb napig - nem jelentkezik ki, akkor

a profiljdban tortént valtozasok nem kerilnek fel a kozponti tarhelyre, igy a valtoza- » Kordbban csak bizonyos mappakat lehetett atiranyitani a profilbdl, most mar

sokat el sem lehet emiatt menteni. a Cookies és a Favorites mappa tartalma is atirdnyithaté. A csoporthazirend beél-
litasai is lényegesen gazdagabb eszkdzkészletet biztositanak, mert itt is akar map-
panként megadhato, hogy melyik mappa melyik fajlkiszolgalé megosztasara legyen
atiranyitva.

 Avandorlo profil és a vele egylitt alkalmazott mappaatiranyitas beallitasai hasznalha-

téak a régi Terminal Server vagy a Windows Server 2008 R2-ben megjelent Remote
Desktop Services felhasznaléi paramétereinek is, igy biztosithato, hogy a felhasznaléd
nem csak a munkaallomasok asztalain, hanem a tavoli hozzaférési munkafeltleteken
is a megszokott beallitasait és mappait hasznalhassa.
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Offline files - Szakadatlan munka a megszakitatlan munka érdekében

Az Offline fajl egy olyan eszkéz mar a Windows 2000 6ta, ami lehetdvé teszi a felhasz-
naléknak, hogy a halézaton tarolt fajljaikhoz akkor is hozzéaférjenek, ha a kézponti tarold
az adott pillanatban nem elérhetd, mert példaul halézati hiba tortént, leallt vagy nem elér-
heté a fajlkiszolgalo, vagy egyszer(ien csak otthon szeretne dolgozni a felhasznalé anélkdl,
hogy bejelentkezne a véllalati rendszerbe tavoli eléréssel.

Ebben az esetben a felhasznald a halézaton taldlhatd fajl helyett annak a masolataval dol-
gozik, amelyet az Offline fajl eszkdz ideiglenesen tarol a helyi munkaallomason. Amikor
a kapcsolat ismét helyre- vagy visszaall a kozponti fajlkiszolgaléval, akkor a fajl halézati
verzidjanak tartalmat 6sszhangba hozza a helyben térolt fajl tartalmaval.

A Windows 7-ben olyan Ujitasok szerepelnek, amelyek a kliens és a kiszolgald6 megfeleld
bedllitasai mellett kizarjak azt, hogy a felhasznalé munkafolyamatai megszakadjanak csu-
pan amiatt, mert barmilyen ok miatt a kozponti fajlkiszolgalé elérhetetlenné valik. Vegyiik
ezeket most sorra:

@ . » Network » BUD-vFS-0le » MKTG » Szsrverdokumentumok

Organize » (i Open Sync v Print Bumn Workoffine  New folder

Open

Edit

New

Print

Scan for viruses...

Open with »
Always available offiine

Syme »

Restore previous versions
8 Computer
 Local Disk () Sendto »
Cut
€ Network e
Create shortcut
Delete

Rename

Properties

2ki Liso Date modified: 2009.08.24.9:50

% Offline files state: @ Abways available
Microsoft Office Word Document  Title: Add a title

Offline fajlok szerszamosladaja
Az offline fajlokat t&bb helyrdl is lehet szabalyozni és mlkddtetni.

« Windows Explorer: ha a halézati meghajtokat ezen keresztll bongésszik, akkor a szink-
ronizalandé fajlra kattintva a gyorsmentbdl egyszerlen csak ki kell valasztani az Always
Available Offline sort, és a fajl vagy mappa maris elkezdi a szinkronizaciét a CSC-nkbe.

« Sync Center: |Itt indithatd el a Control Panel Tool, ahol be- vagy kikapcsolhato
az Offline Gzemmdd, és itt hatarozhaték meg a helyfoglalasi és titkositasi beallitasok is.
A szinkronizacidk folyamata is itt ellenérizhetd, a szinkronizacios Utkdzések itt is feloldha-
ték, nem csak akkor, amikor éppen megtorténnek.

« Kiszolgal6i oldalon: Ha a kiszolgald altal nyujtott megosztason szabalyozni akarjuk
az offline mdéd makodését, akkor a megosztas készitésekor az Advanced Sharing tulaj-
donsagoknal kell ezt beallitani.

« Csoporthazirend: Az eddig targyalt valamennyi beéllitds végrehajthatd csoporthazi-
rendbdl is

Az offline fajl izemméd csak a Windows 7 Enterprise és Ultimate verzidiban érhetd el.
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A fajlszerverek menedzsmentje

Egy nagyvallalati fajlrendszer felépitése nem kis feladat, de az lizemeltetése még nagyobb
terhet ré a rendszergazdakra. Kiléondsen azért, mert eddig nem sok eszkdziik volt hozza.
A fajlrendszer bonyolultsaganak és az lizemeltetési feladatok csokkentése érdekében ko-
rabban csak a szigoru korladtozasok bevezetése volt hasznalhaté modszer, ma méar azonban
sokkal kifinomultabb eszk6zok allnak a rendelkezésre.

A Windows Server 2003 R2-ben jelentek meg az elsé tdmogatd eszkdzok, amik nagy segit-
séget nyUjtottak a mindennapi munkahoz, de nagyon sok lezératlan probléma maradt még.
A Windows Server 2008 R2-ben viszont mar megjelennek olyan technoldgidk is, amelyek
nemcsak segitenek megoldani egyes adminisztrativ feladatokat, hanem nagy résziiket au-
tomatizaljak is, s6t bizonyos esetekben onjaréva is tehetd egy-egy feladat.

Milyen eszkozeink vannak a fajlszolgaltatas menedzselésére?

Quota management

A kihivas: Be kell allitani, hogy a kdzponti fajlkiszolgalon egy felhasznald (vagy minden ide
dolgozo felhasznald, vagy akar csak ezeknek egy része) maximum mekkora méret( helyet
foglalhat el a fajljaival. Ha mar kozeliti a beallitott maximumat, akkor értesitse 6t a rendszer
arrol, hogy lassan takaritania kell, ha Gjabb fajlokat szeretne tarolni, mert hamarosan eléri
az engedélyezett méretkorlatot.

A megoldas: A quota szolgaltatassal megadhatd. hogy egy felhasznalé mekkora tarteri-
letet foglalhat egy logikai particion, vagy akar egy mappan belil. Ha a felhasznéalé eléri
a quota felsé hatarat, akkor addig nem tud Uj fajt menteni, amig nem szabadit fel helyet,
vagyis nem tordl a sajat adatai kozdil.

File screening

A kihivas: A quota szolgaltatas ugyan korlatozza a felhasznalok helyfoglalasat a kdzponti
tarolokon, de a 6k hamar jelentkeznek azzal, hogy tele van a kvétajuk, nagyobb helyre van
sziikséguk. Biztos, hogy relevans adatokkal vannak tele azok a tarteriletek? Szabalyozni
kell azt, hogy vided és zenefajlok ne kerilhessenek fel olyan mappéakba, amelyek gyors és
draga tarold rendszereken helyezkednek el, hanem csak olyan mappakba engedjik, ami
alatt nagyméret(, amde lassabb és olcsébb tarold rendszerek taldlhatok. Gondoskodunk
kell arrél is, hogy az Office-szal készllt dokumentumokat csak a gyors tarolon 1évé map-
pakban tartsuk, mert ezeknek nagy a rendelkezésre allasa, és a fajlok gyors, biztonsagos
elérhetésége létfontossagu.
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A megoldas: A file screening segitségével szabalyozhato, hogy egyes tarteriletekre, map-
pakba milyen tipusu fajlokat szabad feltolteni, vagy milyen tipustakat tilos itt tarolni. Ezt
a szolgaltatas kiterjesztés alapjan hajtja végre. Vagyis, ha valaki MP3 vagy AVI fajlokat sze-
retne felmasolni egy olyan mappéaba, ahol ez tiltva van, bar a felhasznalénak egyébként ide
van irasi joga, akkor ezt nem fogja tudni megtenni.

Storage reports

A kihivas: Ha vészesen lecsokken a szabad hely a fajlkiszolgaldkon, akkor a leggyorsabb
megoldas az, ha példaul minden olyan fajlt, ami nélkiilozhetd, azt le kell torélni. De melyek
ezek a fajlok? Amelyek nagy méretliek és tobb példanyban is szerepelnek a mappakban,
foloslegesen foglalva tobbszor is a helyet. De hogyan talalhatdéak meg ezek a fajlok gyorsan
és egyszerlen?

A megoldas: A Storage reports szolgaltatas szamos eldre elékészitett jelentést tartalmaz,
amelyek a halézaton tarolt mappainkban taldlhato fajljainkra vonatkozhatnak. A jelentések
html formatumban késziilnek el, és tetszés szerint tovabbithatok. Olyan osszefliggéseket
keresnek és jelenitenek meg, amelyeket csak hosszas utanajarassal vagy extrém nagy rafor-
ditasokkal tudnank csak megjeleniteni. llyenek példaul:

- Azon fajlok listaja, amelyek a leggyakrabban vagy a legritkdbban vannak megnyitva
« Azon fajlok listaja, amelyeknek a tulajdonosa egy meghatarozott személy

- Duplikalt fajlok listaja, azaz azon fajloké, amelyek azonos verzidban tébbszor is meg-
taldlhatdk a fajlrendszeren

« Azon felhasznaldk listja, akiknek a kvotafelhasznalasuk mar x% felett van
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R2 djdonsag: File Classification
Ez a szolgdltatds csak a Windows Server 2008 R2 operdcids rendszeren érhetd el.

A kihivas: Szeretnénk, ha azok a fajlok, amelyekben szerepel a Bizalmas szé, azok csak bar
mindenkinek elérhetéek legyenek Ugy, mint eddig, de kinyomtatni senki ne tudja. Meg
kellene oldani azt is, hogy azok a fajlok, amelyek a Controlling kényvtarban keletkeznek, és
mar 6t évnél régebbiek, azok barhova mashova is kertilnek késébb, csak tomoritve legye-
nek tarolva a fajlrendszeren, mert mar gyakori hasznalatra igysem lesznek el6véve.

A megoldas: A fajlok besorolasat végzé megoldas vadonatdj megoldéas a Windows Server
2008 R2-ben. Segitségével a fajlok elhelyezkedése, valamilyen tulajdonsaga vagy akar tar-
talma szerint is Ujabb tulajdonsagokkal ruhdzhat6 fel, majd ezek alapjan idészakonként
mindenféle adminisztrativ tevékenységet lehet végrehajtatni a fajlokon.

Edit Classification Property Definition =] 3]
Settings |

Property pame:

[Biztonsagi besarolas

Deescription:

4 vallsisti adatok biztonsagi saint s2intl besorolass

[Mutiple Croice List 7]
Alist of fised values. Mutiple values can be assigned to a property at
3 time. VVhen combining mutiple values during classification or from
fle cartent. a value with all selected tems wil be used.

Value | Description
» Csak a2 igazgatoknak

Inset

Bizalmas | Nem juthat ki a cégtdl —I

Nyivdnos | Publikalhatd

e . )

A fenti példanal maradva: ha egy fajl tartalmazza a Bizalmas szot, akkor az FCl elézetes,
altalunk meghatarozott feltételek alapjan felruhazza példaul egy Corporate Restrict nevi
tulajdonsaggal, aminek az értéke ennek a szénak az eléforduldsa esetén Confidential. Van
ugyanekkor egy masik szabalyunk, ami szerint a Confidential besorolasu fajlokat RMS szol-
galtatassal csak olvasasra kell korlatozni.
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Windows 7 és R2 tjdonsag: BranchCache és a vandorlé felhasznalok

A legnagyobb problémat fajlrendszerek tervezésekor a kisméret(, lassu adatkapcsolat-
tal rendelkezd telephelyi adatok kezelése és a telephelyek kdzott vandorld felhasznaldk
fajlhozzaféréseinek a gyors megoldéasa okozza. Ennek kezelésére eddig meglehetdsen jo
megoldas volt az Offline fajlok hasznalata, a Windows 7-ben a transparent cachinggel mar
szinte tokéletes megoldasnak lehetne mondhatd, de szerencsére még ezt is lehetett to-
vabb fokozni.

Tegytk fel, hogy van két munkaéallomas egy olyan telephelyen, ahol nincs helyi fajlkiszolga-
16. Az egyik munkaallomas megnyit egy fajlt a kdzponti fajlkiszolgalordl, az lecsorog a WAN
vonalon, és maris olvashato/mddosithatd. Ekkor a masik munkaallomas is meg szeretné
nyitni ugyanazt a fajlt a kdzponti fajlkiszolgalén. Mi torténik, ha régi fajlkiszolgalonk van?
Ugyanaz, mint a masiknal, a fajl a kdzpontbol megint lecsorog a WAN vonalon, és utana
lehet dolgozni vele.

Mi torténik, ha Windows Server 2008 R2 van a fajlkiszolgaldn, Windows 7 a klienseken
és be van kapcsolva a BranchCache funkci6 ezen a kdrnyezeten? Akkor a Windows 7 kli-
ensek fajlmegnyitas elétt mindig megkérdezik a velik egy telephelyen (AD site-ban, IP
alhalézaton) 1évé munkaallomasokat, hogy ez a fajl nincs nalatok véletleniil? Ha igen, akkor
add ide légy szives (mar ha van a fajlhoz egyaltalan jogom), nem akarom a WAN vonalon
letolteni. Vagyis a masodik esetben mar nem terheltik a WAN vonalat, de a masodik kli-
ens is megnyitotta a fajlt. Ezzel a megoldassal az eddigi tapasztalatok szerint fajlhasznalati
szokasoktél fliggden 40-70%-kal csdkkenthetd egy kis telephely WAN haélézati forgalmal

Ezt még ugy tudjuk fokozni, hogy elhelyeziink itt egy kiszolgalét, aki ugyanezt
a BranchCache funkciét végzi el, csak nagyobb a tarteriilete (igy a cache, vagyis az dtmene-
ti tarolé mérete is, mint a munkaéalloméasokénak), ebben az esetben a kliensek nem egymast,
hanem a cache kiszolgalot kérdezgetik, cserébe minden, a WAN kapcsolaton letdltott fajlt
odaadnak neki a cache-be megérzésre.

Igen, itt hasznaltunk egy kiszolgalot. Viszont nem kell adminisztralni, csoporthazirendbdl
megadhato, hogy ez a kiszolgald ennek a terlletnek a BranchCache kiszolgaldja, mindenki
ide forduljon. Nem kell a kiszolgalon megosztasokkal bajlodni, DFS kapcsolatokat admi-
nisztralni, fajlstruktdrakat gondozni. Amihez a kdzpontban joga van egy felhasznalénak, azt
tudja a BranchCache kiszolgalén is elérni.
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Mi is az a virtualis alkalmazas?

A virtualis alkalmazasok hasznalata egy lépés azon torekvés felé, hogy a felhasznald mindig ugyanazt
a felhasznaldi kornyezetett érje el, barhol is dolgozzon a vallalat munkaallomasain vagy kiszolgaldin.
Mindemellett szamos praktikus megoldasa miatt olyan problémak oldhatok meg vele, amelyekre ko-
rabban nem, vagy csak draga és koriilményes mddon lehetett megoldast talalni.

A Microsoft alkalmazas-virtualizaciés megoldasa a Microsoft Desktop Optimization Pack 2009 része-
ként érhetd el. Korabbi verzidja SoftGrid néven volt ismert, a jelenlegi 4.5-6s verzié6 mar az App-V
nevet viseli.

Az alkalmazas-virtualizacié lényege nem mas, minthogy az alkalmazast magat elkllonitjik az 6t fut-
tatd operéacios rendszertdl, és csupan egy koztes rétegen keresztil tudnak egymassal szabalyozott
keretek kozétt kommunikalni. Ez a kdztes réteget nem mas, mint az App-V tgyndk, ami ezen kivdl
a virtualis alkalmazassal kapcsolatos menedzsment feladatokat is ellatja.

A virtudlis alkalmazds maga egy csomag, ami tartalmazza az alkalmazas mappaszerkezetét, fajljait,
az altala létrehozott és hasznalandé regisztracids adatbazis-bejegyzéseket, ha van szolgéltatasa, akkor
annak a fajlait és a szolgaltatas futasi paramétereit, illetve a COM objektumokat. Az App-V ligyndk
feladata az, hogy az virtudlis alkalmazas szamara ezeket a komponenseket Ugy lattassa, mintha azok
a futtatd operacios rendszeren helyezkednének el.

Alkalmazasok egyuttélése

A virtualis alkalmazas Ugy tudja, hogy a futtatd operacids rendszeren csak 6, és a szamara elérheté
(megengedett) alkalmazasok Iéteznek, més alkalmazasokkal nem kell kozoskodnie, azokat nem is éri el,
azokrél nem is tud. Ugy is mondjak, hogy a virtualis alkalmazas az egész rendszert a sajat ,homokozd-
janak” (sandbox) tekinti, mintha ott csak 6 mikddne. Ha esetleg van olyan komponense, amelyik méar
létezik az operacids rendszeren (példaul egy masik alkalmazas mar beéllitott egy olyan regisztracids
adatbazis bejegyzést, ami a virtualis alkalmazas csomagjaban is szerepel), akkor azt az App-V lgyndk
elfedi az alkalmazas eldl, és az Ugy latja majd, hogy ott az 6 értékei szerepelnek, nem pedig azok,
amelyek korabban ott mar be lettek allitva.

E kdré a megoldas koré egy teljes infrastruktdra épul fel, amely egyes részei tébbféleképpen imple-
mentéalhatok. Ez a rendszer kezeli az alkalmazas teljes életciklusat, gondoskodik a virtudlis alkalma-
zas elkészitésérdl (sequencing), az alkalmazas tarolasarél, a munkaallomasokra torténd eljuttatasarol,
az alkalmazas frissitésérdl, cseréjérdl és végul az eltavolitasardl is.

14 | Alkalmazasok
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Mire ad megoldast az App-V?

A virtudlis alkalmazasok hasznalata szamos olyan problémat old meg, amelyekre kordbban
egyaltaldn nem, vagy csak nagy koltségek aran és nehézkesen lehetett megoldast talalni.

« Alkalmazas-izolacié: Mivel az egyiddben futé virtudlis alkalmazasoknal beallithatd, hogy
azok egymasrél ne vegyenek tudomast (ne is érzékeljék a masik futasat), ezért olyan prog-
ramok futtathatdk igy egyidében, amelyek kordbban nem voltak hajlandék parhuzamo-
san elindulni. llyen példaul a Java kilonbozé verzidju kiadasainak egyideju futtatasa.

« Alkalmazas-kompatibilitas: Olyan alkalmazéasok futtathatok igy, amelyeket kordbban
még telepiteni sem lehetett ugyanarra a munkaéallomasra. llyenek voltak példaul a ko-
rabbi verzioju Microsoft Office termékek: nem lehetett megoldani, hogy akinek az Access
2000-re alapul6 alkalmazasa volt, az tudjon hasznalni példaul Outlook 2007-et, mert a két
Office termékcsalad mso.dll fajlja nem egyezett, és egy idében egy munkaallomason csak
egy példanya létezhet. Mivel a virtualis alkalmazasoknak megadhaté, hogy ne lassak egy-
mast, ezért ezzel a megoldassal futtathatd mindkét verzidju Office terméke egyméas mel-
lett. Ahol emiatt kordbban két kiilonb6zé munkaallomast kellett hasznalnia egy felhasz-
naldonak, ott most az alkalmazasok virtualizacidjaval ismét egyre csdkkenthetd, igy licensz,
energia és munkaallomasi is megspérolhato.

« Felhasznalok hozzaférésének szabalyozasa: A virtualizalt alkalmazasok egyik mikodési
maodja, amikor kdzpontilag menedzselhetd mindegyik alkalmazas futasa mindegyik mun-
kaallomason. Ha ebben az esetben egy felhasznalo el szeretne inditani egy virtualis al-
kalmazast, akkor az App-V ligynok elészor megkérdezi a a kdzponti App-V Management
Servert, hogy engedélyezve van-e ennek az Active Directory felhasznalénak az igényelt
alkalmazas letoltése és futtatasa. A felhasznald akkor sem fér a kozponti kiszolgalon tarolt
fajlokhoz, ha tudja, hol vannak: neki nincs joga hozza, csak az App-V tigynoknek, amelyik
https-en keresztll tolti le az alkalmazést és kezdi el a futtatast. Mivel az App-V ligynok
a felhasznalé bejelentkezésekor mar elére készil a virtualis alkalmazasok futtatasara, mar
elére elhelyezi azok ikonjait a felhasznalo asztalan. Emiatt aztan mindegy, hogy a felhasz-
nalé melyik munkaéllomason jelentkezik be, a virtuélis alkalmazasai kovetik &t, barhova
is menjen.

« Az alkalmazasok életciklusanak kézponti kezelése: Amikor a felhasznalo el akar indita-
ni egy virtualis alkalmazast, akkor az App-V Ggynok nemcsak azt ellendrzi le a kdzponti
kiszolgalonal, hogy a felhasznalénak van-e joga elinditani azt az alkalmazast, hanem azt
is, hogy az altala kordbban esetleg mar letoltott alkalmazasnal van-e frissebb verziéju
a koézpontban. Ha igen, akkor a meglévét torli, és letdlti az Ujabbat, illetve ha tiltva van,
vagy el van tavolitva a kiszolgalérél, akkor a munkaallomason is letiltja a futtatast, és adott
esetben magat a virtudlis alkalmazast is torli.
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A virtualis alkalmazas teritése

Virtudlis alkalmazas csak olyan munkaallomason fut, amelyre mar telepitve van az App-V
lgyndkszoftvere. Amikor az App-V Ugynok megkapja a kdzponti kiszolgalétédl az enge-
délyt az alkalmazas letoltésére, akkor az alapvetéen kétféle modon juthat el az alkalma-
zas a felhasznalé munkaallomasara: az App-V tgynok az alkalmazas minden fajljat letolti
a munkaallomasra, és csak utana inditja azt el, vagy csak azokat a fajlokat tolti le, amelyek
ahhoz szikségesek, hogy az alkalmazas elinduljon. Ebben az esetben a szlikséges fajlok
letoltése utan mar el is indul az alkalmazas, ami azt eredményezi, hogy sokkal hamarabb
kapjuk meg az alkalmazas fellletét, és a hal6zaton is sokkal kevesebbet forgalmazunk. Ha
az alkalmazasban olyan funkcidkat hasznalunk, ami Gjabb fajlok meglétét igényli a mun-
kaallomason, akkor azokat az App-V tigynok letélti a kézponti menedzsment kiszolgalorol.

A virtudlis alkalmazasok teritése a fenti modszeren kivil torténhet még manualisan, MSI
formatumd fajlban és ESD (enterprise software distribution) alkalmazas felhasznalasa-
val is, mint amilyen példaul a System Center Configuration Manager 2007 R2, ami ennél
sokkal mélyebb szinten tdmogatja az App-V alkalmazasok teritését és életciklusuknak
a menedzsmentjét.
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Remote Desktop Services és App-V: egyUtt, vagy egymas ellen?

Nehéz megmondani, hogy az Remote Desktop Services (RDS) Session Host szolgéaltatasa
és az App-V egymast tdmogatd alkalmazasok, vagy egymas konkurenciai. Szamos érvet fel
lehet hozni mindegyik megallapitads mellett és ellen egyarant, de a valédi vélasz talan ez:
attol fligg, mire hasznaljuk.

RDS kontra App-V: alkalmazasok k6zponti menedzsmentje

A legtdbb vallalatnal a Terminal Servert, illetve az RDS-t féleg abbdl a célbdl telepitették,
hogy a rajta elérhetd alkalmazasok kézponti menedzsmentjét egyszerlien lehessen meg-
oldani. Ha az RDS kiszolgaléra telepitett alkalmazast frissitem, vagy magasabb verzidra
valtom, akkor minden bejelentkezé felhasznaldé mar az Uj verzidju alkalmazast hasznélja,
nem kell minden egyes munkaallomason frissiteni az alkalmazast.

Viszont ugyanezt a funkcionalitast tudja az App-V is! Hiszen a kdzponti Management
Serveren frissitve/lecserélve a virtualis alkalmazast a felhasznaldknal [évé mar teritett pél-
danyok a kovetkezd bejelentkezéskor frissitik magukat az Gjabb verzidra. Rdadasul az App-V
ebbdl a szempontbdl koltséghatékonyabb megoldas: nem kell draga kiszolgaldkban kolt-
séges plusz eréforrasokkal biztositani az alkalmazasok tdbb szaz példanyanak egyidejl
futdsat, a virtudlis alkalmazas a felhasznalé munkaallomaséanak eréforrasait fogyasztja. Ra-
adasul a RDS csak akkor érhetd el, amig van a kiszolgaléhoz halézati kapcsolat. A virtualis
alkalmazéasok a felhasznaldi munkaalloméasokon az App-V igyndk gyorsitotaraban helyez-
kednek el, igy akkor is elindithatdk, ha a munkaallomas nem rendelkezik halozati eléréssel.

RDS és App-V egyiitt: allapotmentes kliensek

Egy magas informatikai érettségi szinttel rendelkezé vallalatnal, ahol azt tazik ki célul,
hogy a felhasznal6 barhol és barmikor ugyanabban a munkakornyezetben tudjon dolgozni,
az RDS és az App-V egymassal karoltve, egymas képességeit felhasznalva igyekszik ennek
a kitételnek eleget tenni.

Ahhoz, hogy egy felhasznald ne fiiggjon a munkaéllomasatél, ahhoz azt kell megoldani,
az altala hasznalt munkakornyezet bedllitasai, a sajat dokumentumai, és ami a legfonto-
sabb: az altala hasznalt alkalmazasok is mindenhonnan elérhetéek legyenek. A munka-
kornyezet bedllitasainak mozgathatéva tétele a vandorlé profilokkal megoldhaté, a doku-
mentumok elérése barhonnan a mappaatiranyitasokkal biztosithaté, de az alkalmazasok
minden helyen torténd elérését kizardlag az alkalmazas-virtualizacid valdsitja meg.

a megvalositashoz sziikséges szoftverek

A virtualizalt alkalmazasok kilonbozé platformokon vald futtatasanak két alapvetd krité-
riuma van:

- A virtualizaciét megvalositod ligynok vagy keretrendszer ugyanazt a kérnyezetet biz-
tositsa minden platformon

« A virtualizélt alkalmazéasokat futtatd platformoknak ugyanolyan képességeket/
kernelfunkciokat kell biztositani a virtualizalt alkalmazasok szamara, mint amilyen azon
a munkaallomason volt, ahol készitették (sequence-elték) dket.

Az App-V tgynokok eleget tudnak tenni az elsé feltételnek, mivel létezik igyndkverzié
munkaallomasra és terminal server/RDS kornyezetre is, ami ugyanazt a funkcionalitast biz-
tositja, igy a virtualizalt alkalmazasok mindkét kérnyezeten ugyanazokkal a beallitasokkal
tudnak makadni.

A legfontosabb kiilénbség a virtualizalt alkalmazasok hasznalataban az RDS-en és a mun-
kaallomason az, hogy a virtualis alkalmazas munkaalloméason a gép sajat eréforrasait hasz-
nalja, mig az RDS-en az RDS kiszolgal6 eréforrasait. Ezen tulajdonsag miatt gondoskodni
kell arrol, hogy az RDS kiszolgalon elegendd hely alljon rendelkezésre a virtualis alkalmazas
gyorsitétaranak tarolasara.

A kozos RDS-App-V infrastruktura esete

A felhasznald az virtualizalt alkalmazasokat kozvetlendil az App-V kiszolgalérdl, vagy az RDS
Session-host-on bejelentkezve is eléri. Mivel az App-V a virtualis alkalmazésok elérhetdsé-
gét felhasznaldi szinten tartja nyilvan, ezért a felhasznalok ugyanazokat a virtualis alkalma-
zasokat éri el (és hasznalja) az RDS-em, mint a sajat munkaallomasan.
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Desktop virtualizacio a lokalis szamitdgépen, avagy MED-V

Virtudlis gépeket hasznalni munkaallomason méar nem Ujdonsag, bar a Windows 7-tel meg-
jelené XP mod egészen Ujszerl megoldas az alkalmazaskompatibilitasi problémak meg-
oldasara. Viszont létezik egy masik termék is, amibél maga a XP mod is kifejlédott, és
ennek a neve a Microsoft Enterprise Desktop Virtualization ami immar a Microsoft Desktop
Optimization Pack része.

Vizudlisan elképzelve a Iényeget a kdvetkezdrdl van szd: adott egy Windows Vista vagy
Windows 7 munkaallomas, ami sajat szlikségletein felll van méretezve memoriaval (hiszen
futtatnia kell a virtualis gépet is). A gép indulasakor elindul a (host) operéacios rendszer, és
a hattérben elindul a Virtual PC is, aminek a felhasznalé a nyomat sem latja a gazdagép
asztalan, kivéve, hogy a virtualis gép elére meghatarozott alkalmazasainak ikonjai megje-
lennek a Windows asztalan. A virtualis gépen 1évé alkalmazas inditasakor a MED-V tigyno-
ke lelopja az alkalmazas felliletét, és a host operacios rendszer fellletén jeleniti meg azt.

Roviden 6sszefoglalva a termék a kovetkezdket biztositja:

« A virtudlis gépen futéd alkalmazasok felhasznaloi felliletének megjelenitése a Windows
desktopjan. A felhasznal6 szamara ez pontosan ugyanugy néz ki, mintha az alkalmazasok
magan a host operacids rendszeren futnanak.

« A virtudlis gépen futo alkalmazasok a host Windows beallitasaitdl és szabalyrendszerétdl
fuggetlendl futnak (hiszen ez egy ,maésik” szamitdgép).

« Virtual PC, VMC és VHD féjlok (virtualis gépek) telepitése és menedzselése fizikai szamito-
gépre telepitett Windows Vistan és Windows 7-en.

* XP-mod funkcionalitas biztositasa Windows Vistan és Windows XP-n is (az utdbbin példaul
lehet virtualizalt Windows 2000-et futtatni)

A termék tehat biztositja az XP mod szolgaltatast nemcsak Windows 7-en, hanem Vistan is.
A funkcionalitast azért kiegésziti néhany tovabbi tulajdonsaggal:

« A virtualizalt alkalmazast, ha kivanjuk, egy altalunk meghatéarozott szin kerettel veszi
kordl, ezzel jelezze a felhasznaldénak, hogy most a virtulis XP-n fut6 alkalmazas képét latja

« Bedllithatd, hogy bizonyos feladatok ellatasat automatikusan a virtualis gép alkalmazasara
iranyitsa at (példaul véllalati weboldalak a virtualis gép bongészéjében nyilnak meg, az in-
ternetes weboldalak a fizikai munkaallomas bongészdjében, ez a Web Browser Redirection)

» Nemcsak a Windows Virtual PC-t, hanem a korabbi verzioét, a Virtual PC 2007-et is képes
menedzselni, igy Vistan is hasznalhato.

a megvalositashoz sziikséges szoftverek
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Mire is lehet ezt a funkcionalitast felhasznalni?

« A Virtual PC telepitése egyszer( és gyors nem-menedzselt kdrnyezetben is. Kiajanlhatjuk
az elékonfiguralt telepitékészletlinket akar a MED-V weboldalan keresztil is.

- Mivel a vallalati elirasok szerint elkészitett virtualis gépek egyszerl méasolassal terithetdk,
ezért kdnnyebben biztosithatd az Uzletfolytonossag, hiszen a vallalati (virtualis) klienskor-
nyezet gyorsan Ujraépithetd.
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A virtualis gépek életciklusa

Ha elkészilt a MED-V kornyezetlink, akkor sziikséglink van még Virtual PC image-ekre is.
El6sz6r egy master virtual image-et kell késziteniink, ami megfelel a vallalati eléirasoknak,
rendelkezik minden szikséges alkalmazassal, virusirtoval, egyedi beallitassal és természete-
sen naprakész javitbcsomag-szinttel is. Ezt az image-et kell feltdlteni az Image Repository-
ba, majd indulhat a terités.

e L
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Az image-Unket eljuttathatjuk a végfelhasznalékhoz egyszer( halézaton keresztili maso-
lassal (HTTP vagy HTTPS forgalomként), hasznalhatunk szoftverterité alkalmazasokat is,
példaul a Microsoft System Center Configuration Manager 2007-et, vagy ha kicsi a savszé-
lességlink, akkor akar DVD-n vagy USB meghajton is el lehet kildeni a tavoli, lassu halézati
kapcsolattal rendelkezd telephelyeinkre.

Az elsé inditas sordn a virtudlis gép megkapja a mikodését meghatarozé beéllitdsokat
a Management Servertdl, ezutdn azonnal meg is kezdi mikodését a felhasznald altal is
elérheté moédon.

Frissités

A virtudlis gépinkon szinte naponta keletkezhetnek véaltoztatasi igények. Frissiteni kell a vi-
rusirtd adatbazisat, az egyik régi alkalmazasnak Uj alapadatokat/cikktorzset kell feltolteni,
javitocsomagot kell telepiteni az alkalmazas vagy az operacios rendszer miatt. Fel is merdl
azonnal a kérdés, hogy akkor most Ujra tolhatjuk le az egész virtualis gépet a halézaton
keresztil minden gépre?

Nem lenne kivalé szolgaltatas a MED-V, ha erre igen lenne a valasz. Kifejlesztették és imp-
lementaltak a TrimTransfer technoldgiat, aminek az a lényege, hogy a virtualis gépet kis
apro részekre ,darabolja fel” és csak azokat a blokkokat méasolja a Repository-bdl, amelyek
a végfelhasznald gépén még nem léteznek. Ezzel a megoldassal nem a teljes image, csu-
pan a valtozas vandorol &t a halézaton a kliensek felé, ami rendkivil kis halozati terhelést
eredményez.

Titkositas

Fontos feladat volt a vallalati image védelme, hiszen azt a laptoppal mindenki hazaviheti,
utkdzben ellophatjak, és a Virtual PC-nek és a rajta futdé XP-nek vagy Windows 2000-nek
nincs BitLocker funkcidja (ami védené a vallalati adatokat), nem titkosithat6 a tartalmuk.
A MED-V ligynék poétolja ezt a hianyossagot, és gondoskodik valamennyi altala menedzselt
image titkositasarol, amit igy hidba lopnak el, a tartalmahoz nem tudnak hozzéférni.

Titkositott és hitelesitett tovabba a virtualis gépek mikodését eldird hazirend is, amit
a Management Server térol és terit az ligynokok felé.
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Prezentacio-virtualizacio: Remote Desktop Services, az Uj Terminal Server

Hiadba is kerestink a Windows Server 2008 R2-ben Terminal Services szolgaltatasokat. Nem
tlntek el, csak atalakultak: a szolgaltatas Uj neve Remote Desktop Services (RDS). Nem
azért lett dtnevezve a termék, mert a régi név elkopott volna, hanem azért, mert a funkci-
onalitas lényegesen megvaltozott, de a legfontosabb az, hogy szamos Uj szolgaltatassal is
bévilt. Mar maga a névvalasztas is utal a szolgltatas Uj képességeire: olyan eszkozok és
funkcidk kertiltek bele, amelyek forradalmian értelmezik Gjra a munkaallomasokrol tavolrol
elérhetd eszkdzoket, eréforrasokat.

Vegyiik el6 ujra a felhasznaldi igényeket

A jo IT infrastruktura és az altala nyujtott szolgaltatasok elsésorban az Uzleti igényeket
elégitik ki, de ezzel 6sszecsengd igény, vagyis szinte ugyanilyen fontos az is, hogy a fel-
hasznéaldi igényeket is a lehetd legjobban ki tudjuk szolgalni. Melyek azok az igények,
amelyek a leggyakrabban jelentkeznek akkor, amikor a felhasznalok tavolrél is szeretné-
nek dolgozni?

« Ugyanazt a funkcionalitast és minéségi munkakornyezetet érhesse el, barmikor, bar-
honnan is jelentkezik be.

- Barhol jar is a vallalaton kivil, ugyanazokat az eréforrasokat érje el, mintha a sajat
asztalanal Ulne.

« A felhasznald eszkdzei meghibasodasa miatt a lehetd legkisebb kieséseket legyen
kénytelen elviselni.

Ezeket az igényeket kielégiteni Terminal Server-rel nem igazéan lehet. Ehhez ugyanis arra
lenne szikség, hogy a felhasznald6 munkaallomasan és a Terminal Serveren is ugyanazok

Ez azért nem volt lehetséges, mert a Windows XP és Vista kliensek, illetve a Windows 2003
majd késébb annak R2-es valtozatanak kernelverzioi nem egyeztek meg, nem tudtak ugy
mUkodni, hogy ugyanazt a kdrnyezetet biztosithassak a felhasznalok szamara kiszolgaloi
oldalon a Terminal Service-en, mint amit a kliens operaciés rendszereken. A Windows 7
és a Windows Server 2008 R2 véltozast, sét szinergiat hoz ebbe a kornyezetbe: mivel
kernelverzidik megegyeznek, ezért ugyanugy kezelik a felhasznaldi kornyezet beallitasait,
egyforman telepitik és konfiguraljak az alkalmazésokat.

Mire tudjuk felhasznélni ezt a tulajdonsagot? Mivel a Windows Server 2008 R2 &t tud-
ja venni a Windows 7 munkaallomastél a felhasznaléi munkakdrnyezet megjelenitési és
Uzemeltetési feladatait, igy a felhasznalo fluggetlenithetd a régi munkakdrnyezetétdl, igy
a munkaallomésa allapotmentes (stateless) lesz. Ez azt jelenti, hogy a felhasznalé a mun-
kaja soran létrehozott fajlok, kornyezeti beéllitdsok nem(csak) a munkaallomason lesznek
elérhetdék, hanem valamilyen kdzponti tarolon is, ahonnan barmikor elérheték, és mashol is
felhasznalhatok. Ezek az adatok raveheték arra is, hogy nemcsak munkaéalloméason, hanem
RDS kiszolgalon is elérhetdek legyenek.

A munkakdrnyezet felépitését alapvetéen 3 dolog befolyasolja, ezek mindegyike kézpon-
tilag tarolhaté:

« A felhasznaloi profilban tarolt adatok: dokumentumok, személyes adatok, amelyek
mappaatiranyitassal a kdzponti fajlkiszolgalon tarolhatok

« A felhasznal6 altal hasznalt alkalmazasok: virtudlis alkalmazasok (App-V) hasznala-
taval ugyanaz a virtualis alkalmazas elérheté a Windows 7-en és az RDS kiszolgalon
egyarant (a kernelverziok egyezésége miatt)

« A felhasznéaldi kdrnyezet bedllitdsai: a csoporthazirend beallitasai ugyanugy értéke-
|6dnek ki és jutnak érvényre a Windows 7-en, mint az RDS kiszolgalén, tehat ugyan-
azokat a bedllitasokat kapjuk meg mind a két kornyezetben

A fenti megéllapitasokat figyelembe véve mindegy, hogy a sajat fizikai munkaallomasun-
kon, egy virtudlis munkaallomason vagy az RDS kiszolgalon jelentkeziink be: ugyanazt
a felhasznaldi élményt és munkakornyezetet kapjuk mindegyik helyen.
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Uj architektura

Az régi terminal services szolgaltatasokat nyujtd és akar az allapotmentes munkaallomas-
kornyezetet is megvalositd RDS rendszer tobb komponensbél all, amelyek egymassal valéd
viszonyat az alabbi abra mutatja be.

App-V for RDS
Vandorlo
profil & Microsoft
mappa- L Session Desktop RemoteApp Virtual Desktop System
atiranyitas Center
RD Session Host RD Virtualization Host
~— -
( Végfelhasznaldi eszkozok (PC-k és vékony kliens) j

Az abran lathatd, hogy a régi terminal services szolgaltatas (Session desktop) koré épultek
az Uj szolgaltatasok.

A vandorlo profil és a mappaatiranyitasok valésitjak meg azt, hogy ugyanazok az adatok
legyenek elérheték RDS-en, mint Windows 7-en.

« A Session Desktop nyujtia a klasszikus terminal services szolgaltatast, amely
a Windows Server 2008 R2 feliiletén biztositja a felhasznal6 szamara a munkavégzést.
Funkcionalitasa kiegésziil azzal, hogy nemcsak a Session Desktopra telepitett alkal-
mazasok érhetdk el, hanem a felhasznaldnak publikalt virtualis alkalmazasok is.

* A Virtual Desktop (VDI) Hyper-V kdrnyezeten futtatott virtualis operacios rendszer
(Windows 7) konzoljahoz valé hozzaférést biztosit. A VDI-on elérhetévé tehetdk
a profiladatok, az atiranyitott mappak tartalmai és a felhasznalé szamara publikalt
virtudlis alkalmazasok is.

» A RemoteApp feladata, hogy egy kozos feliiletrél (akar weben keresztil is) elérhetévé
tegye azokat a virtualis alkalmazasokat, Session Desktop és VDI hozzaféréseket, ame-
lyekhez a felhasznalénak joga van.

* A teljes kérnyezet mikodését, a virtualis alkalmazasok és munkaallomasok életcik-
lusanak kezelését a Microsoft System Center termékei, az Application Virtualization
(App-V), a Virtual Machine Manager (Hyper-V és VDI), Configurations Manager
(App-V alkalmazasterités) és az Operations Manager (rendszerfellgyelet) tdmogatjak.

 Akornyezet RDP 7 protokollon keresztiil érhetd el, amelyet egyel6re csak a Windows 7
és a Windows Server 2008 R2 tamogat.
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RemoteApp and Desktop Connection

A Windows Server 2008-ban elérheté RemoteApp egy ablakban megjelenitette a felhasz-
nalé szdmara, hogy milyen alkalmazasok érhetdk el szamara a Terminal Services szolgaltatas
fel6l. A Windows Server 2008 R2-ben a RemoteApp neve kiegésziilt a Desktop Connections
résszel is, ami az Uj funkcionalitasat is definialja. A RemoteApp ezentll nemcsak az alkal-
mazasokat, hanem a felhasznalé altal elérheté hagyomanyos RDS és VDI alapi Remote
Desktop eléréseket is megjeleniti. Windows 7-en ez a funkcid be is épll a Start menibe, és
a publikalt alkalmazasokat és mas kapcsolatokat onnan is (vagy akar az asztalra kihlzva is)
el lehet inditani (hasonléan az XP mod vagy a MED-V funkcionalitdsahoz).

Connection Broker

A Connection Broker nem mas, mint egy olyan szolgaltatas, amely a RemoteApp mogétt all,
és a tdle jovo kéréseket elégiti ki. A szolgaltatas biztositja, hogy a megszakadt kapcsolatok
ismét helyreallhassanak, és ugyanonnan folytathaté legyen a munka, ahol azelétt abba-
maradt. Biztosit tovabba egyfajta terheléseloszlast is: ha a VDI, Session host esetleg to-
vabbi RemoteApp eréforrasokbdl tébb is all rendelkezésre, akkor Network Load-Balancing
szolgaltatas felhasznalasa nélkil gondoskodik arrél, hogy mindig legyen szabad hozzafér-
hetd eréforrés, és a kiszolgalok egyenletesen (vagy inkabb beallitdsaink szerint) legyenek
terhelve.

Gateway

A Gateway biztositja azt, hogy a RemoteApp-on keresztil publikalt alkalmazasok, session
vagy VDI kapcsolatok elérésekor a felhasznalé csak ahhoz a belsé eréforrashoz férjen hozza,
amelyet a vélasztott szolgéltatas igényel. Enhez egy biztonsagos csatornat épit fel, amint
RDP over HTTPS protokollon keresztiil bonyolitja a kommunikaciot az internet feldl érkezd
felhasznalo és az RDS szolgaltatas kozott.

Web Access

A Remote Desktop Web Access egy webes feliilet, amelyen keresztiil publikalhatok a fel-
hasznalo altal elérhetd RDS szolgéltatasok (session, VDI).

a megvalositashoz sziikséges szoftver
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A Virtualis Desktop Infrastruktura (VDI)

A VDI a Virtual Desktop Infrastructure nem mas, mint egy olyan kiszolgal6-kézpontd mo-
dell, amely virtualizalt desktop operacids rendszerek elérését biztositja kdzponti tarhelyrol
vékony- és vastagkliensek szaméra egyarant gy, hogy ugyanazt a felhasznal6i élményt
biztositja, mintha a felhasznald egy fizikai munkaallomast hasznalna.

A VDl infrastrukttra a Windows Server 2008 R2 Remote Desktop Services szolgaltatas része.

A VDI alapjat a Windows Server 2008 R2 Hyper-V szolgéltatasa adja, ezen helyezked-
nek el a virtualizalt operacids rendszerek. A virtualis gépekhez a hozzaférést az RDS biz-
tositia a Connection brokeren keresztll, amely a RemoteApp-tdl kapja a csatlakozasi
paramétereket.

A VDI infrastruktura alapvetéen kétféle izemmaodban tudja biztositani a virtualis operéacids
rendszerekhez a hozzaférést:

 Személyhez rendelt virtualis gépek (personal virtual desktop, statikus): a virtualis
gépek felhasznalékhoz vannak rendelve. A bejelentkezé felhasznalé minden beje-
lentkezése soran ugyanazt a virtudlis gépet éri el, azon csak é dolgozik, mas ahhoz
nem fér hozza. Amikor kijelentkezik, az aktualis gépallapot elmentésre kerdl, és a ko-
vetkezd bejelentkezéskor ugyaninnen tudja folytatni a munkajat. Olyan esetekben ér-
demes hasznalni, amikor fontos az, hogy kijelentkezés utan is megmaradjon a gépiink

a megvalositashoz sziikséges szoftverek
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(egyszerre természetesen mindig csak az egyik hasznalhatd). A VDI kdrnyezet elérésekor
a connection broker megkeresi, hogy milyen virtualis gép van a felhasznaléhoz rendelve
(személyes, vagy egy a kozos készletbdl), elinditja a virtualis gépet, injektalja az ide rendsze-
resitett profilt, majd prezentalja a felhasznalo felé a virtualis munkafeliletet. Ugyanennek
a connection brokernek a feladata az is, hogy a kozos készletbdl felhasznalhato virtualis
gépek kozil a beéllitott mennyiséget (praktikus minimum 1-et kérni) mindig elérhetéként
tartson. Ez azt jelenti, hogy ha kiadott egy virtualis gépet a connection broker, akkor maris
elindit egy Ujabbat azért, hogy a kovetkezd bejelentkezé felhasznalonak azonnal odaad-
hassa, ne kelljen varnia a virtualis gép elindulasara.

Hypervisorok

Virtualis munkaallomasok /\

Tarolo rendszer
mester példany/csatolasok

allapota, és ugyanazt a gépet érjuk el a kdvetkezd bejelentkezés soran. Elénye, hogy
ugyanazt a funkcionalitast biztositja, mint egy fizikai gép, lehet ra alkalmazasokat
telepiteni, vagy el is tavolitani réla. Hatranya, hogy minden felhasznalé virtualis gépe
helyet foglal a kiszolgalon, ami miatt hatalmas tarteriletet kell biztositani az ilyen VDI
host-okon.

VékonykliensekN i
‘ \ Kapcsolat
szétosztd

Tavolsagi kapcsolat
optimalizalas

VékonykliensekN

VDI Atjaré

Kozos készletbdl kiosztott virtualis gépek (pooled virtual desktop, dinamikus):
a virtudlis gépek nem személyhez vannak rendelve, hanem minden bejelentkezé kap
egy éppen szabadon all6 virtudlis gépet. A felhasznalo kijelentkezésekor a virtualis
gépen végrehajtott bedllitasok ,elvesznek”, mivel a gép a kiindulasi allapotaba all
vissza. Olyan esetekben érdemes hasznalni ezt az tizemmodot, amikor a felhasznalo
szamara a virtualis gépre telepitett alkalmazas elérése a fontos, nem pedig a virtualis
gép éallapotanak megdrzése (példaul szoftvertesztelési feladatok elvégzése). Elénye,
hogy kevés helyet foglal, hiszen nem kell minden virtudlis gépen okozott valtozta-
tast elmenteni, ezért helytakarékosabb megoldas, mint az elébb modszer. Hatrany
viszont, hogy a leallitott virtualis gépek allapota torlésre kerdl, személyhez nem ren-
delheté egyik gép sem.

Felhasznaloi profilok

Terminal szerverek

Az RDS tamogatja a felhasznaldi profil felhasznalasat a VDI kdrnyezetben is a Remote
Desktop Roaming Profile infrastruktdra felhasznalasaval. Itt megadhaté az, hogy a VDI kor-
nyezet elérésekor a sajat, a fizikai munkaallomasunkon hasznalt profilt toltse-e be a virtu-
alis gép indulaskor, vagy pedig egy kifejezetten erre a kdrnyezetre Iétrehozott profilomat
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Amikor a felhasznaldkat RDS kornyezet felé szeretnénk terelni, felvetédik a kérdés, hogy
milyen infrastruktdran biztositsuk szdamukra a munkafelilet elérését (és most ne kever-
juk bele az alkalmazas-virtualizaciot, mert az egy harmadik szint, amit fontoléra kell ven-
ni.). A Windows Server 2008 R2 alapvetéen kétféle desktop-prezentacids fellletet kinal,
az RDS-t vagy a VDI-t.

A két szolgaltatas kozotti valasztas soran az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

« Remote Desktop Session Host: Egy RDS kiszolgalén egyszerre tébb szaz bejelentke-
zett felhasznalét lehet kiszolgalni, hiszen az operacids rendszer csak egy példanyban
fut, csupén az alkalmazasok foglaljak felhasznalonként a memoriat és mas eréforra-
sokat. A tarhelyigénye a VDI-hoz hasonlitva kevesebb, hiszen az RDS kiszolgalé csak
az alkalmazésokat tarolja, és nem kell minden felhasznaléhoz egy egész operaciods
rendszert tarolni. Helyi rendszergazdai jogosultsdgot nem javasolt adni a felhaszna-
I6knak, mert kilonben képes lenne minden bejelentkezett felhasznalo alatt atkonfi-
gurélni a rendszert. Az RDS-t tipikusan olyan felhasznalék hasznaljak, akiknek nincsen
sziikségik helyi rendszergazdai jogosultsagra, és elsédlegesen az ott talalhato alkal-
mazasokat hasznaljak.

Remote Desktop Virtualization Host: Egy RDV kiszolgalon csupan néhany tiz beje-
lentkezett felhasznalot lehet kiszolgalni, hiszen egy-egy virtuélis munkaallomas me-
moriaigénye 1-2GB, egy kiszolgaléba pedig 32-64-128GB memoriat lehet elhelyezni,
de ez mar hatalmas koltségekkel jar. A tarhelyigénye az RDS-hez képest sokkal na-
gyobb, hiszen minden virtualis géphez el kell tarolni az operacios rendszert is (még
akkor is sok, ha kozos — shared - diszkeket hasznalunk). A virtualis gépeken viszont
nyugodt szivvel adhatd minden felhasznaldnak helyi rendszergazdai jogosultsag, hi-
szen csak a sajat kornyezetét tudja konfiguralni, a tobbi felhasznalé kérnyezetéhez
nem tud hozzaférni. Az RDV-t olyan felhasznaloknak javasolt kiadni, akiknek sziiksé-
glk van helyi rendszergazdai jogosultsdgokra, és egyedi kornyezeteket akarnak ki-
alakitani, amit akar csak rovidebb ideig hasznalnak, de az esetenként sokkal nagyobb
er6forrasokkal rendelkezhet, mint a felhasznald standard asztali munkaallomasa.

A VDI infrastruktira megvaldsitdsa a Remote Desktop Services-en nagyfoku rugalmassa-
got biztosit a felhasznaldk szamara. A kdzpontositott virtualis munkaallomasok kezelése
és adminisztracidja sokkal egyszerlbb a rendszergazdak szamara, mintha egyedi, fizikai
munkaallomasokat kellene kezelni. A szolgéltatas kivalasztasakor azonban figyelembe kell
venni azt, hogy a VDI csak akkor érhet6 el, ha van hozza halézati kapcsolat, és a mobil fel-
hasznalok sem tudjak elvinni magukkal, nem Ggy, mint egy virtualis alkalmazast.

a megvalositashoz szikséges szoftverek
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Az itt taldlhaté DVD-n szamtalan hasznos dokum
szoftvert helyeztlink el, amik segitenek megism
kakornyezet megoldasaival, valamint részletes U
technoldgiadk bevezetésével kapcsolatban is.

A DVD tartalma

Részletes magyar és angol nyelvi cikkek az itt bemu
és megemlitésre kerdlt technol6giakrol

« Felhasznalok, felhasznaloi adatok, profilkezelés, van
« Offline files, mappaatiranyitas

« Fajlszerver szolgaltatasok

« Csoporthazirend

« BitLocker és BitLocker To Go

* App-V

» Med-V

* XP méd

» Remote Desktop Services

« Virtual Desktop Infrastructure

« Attérés Windows XP-rél Windows 7-re

« System Center Configuration Manager 2007
« Microsoft Deployment Toolkit

A

Magyar nyelv( screencastok
a technoldgiak mikodésérdl és bevezetésérdl

» Windows 7 és Windows Server 2008 R2 attekint6 tananyag
« Optimalis munkakornyezet attekinté el6adas

 Windows 7 profilkezelés tananyag

 Windows Server 2008 R2 fajlszerver tananyag

» WSUS 3.0 tananyag

- System Center Configuration Manager 2007 részletes tananyag
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