Cupao de Garantia Tecnoloégica de Retalho do Microsoft Office 2003

Requisitos de Elegibilidade

Se adquirir qualquer um dos produtos completos (FPP, Full Package Product) em embalagens para venda a retalho, ou
produtos completos académicos (AE FPP, Academic Full Package Product) da Microsoft® listados abaixo, entre 15 de
Agosto de 2003 e 30 de Novembro de 2003, ficara elegivel para obter o conjunto de produtos Office 2003 FPP
correspondente ou o equivalente mais proximo, quando este estiver disponivel, pelos custos de envio e transporte
(€15,00 — com IVA incluido).

Também podera optar por actualizar a Garantia Tecnolégica FPP, efectuando uma actualizagao do Office XP Standard
para o Office 2003 Edicao PME através do pagamento da diferenca de €50,00 mais os custos de envio e transporte (os
produtos académicos nao estao disponiveis para a oferta de actualizagao).

Conjunto de Produtos FPP/APP Adquirido Durante | Conjunto de Produtos FPP/APP Enviado Apds

o Programa de Garantia Tecnolégica Recepcgido do Pedido de Garantia Tecnolégica*
Office XP para Estudantes e Professores Office 2003 Edicdo para Estudantes e Professores
Office XP Standard Office 2003 Edicdo Standard

Office XP Professional Office 2003 Edicao Profissional

Instrucdes passo a passo para encomendar o produto:

Para receber o produto, basta preencher o formulario de encomenda abaixo e envia-lo por correio, juntamente com a
prova de compra e o pagamento, para a morada indicada no final do formulario de encomenda. Esta oferta & vélida de
15 de Agosto de 2003 a 30 de Novembro de 2003. A encomenda tem de ter carimbo dos correios até 31 de
Dezembro de 2003.

Requisitos para Clientes de Retalho:
Para poder beneficiar desta oferta, tera de fornecer as seguintes provas de compra:

1. Fornecer o recibo de compra original do produto Office XP (verifique se esta legivel e se inclui
a data de compra, a qual tem de estar compreendida entre 15 de Agosto de 2003 e 30 de
Novembro de 2003 e

2. Fornecer o topo completo da caixa do produto original OU a pagina de titulo do manual
original.

Oportunidade de Actualizacao do Microsoft Office
Também podera obter uma actualizagéo para o Microsoft Office 2003 Edicao PME FPP da seguinte forma:
e Adquirir o Office XP Standard FPP, submeter o pagamento de €50,00 e receber o Office 2003 Edigdo PME FPP.
Continuarédo a ser aplicadas taxas de envio e transporte adicionais e todos os artigos reclamados terdo de
ser submetidos para validar a Garantia Tecnolégica FPP, podendo, desta forma, optar pela aquisi¢do da
actualizagdo conforme descrito abaixo. Esta oferta é valida apenas para os produtos Office XP Standard
FPP, e ndo para AE FPP nem para Office XP Standard para Estudantes e Professores.

Termos e Condicdes:

e Os produtos serdo enviados conforme a respectiva disponibilidade. Se tiver quaisquer questdes relacionadas com a
Garantia Tecnoldgica do Office ou se pretender verificar o estado da sua encomenda, contacte a subsidiaria local da
Microsoft.

e Oferta valida para produtos adquiridos entre 15 de Agosto de 2003 e 30 de Novembro de 2003.

e Os pedidos tém de ter carimbo dos correios até 31 de Dezembro de 2003.

e Os produtos Office 2003 serao enviados apenas em CD-ROM.

Nota: Dependendo da disponibilidade, recebera a sua encomenda entre 4 a 6 semanas apos o produto estar disponivel
para revenda.

e Oferta valida apenas no Reino Unido, Franga, Alemanha, Paises Baixos, Italia, Espanha, Suécia, Beélgica, Republica
da Irlanda, Grécia, Noruega, Finlandia, Austria, Dinamarca, Islandia, Luxemburgo, Portugal, Suica e Africa do Sul,
para clientes de Licengas de Retalho.



o Esta oferta ndo é valida para nenhum produto em alemé&o.

o Todos os produtos serao fornecidos no mesmo idioma que a compra original.

e Para Portugal, sédo vélidas submissbes de produtos em portugués e em inglés, desde que adquiridos no pais.

e Todas as encomendas tém de ser acompanhadas das provas de compra (acima descritas) para serem
processadas. A Microsoft nao aceitara pedidos de encomenda incompletos.

e Seleccione o(s) produto(s) apropriado(s) e, em seguida, adicione os custos de envio e transporte no final do
formulario de encomenda.

e Utilize um cupao por encomenda.

e A quantidade maxima de encomendas é 1 por empresa, cliente ou morada.

o A oferta é aplicavel apenas a aquisigdes iniciais ou do produto Office XP.

e Os empregados da Microsoft ndo poderéo beneficiar desta oferta.

e Os cupdes tém de ser recebidos até 31 de Dezembro de 2003. Nao serao aceites submissdes posteriores.

e A Microsoft ndo é responsavel por nenhuma encomenda perdida ou danificada durante o transporte.

Formulario de Encomenda de Garantia Tecnolégica do Office 2003
- Cupao para Clientes de Licengas de Retalho -
Produto Office 2002:

(Coloque uma marca junto ao(s) produto(s) que o qualifica(m) para esta oferta.
NOTA: Submeta todos os Requisitos de Clientes acima indicados para cada artigo assinalado)

Produto Adquirido Entre

Produto Office XP Pedido ao Abrigo da

Data de 15 de Agosto de 2003 e 30 de Novembro de 2003 Garantia Tecnolégica
compra Assinale Descrigao Assinale Descrigéo
aqui aqui

Produtos Completos

Office XP Professional

Office 2003 Edicao Profissional

Office XP Standard

Office 2003 Edi¢ao Standard

Office XP para Estudantes e Professores

Office 2003 Edicao para Estudantes
e Professores

Produtos Académicos

Office XP Standard Edicao Académica

Office 2003 Standard Edicao
Académica

Office XP Professional Edicdo Académica

Office 2003 Profissional Edigao
Académica

Oferta de Actualizacao

Office XP Standard

Office 2003 Edigdo PME (a
actualizacédo requer um pagamento

adicional de €50,00)

Quantia para actualizagdao do Produto de Retalho

(em caso de actualizagao)

Envio e Transporte (€15,00)

Total




Pagina de informagoes sobre o cliente (imprima o seguinte formulario):

Hooododododoygobdododododot

Nome

LOoooooobooboopbbbobooboboboboboobooQ
Apelido

OOoooooooooboobobobooboobobobon
Nome da Empresa

0o oubouobbouon
0o oubouobbouon

Endereco para envio

RN N

Localidade Caddigo Postal

ooy oduodot

Pais

JoOo00ooon

Telefone (caso surja alguma duvida em relagdo a encomenda)

ooty doddododyoiyunn

Endereco de Correio Electrénico (opcional) (caso surja alguma duvida em relacdo a encomenda)

Método de Pagamento:
_D Cheque

(Passe o cheque a ordem de Microsoft Direct Services. Nao sdo aceites notas de encomenda. O cheque sera depositado apds o envio).

_D Visa D MasterCard D American Express _
D00o00o0oooooooonooo oo/
N.° do Cartao Data de Expiracao

ooyt yot

Nome como consta no cartao

X
Assinatura do Titular

Envie o formulario para o enderego adequado da sua regido:



Enderecos de Contacto da Garantia Tecnolégica do Office 2003
Portugal

Office 2003 Technology Guarantee

TNT Express Worldwide - Spring

Microsoft Direct Services

CGN/BIE /1104729 /001

Apartado 3019

2686-401 Prior Velho



