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Profil zakaznika

Ministerstvo informatiky (MI) bylo zfizeno k
1. 1. 2003 jako Ustfedni organ statni
spravy pro informacéni a komunikaéni
technologie, telekomunikace a postovni
sluzby. Na Ministerstvo informatiky presly v
plném rozsahu kompetence Uradu pro
verejné informacni systémy, Useku spojl
Ministerstva dopravy a spojll a
kompetence v oblasti elektronického
podpisu Ufadu pro ochranu osobnich
Gdajh.
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Aplikace Elektronicka podani predstavuje vyznamny
krok k elektronickym sluzbam verejné spravy

Aplikace Elektronicka podani je soucasti Portalu verejné
spravy a je bezpecnym a spolehlivym transakénim jadrem,
které slouzi pro zprovoznéni elektronickych sluzeb verejné
spravy.

Vychozi stav:

Portal veFejné spravy (PVS) je feSeni poskytované Ministerstvem informatiky Ceské republiky

jako sluzba pro ob&any a organizace, ktera si klade za cil vybudovat elektronickou verejnou

spravu a pusobit jako spolecna brana pro elektronicky styk se vSemi Ufady verejné spravy.

K vybudovani tohoto cile bylo nutné spinit dva zakladni Gkoly:

1.

Vybudovat informaéni ¢ast PVS - portal bé&Zi od fijna 2004 v ostrém provozu na
strance http://portal.gov.cz/.

Vybudovat transakéni ¢ast PVS - tuto transakéni ¢ast tvori aplikace Elektronicka
podani. Bez centralniho feSeni transakéni ¢asti by uZivatelé byli nuceni pfistupovat
k jednotlivym elektronickym sluzbam verejné spravy nekonzistentnim a
nejednotnym zplsobem. V ramci rdznych resort( by byli nuceni pouZivat rdzna
prihlaSovaci jména, hesla a rlizné zplsoby komunikace.

Cil reseni
Cilem feSeni aplikace Elektronicka podani bylo poskytnout:

Spole¢nou infrastrukturu, kterd umoznuje propojeni na jednotlivé Gfady verejné
spravy.

UZivatellm jednotné prihlaSeni (single sign-on) pro vSechny zprovoznéné
elektronické sluzby.

Ufadtim bezpe&nou infrastrukturu a opakované pouZitelné komponenty
financované z prostfedkd Ministerstva informatiky.
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Profil partnera

0d svého zaloZeni v roce 1995 se
spolecnost Siemens Business Services
radikalné zménila. Ze spolecnosti s jedinym
klientem a jedinym typem obchodnich
aktivit - provozovani datovych center pro
firmu Siemens - na globalniho
poskytovatele komplexnich informacnich a
komunikacnich feSeni a poskytovatele IT
sluzeb.

Kontakty:

Ministerstvo informatiky Ceské republiky
Havelkova 2

130 00 Praha 3

Tel: +420 221 008 111

E-mail: posta@micr.cz
http://www.micr.cz

Siemens Business Services

spol. s r.o.

Evropska 33a

160 00 Praha 6

Tel: 233 034 211

E-mail: info@sbs.siemens.cz
http://sbs.preview.lundegaard.cz/web/

Sluzby pro ob&any, podnikatele, firmy
Celé feSeni aplikace Elektronicka podani fadi na prvni misto obc¢any a organizace, kterym
mé maximalné zjednodusit komunikaci s vefejnou spravou.

Z pohledu obcan(, organizaci a zprostfedkovatelskych firem aplikace Elektronicka podani
vytvaii jednotny a bezpeény vstupni bod do vefejné spravy. Reseni nabizi jednotné
prihlaseni pro vSechny typy elektronickych sluzeb, které jsou v ramci aplikace Elektronicka
podani implementovany, a umoziuje jednoduchou komunikaci s riznymi Gfady verejné
spravy.

Pro uZivatele to v praxi znamena, Ze existuje jeden centralni vstupni bod, ktery poskytuje
bezpecné dorucovani elektronickych formularl pro zprovoznéné sluzby za pouZiti jednotné
digitalni identity. Znamena to, Ze v pfipadé implementace vSech elektronickych sluzeb pro
Zivotni a obchodni situace v aplikaci Elektronicka podani by ob&ané, organizace a
zprostfedkovatelské firmy mohli podavat veskeré elektronické dokumenty jednotnym
zplUsobem na jednom misté.

Elektronické sluZby vefejné spravy

Kazdy resort, fad ¢i oddéleni vefejné spravy nabizi jednu nebo nékolik sluzeb. Tyto sluzby
jsou pro dané oddéleni specifické a nejsou centralizovanym systémem pfikazované ¢i
omezovane.

Kazda ze sluzeb typicky vyZzaduje formalizovany poZzadavek na sluzbu - cozZ je zprava
obvykle, nikoli vSak nezbytné, ve formatu XML.

Portal vefejné spravy aktualné nabizi komunikaci s Ceskou spravou socialniho
zabezpeceni, kam je jiz mozné v soucasné dobé zasilat Ro¢ni evidenéni listy didchodového
pojisténi (RELDP). Brzy bude mozno elektronicky zasilat i dlichodové pojisténi Ci
nemocenskeé pojisténi. Jako dalSi bude zprovoznéna komunikace s ministerstvem financi
(DPH, silniéni dan, dan z nemovitosti) .

Single sign-on
Centralizovany systém musi podporovat komplexni mnozinu vztah(l mezi riiznymi typy
uZivatelU, které odpovidaji redlné komunikaci téchto skupin ve skutecném svété. Mezi
podporované typy uZivatelll musi patfit:

e jednotlivci - obvykle jednotlivi obéané

e  zprostredkovatelé, ktefi jednaji za jednotlivce (napfiklad Gcetni ¢i pravnici) a

jejich asistenti
e organizace - v ramci organizace se definuji uZivatelé, ktefi jednaji za organizace



P¥i prvni registraci k transakéni ¢asti PVS se uZivatel rozhodne pro prislusny typ registrace.
Béhem registracniho procesu vyplni formular, kde zada své jméno, pfijmeni a e-mailovou
adresu. Vice informaci neni nutné béhem registrace zadavat. Jiz v této Casti se uZivatel
rozhodne, zda pro registraci bude pouzivat digitalni certifikat a nebo uZivatelsky
identifikator ve spojeni s heslem. Soucasti registracniho procesu je vygenerovani
uzivatelského identifikatoru. Z toho plyne, Ze heslo si uréi uzZivatel sam a identifikator je
mu vygenerovan systémem. Na zavér registracniho procesu se uZivatel musi pfihlasit
alespon k jedné elektronické sluzbé.

Interoperabilita feSeni

Veskeré transakce provadéné v aplikaci Elektronicka podani vyuZivaji XML dokumentu.
Zpracovavané dokumenty musi vyhovét predepsanym Sablonam (nazyvané XML
schémata). Tyto Sablony vytvareji jednotlivé Gfady verejné spravy a odpovidaji
zpracovavanym agendam.

Aplikace Elektronicka podani spolupracuje s libovolnym systémem, ktery je schopen
zpracovavat GovTalk XML dokumenty.

UZivatelé se mohou k aplikaci Elektronicka podani prihlasovat jednim ze dvou zpusobu:
e  pouzitim hesla, které si uzZivatel urci, a pouzitim uzivatelského identifikatoru
e  za pouziti digitalniho certifikatu

Aplikace Elektronické podani pfrinasi nasledujici vyhody:

ReSeni pro bezpedné transakéni propojeni informadnich systéma Grad( veFejné spravy s
internetem

Aplikace Elektronicka podani nabizi cenové efektivni, jednoduché a rychlé feseni pro
transakéni propojeni informacéniho systému resortu na Internet. Vlastni informadéni systém

je od Internetu odstinén centraini ¢asti a serverem DIS, a feseni tak zajistuje maximalni

miru zabezpeceni.

Minimalizace rizika, nakladU a ¢asu na vyvoj

Kazdy transakéni systém pro elektronické sluzby vefejné spravy vyzaduje: bezpecnou
elektronickou komunikaci, ovéfovani uZivatell a organizaci, multiplatformni propojeni a
provadéni bezpecnych transakci s moznosti smérovani dokumentd. Diky vybudovani
spolec¢ného centralniho transakéniho jadra Ministerstvem informatiky dostavaji jednotlivé
Grady vefejné spravy do ruky moZnost soustredit se na zpracovavani vlastnich agend.



CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+420 221 777 222, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 8:00 do
20:00 a na Hotline (Horké lince)

+420 221 503 222 v dobé od 8:00 do
18:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+421 243 426 565, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 9:00 do
17:00 a na Hotline (Horké lince)

+421 267 296 296 v dobé od 9:00 do
17:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spoleénosti Microsoft Corp. ve

Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.

Zminéna jména ostatnich spoleénosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Vybudovana infrastruktura

Zakladni infrastruktura PVS bude k dispozici pro vSechny Gfady vefejné spravy. Pro
propojeni na jednotlivé Grfady bude vyuZita komunikacni infrastruktura verejné spravy.
Celé toto feSeni umozni jednotlivym Gfadlim usSetfit ¢as a naklady na budovani
opakovatelnych ¢asti jako je napf. registrace, ovérovani identity, budovani helpdesku
apod. Misto toho mohou Gfady zacit pripravovat elektronické zpracovani stavajicich
agend.

Moderni technologie

Aplikace Elektronicka podani je robustni a plné Skalovatelné reSeni. Poskytuje
mechanismy pro garantované doruceni transakci do jednotlivych Gfadd verejné spravy a
ma implementovany funkce pro trasovani zprav, tak aby bylo moZzné doruceni dokazat.

Nezavislost pro tvlirce ekonomickych a mzdovych systému

Centralné vybudované sluzby aplikace Elektronicka podani pro registraci, pfihlaSovani ke
sluzbam, nabizeji zakladni programové rozhrani s pouzitim internetovych standard( (XML,
SOAP, webové sluzby). To umoZnuje jednak programatordm aplikaci (napf. Gcetnictvi)
vytvaret aplikace tak, aby mohli pfimo komunikovat s transakéni ¢asti. Na druhé strané
feSeni nabizi IT oddélenim jednotlivych resortd jednoduché feseni pro propojeni jejich

informacnich systémd.

Dostupnost 24x7

Aplikace Elektronicka podani nema oteviraci hodiny. Tato pruznost znamena, Ze vSechny
transakce mohou byt provadény v libovolnou denni nebo no¢ni hodinu. Celé feSeni je
postaveno na plné redundanci jednotlivych komponent systému. V pfipadé, Zze koncovy
Gfad neni schopen pfijimat transakce v rezimu 24x7, uloZi aplikce Elektronicka podani
dokumenty do fronty a zaSle je v okamZiku, kdy je Gfad pfipraven pfijimat.

Single sign-on

Aplikace Elektronicka podani umoznuje single sign-on pro obcany a organizace. UZivatelé
mohou vyuZit jedné registrace a nasledné vyuZit tuto jedinou digjtalni identitu k pfistupu
ke véem zprovoznénym elektronickym sluzbam.

Technologie Partner
®m Microsoft Windows Server 2000 m Siemens Business Services
m Microsoft BizTalk Server 2002 m Kontakt:

Microsoft Commerce Server 2002 http://sbs.preview.lundegaard.cz/web/
Microsoft SQL Server 2000
Microsoft Operations Manager 2000

Microsoft ISA Server 2002

Microsoft



