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Az intézkedésre fordítható összeg (2004-2006)

GVOP 4.3. Az e-közigazgatás fejlesztése

EU-s forrás (75,0 %) 5,49 mrd Ft

Mo-i forrás (25,0 %) 1,82 mrd Ft



Az intézkedés komponensei forrrásmegosztásának aránya

1. A települési önkormányzatok átfogó, integrált információs 
rendszereinek fejlesztése, az elektronikus ügyintézés bevezetése, az 
ügyintézés elektronizáltsági szintjének emelése (80 %)

2. Az önkormányzatok adatainak és információinak másodlagos 
hasznosítása (20 %)
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GVOP 4.3. Az e-közigazgatás fejlesztése

mutató adatforrás kiinduló
adat éve

kiinduló
adat

Számszerűsít
ett cél (2004-

2006)

output Támoga-tott
projektek 
száma

Monitoring 
rendszer

- n. a. 30

eredmény 1-4. szintű
szolgáltatásh
oz hozzáférő
lakosság 
száma

GKI 
felmérés

- n. a. 1 500 000



1. komponens

pályázók köre: települési önkormányzatok, önkormányzati 
társulások

ráfordítható összeg (2004-2006): 6,84 mrd Ft

támogatás összege: minimálisan 54 M HUF, 
maximálisan 540 M HUF pályázatonként.
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Támogatható tevékenységek

A) altéma: az eEurope akcióterv Common List of Basic Public
Services ajánlása 1-2. szolgáltatási szintjének meghaladása
megvalósulás ideje: 12-24 hónap 
(utolsó projekt lezárása: kb. 2008)

B) altéma: a Common List of Basic Public Services 3-4. 
szolgáltatási szintjének elérése
megvalósulás ideje: 12-24 hónap
(utolsó projekt lezárása: kb. 2008)

GVOP 4.3. Az e-közigazgatás fejlesztése



Támogatható tevékenységek (1. komponens)

Alkalmazói rendszerek követelmény-specifikációja elkészítése
Alkalmazói szoftverek fejlesztése, implementálása, 
Folyamatok szervezése,
Alap-szoftver, ill. hardver-elemek beszerzése az alkalmazáshoz 
szükséges mértékben, 
Szoftverek kezelésének, használatának betanítása,
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Támogatható tevékenységek (1. komponens - folytatás)

projekt-tervezés, projektirányítás,
kezdeti adat-feltöltés, adat-migráció,
alkalmazásintegráció tervezése, megvalósítása, az ehhez szükséges 
szoftver, hardver elemek beszerzése, implementálása
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Projekt kiválasztási kritériumok:

Kapcsolódás a MITS-hez (azon belül az e-Önkormányzathoz)
Stratégiai elképzelések megléte a pályázónál
ITC alapinfrastruktúra megléte
Dokumentálás és biztonság megfelelő szintje
Önkormányzati társulások 
EU szabványosítási törekvések, elképzelések figyelembe vétele
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2. Komponens

pályázók köre: települési önkormányzatok, önkormányzati 
társulások

ráfordítható összeg (2004-2006): 0,27 mrd Ft

támogatás összege: minimálisan 10 M HUF, 
maximálisan 270 M HUF pályázatonként.
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Támogatható tevékenységek (2. komponens)

korszerű, nagy teljesítményű és megbízhatóságú adatbázis-kezelő
rendszerek implementálása, 
adatintegráció, adatmigráció végrehajtása,
on-line (interneten keresztüli) és alternatív (pl. honlapról letölthető
fájl, CD) hozzáférési lehetőségek biztosítása,
a folyamatos adat-frissítés megszervezése, biztosítása.
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Támogatható tevékenységek (2. komponens � folytatás)

korszerű, nagy teljesítményű és megbízhatóságú adatbázis-kezelő
rendszerek implementálása, 
adatintegráció, adatmigráció végrehajtása,
on-line (interneten keresztüli) és alternatív (pl. honlapról letölthető
fájl, CD) hozzáférési lehetőségek biztosítása,
a folyamatos adat-frissítés megszervezése, biztosítása

megvalósulás ideje: 12-24 hónap 
(utolsó projekt lezárása: kb. 2008)
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Bírálati szempontok:

Projekt kiválasztási kritériumok:
Kapcsolódás a MITS-hez (ezen belül az e-Önkormányzathoz)
Stratégiai elképzelések megléte a pályázónál
ITC alap-infrastruktúramegléte
Dokumentálás és biztonság szintjének megfelelősége
Önkormányzati társulások 
EU szabványosítási elképzelések, törekvések figyelembevétele
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Beérkezett pályázatok:

GVOP 4.3.1. 56 pályázat 21 Mrd HUF

GVOP 4.3.2. 6 pályázat 470 mHUF
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A Program jele: KKP_06 

A program megnevezése: e-Önkormányzat
A program lebonyolításáért felelős ágazat:

Informatikai és Hírközlési Minisztérium
A program lebonyolításában résztvevő ágazat:
Beavatkozási területe: Tartalom
Főiránya: Közigazgatás
Közvetlenül kapcsolódó Programok:e-Közigazgatás, e-Demokrácia
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A program célja:

Az e-önkormányzati programok célja, hogy olyan elektronikus 
önkormányzatok jöjjenek létre, amelyek támogatják az 
információhoz jutást és a szabad véleménynyilvánítást, megteremtik 
a nyitott és átlátható közszférát, valamint az irányításuk alá tartozó
oktatási intézményeken keresztül a tudásalapú társadalom 
megteremtésével, a helyi kis- és középvállalkozások erősítésével, 
illetve hatékony település marketinggel a versenyképességet is 

támogatják
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A program tartalma:
1.Elektronikus ügyintézés, ügyfélkezelés megvalósítása (feladat)
1.1. Elektronikus szolgáltatások felületének (interface) kialakítása 
(5) (projekt)
1.2. Elektronikus dokumentumok (űrlapok) biztosítása (4) (projekt)
1.3. Online információ-szolgáltatás az ügyintézésről (ügyleírások 
elérése) (3) (projekt) 
1.4. Teljesen elektronizált közigazgatási ügyintézés megvalósítása (2) 
(projekt)
1.5. e-Önkormányzás megvalósítása, korszerűsítése (2) (projekt)
1.6. Szolgáltatások többcsatornás igénybevételének, elérhetőségének 
biztosítása (2) (projekt)
1.7. e-Ügyfélkezelés megvalósítása, korszerűsítése (2) (projekt)
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A program tartalma:

2. Komplex (integrált) elektronikus közigazgatási rendszerek, 
alkalmazások implementálása (feladat)
2.1. Közigazgatási alkalmazások megvalósítása, korszerűsítése (3) 
(projekt)
2.2. Adminisztratív (költségvetési) alkalmazások megvalósítása, 
korszerűsítése (3) (projekt)
2.3. Az önkormányzatok meglévő információs rendszerei 
integrálása (2) (projekt)
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A program tartalma:

3. Informatikai infrastruktúra menedzsment korszerűsítése 
(feladat)
3.1. Kisebbségi önkormányzatok informatikai ellátottságának 
javítása (4) (projekt)
3.2. Alkalmazásszolgáltatói (ASP) lehetőségek megvalósítása (4) 
(projekt)
3.3. Kistérségi informatikai együttműködések kialakítása (3) 
(projekt)
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A program tartalma:

4. Humán erőforrás (információs írástudó vezetők, képviselők és 
tisztviselők) korszerűsítés (feladat)
4.1. Önkormányzatok saját informatikai és informatikai biztonsági 
stratégiájának elkészítése (3) (projekt)
4.2. Vezetői információk, döntéstámogatás és tudásmenedzsment 
megvalósítása (2) (projekt)
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Kérem, tegyék fel kérdéseiket
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