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„Microsoft Axapta [jetzt Microsoft 

Dynamics AX] deckt die gesamte 

Bandbreite unserer Produktions-

prozesse ab – was an sich schon 

bemerkenswert ist. Darüber hinaus 

liefert uns die Lösung nützliche 

Werkzeuge, mit denen wir unsere 

Umsätze erhöhen können.“ 

Andy Hafer, Chief Information 

Officer bei PRIDE Enterprises,  

einer Bau- und Konstruktionsfirma 

in den USA 

� EntWiCklung

Nutzen Sie neue Chancen  
für Wachstum und Gewinn 
Die Kunden am internationalen Markt stellen immer höhere Ansprüche: 

Dienstleistungen sollen unmittelbar erbracht werden, Produkte trotz 

Massenherstellung individuell sein. Hier kann nur Erfolg haben, wer  

in der Lage ist, schnell zu reagieren. Produktionsunternehmen sind 

deshalb einerseits mit sich explosionsartig entwickelnden Technologien 

und komplexen Netzwerken – anstatt der früheren Lieferketten mit 

ihren vergleichsweise kurzen Wegen – konfrontiert, andererseits 

müssen sie nach wie vor Anforderungen wie hohe Produktivität, 

schnelle Auftragserfüllung und Rentabilität erfüllen. Verschärft wird 

die Situation noch durch die stetig wachsende Zahl unterschiedlicher 

Distributionskanäle und die immer kürzeren Zyklen, in denen neue 

Produkte auf den Markt gebracht werden müssen. 

Dennoch bringt jede Herausforderung auch neue Chancen mit sich – 

und die richtige Unternehmenslösung kann Ihnen helfen, von den 

zukünftigen Entwicklungen besonders gut zu profitieren. Machen Sie 

Ihr Unternehmen fit, um noch effizienter mit Handelspartnern zu-

sammenzuarbeiten, steuern Sie das Produktdesign und Ihre Absatz-

märkte mit einem besonderen Maß an Flexibilität und machen Sie 

sich mit Microsoft Dynamics AX neue Chancen zunutze. 

Als End-to-End-Unternehmenslösung bietet Ihnen Microsoft 

Dynamics AX stabile Funktionen und Funktionalitäten, die besonders 

auf Unternehmen mit Produktions- und Supply-Chain-Management-

Prozessen zugeschnitten sind. Mit Funktionen für Produktionsplanung, 

Bedarfs- und Beschaffungsplanung, Arbeitsgang- und Maschinen-

steuerung sowie Werkzeugen für die Produktkonfiguration kann 

Ihnen Microsoft Dynamics AX die Prozesskontrolle, Transparenz in 

allen Vorgängen und Flexibilität bieten, die Sie für mehr Erfolg und 

besseres Wachstum benötigen.  

Microsoft Dynamics AX kann Ihnen helfen: 

•  Veränderungen am Markt mit vertrauten Werkzeugen,  

die so arbeiten wie Sie, abzubilden 

•  Produktivitätssteigerungen für Menschen und Prozesse  

zu realisieren 

•  mehr Transparenz zu erhalten, die Ihnen als Grundlage  

für schnelle und fundierte Entscheidungen dient

• Chancen für besseres Wachstum zu ergreifen 

„Aus unserem 6-Millionen-Dollar-Unternehmen wurde ein  

30-Millionen-Dollar-Unternehmen. Es war richtig, Microsoft® 

Axapta® [jetzt Microsoft DynamicsTM AX] zu implementieren. 

Dieses Wachstum hätten wir mit unserem alten System niemals 

abbilden können.“ 

Mark Hermans, Director of Operations bei TIR Systems, 

einem in Kanada ansässigen, international führenden Unter-

nehmen für spezielle Beleuchtungssysteme. 



BEWEgung

„Zwei der besten Eigenschaften 

von Microsoft Axapta [jetzt 

Microsoft Dynamics AX] sind die 

Offenheit und Flexibilität des 

Systems. Wir können die Funktio-

nalität so ändern, dass sie unseren 

Anforderungen direkt folgt – was 

besonders in unserem Bereich  

von großem Nutzen ist, da sich  

die Prozesse laufend ändern.“ 

Heine Fjord Nielsen, IT-Manager 

bei der TC Group, einem Produ-

zenten von Audio-Equipment in 

Dänemark

Reagieren Sie mit vertrauten 
Werkzeugen unmittelbar  
auf Veränderungen

In der sich stets wandelnden Wettbewerbslandschaft am inter-

nationalen Markt können Sie auf eine Unternehmenslösung 

zurückgreifen, die wie andere, möglicherweise bereits bei 

Ihnen installierte Microsoft-Produkte aussieht und funktioniert, 

die genauso arbeitet wie Sie und die einfach in die bestehen-

den Systeme integriert werden kann. 

Microsoft Dynamics AX ähnelt in Design und Funktion der 

Microsoft Office-Systemsoftware, einschließlich Microsoft 

Office Outlook® 2003, Microsoft Office Word 2003 und 

Microsoft Office Excel® 2003. Wenn Sie in Ihrem Unternehmen 

die Microsoft Office Systemsoftware benutzen, können Sie 

auf diese Weise Zeit und Geld sparen, da nur wenige Mit-

arbeiterschulungen notwendig sind; Ihre Angestellten können 

vielmehr vom ersten Tag an effektiv mit der Lösung arbeiten. 

Als umfassende Lösung kann Ihnen Microsoft Dynamics AX 

stets topaktuelle Informationen all Ihrer Prozesse liefern, so 

dass Änderungen an Auftrags-, Planungs- und Lagerdaten 

oder Preisen direkt global zur Verfügung stehen. Die Daten 

brauchen jeweils nur einmal eingegeben zu werden, was das 

Fehlerrisiko verringert und mehr Zeit für die wirklich wesent-

lichen Aufgaben in Ihrem täglichen Business freigibt, z.B. für 

die strategische Umsetzung geänderter Marktbedingungen 

und die kontinuierliche Verbesserung der Kundenzufriedenheit. 

Realisieren Sie eine 
umfassende Integration

Microsoft Dynamics AX arbeitet genauso wie andere Techno-

logien von Microsoft, die Sie möglicherweise bereits ver-

wenden, so dass es einfach in andere Unternehmenssysteme 

eingebunden werden kann und die Kommunikation mit Ihren 

Handelspartnern hervorragend unterstützt. Die .NET-Grundlage 

und die Technologie der Webservices in Microsoft Dynamics AX 

bieten den Vorteil, dass Sie wichtige Geschäftsinformation 

schnell und direkt und stets zum richtigen Zeitpunkt erhalten. 

Anders als andere ERP-Systeme, die Sie zwingen, spezielle 

Tools zu verwenden, nutzt Microsoft Dynamics AX Standard-

adapter auf der Basis von Visual Studio® .NET und Microsoft 

BizTalk® Server 2006, mit denen Sie über verschiedene 

Integrationsprotokolle, die Branchenstandard sind, kommuni-

zieren können.

Für Mitarbeiter, die nur von Zeit zu Zeit auf die Unternehmens-

lösung zugreifen müssen, bietet sich mit Microsoft Dynamics AX 

die Nutzung von individuellen Portalen über einen Web-

browser an, über die jeder Anwender aktuelle Daten ein-

sehen und bearbeiten sowie seine zentralen Geschäftsprozesse 

anstoßen kann. Auch können Sie diese Art von effizientem, 

webbasiertem Selfservice Ihren Lieferanten und Kunden 

anbieten, indem Sie ihnen jeweils personalisierte und mit 

Zugriffsrechten auf Rollenbasis versehene Websites zur Ver-

fügung stellen. 

Microsoft Dynamics AX kann Sie darin unterstützen, die 

Kommunikation mit Kunden und Lieferanten für Aufträge 

und Bestellungen, Lagerbestände sowie Rechnungen und 

Produktkataloge zu automatisieren. Auch grundlegende 

Geschäftsprozesse wie das Erfassen von Bestellungen lassen 

sich über das Internet einfach abbilden, so dass es letztlich 

keine Rolle mehr spielt, an welchem Ort der Welt sich ein 

Kunde oder Lieferant befindet und wie er auf seine Infor-

mationen zugreift – direkt in der Unternehmenslösung, über 

einen Thin Client oder via Internet.

.



Steigern Sie die Produktivität  
von Menschen und Prozessen 
Integrieren und automatisieren Sie Ihre Prozesse, um die Lagerbestände 

verringern und Durchlaufzeiten, Auftragszyklen und Markteinführungs-

zeiten verkürzen zu können. Funktionen für Bedarfs- und Beschaf- 

fungsplanung sowie Verwaltung von Fremdarbeit helfen Ihnen, die 

Auslastung von Anlagen, Mitarbeitern und Ressourcen zu verbessern. 

Nutzen Sie die Möglichkeiten zur Erhöhung der Geschwindigkeit und 

Rentabilität Ihrer Produktion und Ihres Materialflusses mit Werkzeugen 

wie integrierten, mehrstufigen und mengenbasierten Stücklisten, 

variablen Arbeitsplänen und exakter Stücklistenberechnung. Wenn  

Sie Maßanfertigungen anbieten oder Kundenwünsche umsetzen, 

können Sie die individuelle Produktkonfiguration automatisieren und 

so rentable Sonderanfertigungen anbieten. Im Produktgenerator von 

Microsoft Dynamics AX können Sie beispielsweise per Drag and Drop 

komfortabel und schnell neue Produktmodelle für einzelne Kunden-

aufträge erstellen. 

Reagieren Sie flexibel auf Kundenanforderungen und gleichen 

Sie kurzfristige Schwankungen in Angebot und Nachfrage aus 

Microsoft Dynamics AX kann Ihre Produktionsprozesse auf vielfältige 

Weise unterstützen, z.B. durch:

•  die Flexibilität der begrenzten und unbegrenzten Kapazitäts- 

und Materialplanung, einschließlich Kapazitätsgrobplanung 

sowie täglicher und langfristiger Arbeitsgangplanung 

•  volle Integration in den Microsoft Demand Planner in 

Microsoft Dynamics AX, um präzisere Prognosen zu erstellen 

•  Verfolgung von Beschaffungs- und Lieferzusagen, so dass 

Ihre Kunden stets zuverlässige Informationen erhalten 

•  Produktionsplanung mit Gantt-Diagrammen, so dass das 

Management auf einen Blick alle Informationen erhält und 

auch Änderungen in letzter Minute per Drag and Drop 

ausgeführt werden können 

•  detaillierte Lager- und Bestandsinformationen mit Dimen-

sionen, die Ihnen helfen, Lagerbestände zu verringern,  

die Wiederauffüllung zu verbessern und reibungslos mit 

Lieferanten zusammenzuarbeiten 

•  integrierte Radio Frequency Identification (RFID)-Funktionen, 

die die Lagerverwaltung rationalisieren und Sie unterstützen, 

Prüfanforderungen von Kunden umzusetzen1 

� oPtiMiErung

„Heute ist … der Prozess für die 

Verwaltung von Kundenaufträgen 

viel effizienter und weitgehend 

fehlerfrei. Dies liegt daran, dass 

Mitarbeiter vor Ort die Kunden-

aufträge direkt in unser zentrali-

siertes System eingeben können.“ 

Christof Hensel, IT-Leiter bei 

Cyklop International, einem 

deutschen Anbieter von Systemen 

zur Transportgutsicherung

„Die Anwender können alle 

Informationen zu Temperatur, 

Gewicht und Bestand der Waren 

einsehen und zudem den Weg 

eines Produkts durch den 

gesamten Produktionsprozess 

Schritt für Schritt nachvollziehen.“  

Torstein Ronning, Assistant 

Managing Director bei Grilstad, 

einem Getränke- und Lebens-

mittelhersteller in Norwegen

1 RFID erfordert RFID Services, die voraussichtlich Ende 2006 zur Verfügung gestellt werden. 

•  ein grafisches Arbeitsplanungswerkzeug, mit dem Sie Ihre 

Schichtzeiten schnell und einfach planen können 

•  die effiziente, automatische Verfolgung von Zeit- und Arbeits-

fortschritten Ihrer Anlagen und Mitarbeiter 

•  anpassbare Warnungen, die Sie automatisch bei verspäteten 

Arbeitsgängen oder Auftragsänderungen benachrichtigen, 

so dass Sie stets flexibel reagieren können 

•  umfassende Nachvollziehbarkeit und Audit-Kontrolle aller 

Vorgänge, so dass die Herkunft von Materialien lückenlos 

zurückverfolgt werden kann 

•  Integrationsmöglichkeiten für viele Manufacturing-Execution-

Systeme (MES), um eine verbesserte Transparenz der tat-

sächlichen Produktionserträge, unfertiger Arbeit und Kosten 

zu erhalten 

Vereinfachen Sie Ihre Vorgänge mit verbessertem Zugriff  

auf Informationen 

Für alle Abläufe in Ihrem Unternehmen gilt, dass jederzeit verfügbare 

und integrierte Echtzeitdaten helfen, doppelte Datenerfassung und 

manuelle Prozesse zu verringern und die Genauigkeit der Abläufe zu 

verbessern. Sie können Lagerbestände und Beschaffungsaufträge her-

vorragend aufeinander abstimmen oder auch Ihren Lieferanten Zugriff 

auf Ihre Bestandsdaten geben, so dass diese den Bestand selbst 

vorausschauend verwalten können. Mit Microsoft Dynamics AX können 

Ihre Angestellten den Kunden gegenüber schnelle Aussagen zu Preisen, 

zur Verfügbarkeit von Artikeln und zum Auftragsstatus treffen – oder 

aber Sie stellen Ihren Kunden diese Informationen zentral über das 

Internet zur Verfügung und sparen so noch Zeit und Geld. 

Personalisieren Sie den Anwendungskomfort 

Sie können die individuelle Produktivität jedes einzelnen Anwenders 

fördern, indem alle Prozesse und Informationen, die für die jeweiligen 

Aufgaben erforderlich sind, praxisorientiert und rollenbasiert zur Ver-

fügung gestellt werden. Das Design von Microsoft Dynamics AX basiert 

auf verschiedenen Schlüsselrollen in Ihrem Produktionsunternehmen, 

z.B. für Einkaufsmitarbeiter, den Produktionsleiter oder den Lagerleiter. 

Mit Microsoft Dynamics AX bieten Sie jedem Mitarbeiter einen indivi-

duellen Anwendungskomfort, da jeder genau die Werkzeuge erhält, 

die er für intelligentes und effizientes Arbeiten benötigt. 



Die Lösung spricht Ihre Sprache – und die Technologie dahinter 

beruht auf einer integrierten, flexiblen Architektur, basierend auf 

globalen Standards und der „Verkehrssprache“ des Datenaustauschs. 

Die objektorientierte Abbildung Ihrer Produktionsprozesse und Ihrer 

Geschäftslogik auf Microsoft SQL ServerTM 2005 vereinfacht die 

Implementierung, Wartung und Einspielung von Upgrades. Auf der 

anderen Seite trägt sie signifikant zu geringeren Total Cost of Ownership 

(TCO) der gesamten Lösung bei. Nutzen Sie Microsoft MorphX®,  

die integrierte Entwicklungsumgebung von Microsoft Dynamics AX, 

und vertraute Entwicklungswerkzeuge wie Visual Studio .NET, mit 

denen reibungslose Anpassungen und Upgrades ohne Eingriffe in  

die Bestandsdaten oder vorhandene Funktionalität möglich sind. 

Dank der 3-Tier-Systemarchitektur ist Ihre Lösung so skalierbar, dass 

Microsoft Dynamics AX mit Ihrem Unternehmen wächst. 

� WissEn

Gewinnen Sie mehr Transparenz 
für schnelle und fundierte 
Entscheidungen 

Erhalten Sie eine höhere Kontrolle über Rentabilität, Erfüllungsquoten 

und Kundenzufriedenheit und reagieren Sie in Zukunft bei den ersten 

Anzeichen einer Verkaufschance oder einer kritischen Veränderung. 

Durch die Einrichtung von benutzerdefinierten Warnungen können 

Sie sich bei allen Geschäftsvorgängen – von Lieferdaten auf Bestel-

lungen bis hin zur Arbeitsgangplanung – durch Ihr System benach-

richtigen lassen, wenn sich Abweichungen ergeben. Dabei können Sie 

individuell festlegen, welche Prozesse Sie überwachen lassen und  

in welcher Form Sie die Warnung erhalten möchten, z.B. als E-Mail, 

als Pop-up-Fenster oder über ein Webportal, wo alle Informationen 

auf einen Blick zur Verfügung gestellt werden. 

Mit einer umfassenden und integrierten Datenbasis, die Ihre strate-

gischen Entscheidungen unterstützt, können Sie ebenfalls schneller von 

neuen rentablen Märkten profitieren. Der Zugriff auf alle Kunden-, 

Produktions- und Finanzdaten hilft Ihnen dabei, Analysen über Kosten 

und Erträge schneller durchzuführen und zielgerichtet diejenigen 

Geschäftsbeziehungen, Produkte und Marktsegmente ausfindig zu 

machen, die Ihr Unternehmen wirklich vorwärts bringen. 

Häufig müssen die Anwender so lange auf Schlüsselleistungsindikatoren 

(Key Performance Indicators – KPIs) oder Analyseberichte warten, dass 

die Informationen bei Erhalt schon wieder veraltet sind. Mit Microsoft 

Dynamics AX hingegen kann jeder Mitarbeiter alle Informationen auf 

Knopfdruck einsehen, die er für rasche Entscheidungen und schnelles 

Agieren benötigt. Die Fähigkeit, zentrale Geschäfts-, Produkt- und 

Marktinformationen auszutauschen, bewirkt zudem eine effektivere 

Interaktion mit neuen Technologien, Methoden und Märkten und 

bietet Chancen für neues Wachstum. 

Profitieren Sie von Standardtechnologien mit globaler Reichweite

Steuern Sie die Komplexität internationaler Märkte mit der Einfach- 

heit einer umfassenden Lösung. Microsoft Dynamics AX unterstützt 

standardmäßig die Gesetzes- und Buchhaltungsanforderungen  

sowie die Sprachen von 36 Ländern. Auf genauso einfache Weise 

können Sie verschiedene Währungen handhaben und Ihre Finanz-

ergebnisse übergreifend für mehrere Niederlassungen, Länder und 

Währungen ermitteln. 

„Abschlüsse in 15 Tagen gehören 

der Vergangenheit an. Wir be-

nötigen jetzt nur noch drei Tage 

oder weniger. Dank mehr Unter-

nehmenstransparenz sind wir 

flexibler und wettbewerbsfähiger 

geworden.“ 

Peter Young, CFO bei Panelite, 

einem Hersteller für LKW-Zubehör 

in den USA 

„Je mehr Kontrolle wir über die 

Produktion und Sicherheit unserer 

Lebensmittel haben, desto besser 

können wir uns gegenüber unseren 

Kunden positionieren. Die Microsoft 

Axapta-Lösung [jetzt Microsoft 

Dynamics AX] gibt uns die 

Sicherheit, dass unsere Qualität 

höchsten Anforderungen genügt.“ 

Torstein Ronning, Assistant 

Managing Director bei Grilstad, 

einem Getränke- und Lebens-

mittelhersteller in Norwegen



ErgEBnissE

„Mit Microsoft Axapta [jetzt 

Microsoft Dynamics AX] brauchen 

wir keine Ausfallzeiten mehr 

hinzunehmen – allein deshalb  

hat die Lösung schon bewiesen, 

dass sie ihr Geld wert ist.“ 

Scott Ferris, Senior Analyst und  

IT-Controller bei Corgi Classics Ltd., 

einem Hersteller für Druckguss-

modelle für die Automobilindustrie 

in Großbritannien 

Steigern Sie den Wert Ihrer 
bisherigen IT-Investitionen 
Neben der Integration in Ihre Programme des Microsoft Office-Systems 

lässt sich Microsoft Dynamics AX aufgrund seiner Architektur auch 

hervorragend in Ihre bestehenden Systeme, speziell in das Backend, 

einbinden, einschließlich Microsoft SQL ServerTM 2000 und 2005 sowie 

Microsoft BizTalk® Server 2006. Diese tief greifende Integration 

erleichtert Ihnen die Implementierung von Microsoft Dynamics AX in 

Ihre vorhandene Infrastruktur und kann Ihnen zu einer Wertsteigerung 

Ihrer Investitionen in Produkte und Technologien von Microsoft 

verhelfen. Mit Microsoft Dynamics AX können Sie die Technologie-

plattform für Ihr gesamtes Unternehmen weiter standardisieren, so 

dass Sie die Nutzung der Systeme noch weiter verbessern, Schulungs- 

und Wartungskosten senken und auch bei Ihrem IT-Personal die 

Produktivität fördern können. 

Microsoft Dynamics AX kann Daten reibungslos über das Internet 

austauschen. So können Sie einfach über einen Webbrowser eng und 

kostengünstig mit Kunden und Lieferanten zusammenarbeiten, ohne 

dafür eines der teuren Electronic Data Interchange (EDI)-Systeme 

implementieren zu müssen. Für die Zusammenarbeit mit kleineren 

Handelspartnern können Sie außerdem auch Programme aus dem 

Microsoft Office-System nutzen, um XML-basierte Dokumente für 

Kundenaufträge, Rechnungen und Lieferscheine zu erstellen und 

auszutauschen. Für ein umfassendes Dokumentenmanagement und 

um Anwendern Remote-Zugriff auf die Anwendung zu ermöglichen, 

können Sie die Enterprise Portal-Funktionalität mit Windows SharePoint 

Services nutzen.

Microsoft Dynamics AX ist Teil eines umfangreichen Sets von Entwick-

lungen und Innovationen, über die Ihr Unternehmen leistungsfähige 

Werkzeuge und eine Wertsteigerung der IT-Investitionen erhält. So 

bietet Ihnen die Integration in BizTalk Server 2006 eine noch größere 

Flexibilität, sich mit Unternehmen aller Größen verbinden zu können – 

von kleineren Unternehmen, die einfache Integrationsstandards 

nutzen, bis hin zu Großkonzernen mit komplexen Anforderungen.  

Die integrierte Kompatibilität mit SQL Server 2005 bietet Ihnen durch 

leistungsstarke Abfrage- und Analysefunktionen im Report Builder, 

einer Komponente der SQL Server 2005 Reporting Services, mehr 

verwertbare Informationen. Microsoft Dynamics AX wird auch in 

Zukunft eine tief greifende Integration in Produkte und Technologien 

von Microsoft, insbesondere in das neue Betriebssystem Microsoft 

Windows VistaTM, bieten. 

„Wir müssen jetzt weniger Artikel 

vorhalten und können sie schneller 

wiederauffüllen. Unsere Lager-

bestände konnten wir um eine 

Viertelmillion Dollar verringern 

und wir erwarten, dass diese Zahl 

noch höher wird. Den Return-on-

Investment haben wir innerhalb 

nur eines Jahres realisiert.“ 

Marc Ficht, Director Finance and 

Administration bei AutoTrans, 

einem kanadischen Reparaturunter-

nehmen für industrielle Getriebe 



Wachsen Sie mit einer Lösung,  
die Ihnen in Expansion und 
Veränderung folgt 

Microsoft Dynamics AX kombiniert eine umfassende Produktions-

funktionalität mit den anderen funktionalen Bereichen Ihres Unter-

nehmens, z.B. Beschaffung, Handel und Distribution sowie Finanzwesen, 

so dass Sie alle Ressourcen zusammenbringen, Ihre Produktion 

effizient steuern und Ihre Lieferkette verbessern können. Mit Microsoft 

Dynamics AX können Sie die Software so anpassen, dass sie Ihren 

Geschäftsanforderungen exakt entspricht. So ist die Lösung einerseits 

eng an die Arbeitsweisen Ihrer Angestellten und die Branchenstandards 

angebunden, andererseits ist sie aber auch in der Lage, Ihr Unter-

nehmenswachstum hervorragend zu unterstützen, da Sie bei Bedarf 

stets neue Funktionalität hinzufügen können. Diese Flexibilität 

erhalten Sie zu niedrigen Total Cost of Ownership, die Ihrem Budget 

Rechnung tragen. 

WaCHstuM

„Wir haben jetzt ein integriertes 

System, das flexibel ist, mit dem 

wir schneller auf neue Geschäfts-

anforderungen reagieren können 

und das uns hilft, bessere Unter-

nehmensentscheidungen zu treffen.“  

Heine Fjord Nielsen, IT-Manager 

bei der TC Group, einem Produ-

zenten von Audio-Equipment  

in Dänemark

Automatisieren Sie die  
Geschäftsprozesse in Ihrer 
Produktionsumgebung

Passen Sie Ihre Microsoft Dynamics AX-Lösung einfach an Ihre individu-

ellen Anforderungen an, indem Sie die benötigten Funktionalitäten in 

Abhängigkeit Ihrer Prozesse und Abläufe auswählen. Wenn Ihr Unter-

nehmen wächst und sich Ihnen neue Chancen bieten, können Sie Ihre 

Lösung durch das Hinzufügen neuer Funktionalität erweitern. Auf 

diese Weise wächst Microsoft Dynamics AX mit Ihrem Unternehmen. 

Bedarfs-
verwaltung

Produktions-
planung 

Ausführung und 
Kontrolle 

Supply-Chain- 
Management 

CRM
• Angebote
• Beschaffungszusage 
 und Lieferzusage

Ressourcenverwaltung
• Arbeitsplätze, Arbeitsgänge, 
 Arbeitspläne, Stücklisten, 
 Lagerbestand, Stücklisten-
 designer

Fertigungsaufträge
• Verwaltung von 
 Fremdarbeit 
• Projekt- und Material-
 verbrauch
• Kostenrechnung 
• Buchhaltung

B2B-Handelspartner-
integration
• EDI und XML-
 Dokumentensteuerung
• Performanceüberwachung

E-Business
• Elektronische 
 Auftragserfassung 
• Artikelkatalog
• Kunden-Selfservice

Materialplanung 
• Fremdfertigung (MSP) 
 und Materialbedarfsplanung
 (MRP)
• Kombination der Ansätze
• Unterstützung der Modelle 
 Build-to-Order (BTO), 
 Engineer-to-Order (ETO) 
 und Make-to-Stock (MTS)

Bestellungen
• Lieferantenoptimierung
• Elektronische 
 Bestellungserfassung

Handel
• Warenwirtschaftsplanung
• Kontingentverwaltung

Ressourcenplanung
• Kapazitätsgrobplanung  
 (RCCP) und Kapazitäts-
 bedarfsplanung (CRP)

Umlagerungsaufträge
• Mehr Flexibilität

Lager
• Lagerhierarchien
• Auffüllung (VMI, SMI, JIT)
• Nach Artikel/Lagerort

Bedarfsplanung
• Profilerstellung,
 analytische Modelle 
• Absatzprognosen

Gantt-Diagramme 
• Planungsübersicht und  
 Neuplanung

E-Business 
• Elektronische Bestellungs-
 erfassung

Lager-Workflow 
• Eingehend
• Ausgehend
• RFID-Integration
• Automatisierte 
 DatenerfassungProduktions-Workflow

• Zeiterfassung/BDE
• Integration von 
 Manufacturing-Execution-
 Systemen (MES)

Produktionsfunktionalität in Microsoft Dynamics AX

Workflow-Steuerung mit Kontrollen und Warnungen
Business Intelligence

Finanzmanagement, Personalverwaltung
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Hauptfunktionalitäten 

PRODUKTIONSPLANUNG 

• Integrierte Bestands- und Bedarfsplanung

•  Planung von begrenzten und unbegrenzten Kapazitäten 

und Material 

• Arbeitsgangplanung mit Reihenfolgen

• Ressourcenverwaltung

• Zeiterfassung

• Fertigungsauftragsverwaltung mit Projektabrechnung

• Produktkonfiguration

• Grafischer Stücklistendesigner mit Versionskontrolle

HANDEL 

• Lagerverwaltung in mehreren Niederlassungen

• Bestandsverwaltung mit Dimensionen

•  Auftrags- und Bestellverwaltung mit Handels-

vereinbarungen

• Lieferterminzusagen

•  Reservierung und Verfolgung von Artikel- und 

Chargennummern

SUPPLY-CHAIN-MANAGEMENT 

• Bedarfsplanung

• Intercompany-Handel

• Lagerverwaltung

• Distribution und Logistik

• Beschaffungsverwaltung

• Websites für Partner-Selfservice

• Performanceüberwachung

• B2B-Integration mit Handelspartnern 

SERVICEMANAGEMENT

• Serviceaufträge und Serviceverträge 

• Einsatzplanung der Techniker für Serviceaufträge 

• Serviceanrufe

• Historie für Ersatzteile 

• Daueraufträge

PROJEKTMANAGEMENT

• Projekttypen und -hierarchien

• Projektfinanzierung und -abrechnung

• Websites für Consultant-Selfservice

FINANZMANAGEMENT 

• Finanzbuchhaltung mit Dimensionen

• Intercompany-Buchhaltung und -Konsolidierung

• Vollständiger Audit-Trail

• Kostenrechnung

• Anlagenbuchhaltung

CUSTOMER-RELATIONSHIP-MANAGEMENT (CRM) 

• Sales-Force-Automation und Marketingautomatisierung

• Telemarketing und Fragebögen

• Verkaufsmanagement

• Lieferzusagen und Beschaffungszusagen

• Websites für Kunden-Selfservice 

• Computer-Telefon-Integration

• Dokumentenmanagement

• Microsoft Outlook-Synchronisierung

PERSONALVERWALTUNG 

• Organigramme und Mitarbeiterregistrierung

• Fähigkeitenabgleich und -erwerb

• Websites für Mitarbeiter-Selfservice 

• Geschäftsprozessverwaltung 

UNTERNEHMENSANALYSE 

• Designer für mehrdimensionale Daten-Cubes

•  Integration in Microsoft Analysis Services und  

SQL Server Reporting Services

• Analyseansichten über eingebettete PivotTables

•  Balanced Scorecard mit Schlüsselleistungsindikatoren 

(Key Performance Indicators – KPIs)

GLOBALE UNTERSTÜTZUNG

•  Unterstützung nationaler Gesetzes- und 

Buchhaltungsanforderungen

• Mehrere Niederlassungen

• Mehrere Sprachen

• Mehrere Währungen

TECHNOLOGIE 

• Integrierte und webfähige Geschäftslogik

• 3-Tier-, skalierbare Systemarchitektur

•  Anpassbare Schichtenarchitektur mit leistungsstarkem Set 

integrierter Anpassungswerkzeuge 

• Tief greifende Integration in andere Microsoft-Produkte

• Flexibles Warnungssystem 

Systemanforderungen 

Mindestens eine der folgenden Anforderungen in jedem 

Bereich muss erfüllt sein: 

CLIENT-BETRIEBSSYSTEM Windows 2000, Windows XP 
oder Windows 2003 oder höher

SERVERPLATTFORM Windows Server 2003 Standard 
oder Windows Server 2003 
Enterprise

WEBSERVER Internet Information Services 6.0 
oder höher

DATENBANK Microsoft SQL Server 2005, 
Microsoft SQL Server 2000 SP4 
oder Oracle 10g R2

BROWSER Microsoft Internet Explorer 6.0 
oder höher

MICROSOFT OFFICE Microsoft Office 2003  
oder höher
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Microsoft Dynamics AX 4.0 ist eine anpassbare und globale Businessmanagementlösung, die es Ihnen und Ihren Mitarbeitern ermöglicht, fundierte Geschäftsentscheidungen zu treffen. Microsoft Dynamics arbeitet wie bekannte 
Softwareprodukte von Microsoft und ist auch mit diesen integriert. Es enthält umfassende Funktionen, die Sie dabei unterstützen, Ihre Geschäftsprozesse in den Bereichen Finanzmanagement, Customer-Relationship-Management 
und Supply-Chain-Management zu automatisieren und zu optimieren und den Erfolg Ihres Business voranzutreiben.

Weitere Informationen: 
Microsoft Deutschland GmbH
Microsoft Dynamics 
Konrad-Zuse-Straße 1 
85716 Unterschleissheim 
Telefon: 0180 5672330
(0,12 Euro/Min. deutschlandweit)
E-Mail-Kontakt: 
btob@microsoft.com 

http://www.microsoft.com/germany/dynamics/ax/default.mspx 


