
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALERTAS DE NEGOCIO 

Alertas de negocio en Microsoft Dynamics NAV 

Aumente la productividad y la eficacia en toda la cadena de suministro y 
gestione sus procesos empresariales con eficacia. Alertas de negocio de 
Microsoft DynamicsTM NAV puede mantenerle informado de los cambios 
en las condiciones del negocio de la organización y ayudarle a realizar el 
seguimiento de las operaciones. 
 
Alertas de negocio permite a sus empleados gestionar de forma eficaz los 
procesos de la cadena de suministro y responder rápidamente a los retrasos de los 
envíos, cambios en los pedidos y disminuciones del inventario. Puede usar las seis 
plantillas de alertas suministradas o configurar sus propias alertas personalizadas 
basándose en la forma de dirigir su negocio. Puede enviar alertas de correo 
electrónico a empleados, proveedores, clientes y socios para que puedan 
identificar y resolver avisos críticos del negocio cuando ocurran, antes de que se 
conviertan en problemas.

VENTAJAS: 
 
• Obtenga una visión general del flujo de 

trabajo de la cadena de suministro. 
Configure alertas y notificaciones que le 
permitan conocer los productos 
entregados, los ajustes realizados en una 
lista de materiales o un producto cuyo 
stock es crítico está a punto de agotarse. 

 
• Aumente su eficacia. Céntrese en la 

información crítica, para ello defina 
notificaciones que le avisen de eventos 
importantes en su trabajo y dirija 
notificaciones automáticas a socios y 
empleados. 

 
• Siga el programa y minimice los 

retrasos. Al tener una visión general de los 
eventos críticos del negocio desde 
cualquier punto de la organización, puede 
identificar avisos y trabajar de forma 
proactiva para resolverlos entes de que se 
conviertan en problemas. 

 
• Mejore la gestión financiera. Programe 

alertas que le notifiquen cuando llegue a 
límites o sucesos importantes para poder 
gestionar las finanzas estratégicamente. 

Con Alertas de negocio, puede suscribirse fácilmente a notificaciones 
importantes. Simplemente cancele la suscripción de las que no 
necesite.



 
 

Acceso sencillo a los datos  

 

Reemplace los informes en papel para supervisar datos y generar notificaciones; ahora puede 
recibir alertas sobre eventos y valores críticos de cualquier área de su negocio. Las alertas y las 
notificaciones se pueden entregar como mensajes de correo electrónico directamente en su 
buzón de entrada. 

 Notificaciones personalizables  

 

Las alertas de negocio se personalizan y configuran fácilmente y se definir en unos pocos 
pasos.  
• Defina un conjunto de condiciones que filtren los datos del negocio para obtener más 

precisión y detalle.  
• Para crear notificaciones de correo electrónico personalizadas combine campos y 

parámetros de datos del sistema o use texto sin formato. 
• Personalice y filtre notificaciones para recibir únicamente la información que necesita. Por 

ejemplo, configure notificaciones de pedidos de compra incluidos productos específicos. 
• Gestione las suscripciones de notificaciones a los empleados de forma eficaz, para ello 

defina los empleados que pueden suscribir notificaciones. 

Gestión de suscripciones Suscríbase fácilmente a las notificaciones que son importantes. Cuando no necesite una 
notificación, simplemente cancélela. 

Plantillas de notificaciones  

 

De forma predefinida se suministran seis plantillas de notificaciones de la cadena de 
suministro: 
• Pedido de compra—Garantía de la entrega de mercancía:  se envían notificaciones a 

proveedores u otros destinatarios para recordarles las próximas entregas. 
• Pedido de compra—Confirmación de proveedor no recibida: se notifica a los 

proveedores o destinatarios que no ha recibido una confirmación pedido. 
• Pedido de compra—Mercancía no recibida del proveedor: se notifica a los proveedores 

o empleados que no ha recibido la mercancía en el día programado. 
• Orden producción—Producción retrasada: se envían notificaciones a los administradores 

de cuentas internos para informarles cambios en las previsiones de producción y los plazos. 
• Existencias—Estado de cantidad de producto: se informa a los proveedores que las 

existencias de un producto seleccionado ha llegado al nivel definido. 
• Lista de materiales de producción—Productos actualizados: se notifica al jefe de 

compras que se ha modificado una lista de materiales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CARACTERÍSTICAS: 
 

 

Este documento sólo tiene fines informativos. 

MICROSOFT NO OTORGA NINGUNA GARANTÍA EXPRESA, IMPLÍCITA NI LEGAL DE LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO. 

Publicado: julio de 2007. 

Para obtener más información acerca de Alertas de negocio de Microsoft Dynamics NAV, visite  
www.microsoft.com/spain/businesssolutions/dynamics/productos/nav/default.mspx. 


