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Profil zakaznika

Stavebni spofitelna Ceské spofitelny je
akciovou spolecnosti . Od zahajeni své
obchodni ¢innosti v poloviné roku 1994
vyrostla v renomovanou spole¢nost a
zaujala predni pozice na trhu. Stavebni
spofitelna Ceské spofitelny patfi do
jednoho z kapitalové nejsilnégjSich
seskupeni na tuzemském trhu - Finanéni
skupiny Ceské spofitelny - a pfedstavuje
tak silnou, flexibilni a finanéné zdravou
banku, kterd garantuje svym klientiim
spolehlivost, jistotu a divéryhodnost.

dows Server System

Nejnovéjsi Microsoft technologie pfinaseji Stavebni
sporitelné Ceské sporitelny snizeni nakladd na spravu

Stavebni sporitelna Ceské spofitelny zvolila Microsoft Windows
Server 2003, Microsoft Exchange Server 2003 a Microsoft Windows
XP. Dochazi zde tak ke zkraceni doby potfebné ke spravé systému az
0 80%, a tim ke sniZeni naklad( pfi vzristajici kvalité poskytovanych
sluzeb.

Vychozi stav:

Ceské spofitelna je nejvétsi banka pro drobnou klientelu v Ceské republice. Poskytuje
sluzby vice nez péti miliondm klientd. Roku 2000 se stala ¢lenem nejsilnéjsi
stfedoevropské finanéni skupiny Erste Bank. V ¢ervenci 2001 Gspésné dokoncila svoji
transformaci, ktera se zaméfila na zlepSeni vSech klicovych soucasti banky. Nyni je banka
stabilizovana a pIné se soustredi na dalsi zlepSovani svych produktl a sluZeb pro vSechny

klientské segmenty.

Stavebni spofitelna Ceské spofitelny (dale jen SSCS) je jednou z 11 dcefinych spoleénosti
Ceské sporitelny. SSCS provozovala Microsoft Windows NT4.0 Server a Microsoft Windows
Server 2000 jako serverovou platformu a Microsoft Windows NT4.0 klient jako klientskou
platformu. Z dlvodu spolehlivost a rozsifitelnosti, jakozZ i z ddvodu schopnosti udrzeni
tempa technologického vyvoje a v neposledni fadé z diivodu vétSiho zabezpeceni a ziskani
zcela novych ¢i pfepracovanych funkci, byla doporu¢ena migrace na serverovou platformu
Microsoft Windows Server 2003 a klientskou Microsoft Windows XP Professional. Systém je
rovnéz doplnén postovnim serverem Microsoft Exchange Server 2003 a patch
management systémem Software Update Services (SUS) SP1.
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Profil partnera:

Spole¢nost Vairon Consulting, a.s.
poskytuje svym zakazniklm vysoce
kvalifikované komplexni poradenstvi v
oblasti informacnich technologii a také
se zamérfuje na tvorbu komplexnich
feSeni pro klienty s vyuZitim
informacnich technologii. Podstatnou
Cast klientd tvofi narocni zakaznici z
finan¢niho, bankovniho a
telekomunikaéniho sektoru, sektoru
sluzeb a statni spravy.

Cilem spolecnosti je kvalitou
poskytovanych komplexnich feSeni
zaujmout predni misto v trznim
segmentu informacnich technologii.

Kontakty:

Stavebni spofitelna
Ceské spoiitelny, a. s.
Vinohradska 180/1632
130 00, Praha 3
E-mail: burinka@sscs.cz
http://www.burinka.cz,

Vairon Consulting, a.s.
Rohacova 42

130 00 Praha 3

Tel: +420 222 58 69 69
E-mail: info@vairon.cz

Predchozi feSeni bylo z hlediska vykonnosti a spolehlivost dostacujici, ale pfichod novych
technologii, bezpe¢nostnich poZadavki a pozadavku na zjednodusenou spravu je hnacim
motorem pro zménu. DalSim pozadavkem bylo pfinést novou funkcionalitu kompatibilni' s celou
skupinou, pod niz SSCS spada. Nové feSeni mé&lo umoZnit snadné&jsi systémovou spravu, ktera
by se odrazila ve snizeni souc¢asnych nakladd.

Pred rozhodnutim o zplisobu migrace bylo nutné vyresit mnozstvi otazek. Jaké moznosti
migrace jsou podporovany, jsou stavajici aplikace vhodné pro provoz na platformé Microsoft
Windows Server 2003, je vdoméné umistén Exchange Server, pouziva se jiz sluzba Active
Directory nebo je tfeba ji vytvorit? Tyto a dalSi otazky byly konzultovany se zadavatelem a
nasledné vznikl detailni plan migrace.

Situace byla pfizniva, nebot doménové kontroléry jiz byly na platformé Windows 2000 a to v
poctu 3 DC. K dispozici byly taktéZ nové servery, které mély migraci usnadnit a v budoucnu
slouzit jako zalozni servery. PoStovni server jiZ byl, jako jediny, vybaven platformou Microsoft
Windows Server 2003 v¢etné Microsoft Exchange Server 2003. Migrace member serverd,
ur€enych jako aplikacni a dohledové, byla vazana na upgrade stavajicich aplikaci, které mély
splnit podminku kompatibility se systémem Windows XP/2003.

Migrace musela byt provedena tak, aby nebyl narusen plynuly chod spolecnosti. Cely pribéh
migrace byl proto peclivé planovan s vice nez palroénim predstihem a vznikl plan, ktery
obsahoval tyto ¢asti:

e Inventarizace
Provedeni inventarizace hardwarového a softwarového vybaveni, vyhodnoceni
kompatibility aplikaci.

e  Priprava prostredi
Pfiprava testovaciho prostredi na zjisténi chovani a kompatibility aplikaci a systému.
Specifikace pozadavkd na budouci podobu klienta.

e  Testovani a migrace
Testovani aplikaci na kompatibilitu a stabilitu v systému Microsoft Windows Server 2003.
Testovani serverovych aplikaci, seznamovani se s novymi funkcemi systému. Testovani
realného provozu aplikaci a serverd ve zkuSebnim provozu.

e Ladénisystému
Dokoncovani migrace klientd, ladéni systému, vytvofeni kompletni dokumentace, testy
pripravenosti.

Migraéni tym byl sloZen jak ze specialistli spole¢nosti Vairon Consulting, tak z pracovniku IT
sekce SSCS. Tym byl rozSifovan pribézné s rostoucimi naroky na lidské zdroje, s &imz bylo
poditano jiz od poatku projektu. Spiékové naplanovani a nadasovani celého projektu do

nejmensich detailll bylo jednim z klicovych bodu celé GspésSné migrace.



Cela migrace probihala celkem 7 mésicu, z cehoZ byly takika 2 mésice vyélenény na planovani
a pfipravu. Dalsi 1 mésic byl vénovan migraci server(l, nasledovalo testovani aplikaci v délce 2
mésicd, které plynule preslo v migraci klientl trvajici 1 mésic. Posledni mésic byl vyhrazen na
ladéni systému a vypracovani dokumentace. P¥i prlibéhu migrace byly hojné vyuzivany migraéni
nastroje spolecnosti Microsoft jako napf.: Active Directory Migration Tool, Print Migrator, Group
Policy Management Console a User State Migration Tool.

Zakladnim kamenem cele infrastruktury je operacni systém Microsoft Windows Server 2003 a
Microsoft Windows XP Professional, které byly vybrany pro svou spolehlivost a vzajemnou
provazanost tvorici kompaktni prostfedi klienta a serveru. Serverova ¢ast infrastruktury byla
taktéz vybirana s ohledem na podpurné aplikace tretich stran (Cisco Works), které dokazi

vyhody Microsoft Windows Serveru 2003 vyuZit naplno.

Nedilnou soucasti sité se stal i Microsoft Exchange Server 2003, jenz diky své integraci s Active
Directory prinesl nesporné vyhody v usnadnéni spravy. Jeho nové funkce jako je jednoducha
obnova dat, webovy pristup k posté, RPC pres HTTP byly klicové pfi vybéru technologie pro
poStovni server. Ze strany zakaznika byla velice ocenovana robustnost celého rfesSeni.

Klientska ¢ast byla realizovana pomoci Microsoft Windows XP Professional, jejich vybér se stal
logickym krokem, pokud mélo byt dosazeno maximalni integrace do celého systému. Zakaznik
poZadoval vyrazné stabilnéjsi feSeni s moznosti centralizované spravy. DalSim poZadavkem bylo
udrzeni vysoké technologické a bezpecnostni Grovné. Neposledni podminkou byla mozZnost
nasadit moderni aplikace programované jiz primarné pro platformu Windows 2003/XP.
VSechny tyto podminky spliiuje Windows XP Professional beze zbytku.

Budouci rozvoj

Konec¢nym cilem je dosahnout homogenniho prostredi, zalozeném na Microsoft Windows
Serveru 2003, Microsoft Exchange Serveru 2003 a Microsoft Windows XP Professional ve
vdech dcefinych spoleénostech Ceské spofitelny, jako? i Ceské spofiteln& samotné. Jako dalsi
stézejni a podplrné aplikace budou nasazeny: Microsoft System Management Server 2003,
Microsoft Operations Manager 2005 a dalSi. Po dokonéeni kompletni migrace vSech
spole¢nosti se dosahne dokonale jednotného prostredi, které umozni vyrazné zvysit
produktivitu a bezpecnost pfi souc¢asném sniZovani narok( na obsluhu.

Stézejnim prinosem nového feseni je vyrazné snizeni nakladl na spravu celého systému pfi
soucasné vzrustajici kvalité poskytovanych sluzeb. Jako priklad Ize uvést spravu skupiny
uZivatelll (nastaveni prav, nastaveni tiskaren, nastaveni produkt( sady Microsoft Office)

Stav pred migraci: 1 Clovék - cca 1,5 hodiny prace
Stav po migraci: 1 Clovék - cca 15 minut prace



CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+420 221 777 222, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 8:00 do
20:00 a na Hotline (Horké lince)

+420 221 503 222 v dobé od 8:00 do
18:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+421 243 426 565, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 9:00 do
17:00 a na Hotline (Horké lince)

+421 267 296 296 v dobé od 9:00 do
17:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spolecnosti Microsoft Corp. ve
Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.
Zminéna jména ostatnich spolec¢nosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Nové vytvorené prostredi se vyznacuje nékolika zasadnimi body:

e  technologicky vyspéld infrastruktura je rozSifitelna dle poZzadavk( zadavatele

° kompatibilita se systémy sesterskych spoleénosti, Pojistovna Ceské spofitelny, Ceska
spofitelna a dalsi spolecnosti jsou v riznych fazich migrace celého systému a tudiz Ize tedy
navrhovat centralizované zmény a vyrazné usnadnit spravu

e s prichodem nové nebo vylepsené funkcionality jako jsou IIS 6, DFS, Quota management,
shadow copy atd. se vyrazné zvySila moznost vyuZiti poZzadovanych funkci bez potreby
dodatecnych investic

. vysoka spolehlivost a dostupnost sluzeb a zdrojli

e snadna sprava zejména diky spojeni Microsoft Windows XP a Microsoft Windows Server
2003

Produkty a technologie Kontakt

Produkty spoleénosti Microsoft u Vairon Consulting, a.s.

= Microsoft Windows Server 2003 = Rohacova 42

= Microsoft Windows XP Professional SP 1 130 00 Praha 3

® Microsoft Exchange 2003 SP3 Tel: +420 222 58 69 69
= Microsoft System Update Services SP1 ® E-mail: info@vairon.cz

Technologie a produkty tretich stran

m Servery: Hewlett Packard, Compaq

m Stanice: Hewlett Packard, Compaq

m Software: Symantec GHOST 8 Enterprise
Edition, Symantec Antivirus 9 Corporate
edition, Veritas NetBackup 4.5

Microsoft



