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Profil zdkaznika

GfK Praha je prednim dodavatelem sluzeb
v oblasti vyzkumu trhu a vefejného minéni
v Ceské republice. Zabyva se ziskavanim,
analyzou a interpretaci marketingovych
informaci pro zakazniky z oblasti priimyslu,
obchodu, médii, i pro poskytovatele sluzeb
ze soukromého i vefejného sektoru.
Vzhledem k velikosti a zabéru GfK Praha
disponuje spole¢nost velmi silnou
kapacitou nejmodernéjsi vypocetni
techniky, jedna se fadoveé o stovky
pocitacud.

Vyzkumna agentura zkracuje dobu pfipravy mobilniho
pruzkumu na minuty

Vyzkumna agentura GfK Praha realizuje ,bleskové priizkumy“ za
pouziti produktu myAVIS, ktery pracuje na technologiich Microsoft®
Windows Mobile™ pro Pocket PC a Microsoft SQL Server 2000.

Vychozi stav:

GfK Praha je spoluzakladatelem organizace SIMAR -sdruZeni agentur pro v§zkum trhu v CR.
Nékolik vyzkumnych pracovnikd GfK Praha je clenem ESOMAR-u celosvétové asociace odbornych
pracovnikd vyzkumu trhu. INCOMA vznikla 1.0nora 1991 s cilem poskytovat informace a

poradenstvi pro marketingové fizeni. V dubnu 2000 prosla skupina firem INCOMA zasadni
transformaci a prohloubila svoji kooperaci s mezinarodni vyzkumnou siti GfK Praha.

Incoma a GfK Praha pro své standardni priizkumy pouziva papirové formulare nebo notebooky.
Pfi zpracovani takto ziskanych dat dochazi k casové prodlevé pfi pfepisovani a rovnéz kvali
zvySené moznosti chyb se musi provadét nékolika nasobna kontrola zpétna z dlivodl eliminace
chybovosti.

Cil reseni
Ve spole¢ném zadani vytvoreni nové metodiky mobilnich bleskovych priizkum0 byly stanoveny
naroc¢né a zaroven protichddné cile:

e  zvySit spolehlivost a divéryhodnost ziskanych dat

e  vytvorit sofistikované a snadno ovladatelné feseni pro specifické vyzkumy

uprednostnujici rychlost a spravnost.

e  zajistit rychlou a zaroven prehlednou mozZnost prezentace vysledk( klientovi

e  zajistit maximalni mobilitu tazatel(l pro nasazeni v celé Evropé

e  pouzit zafizeni, které je malé a nenapadné

Reseni
Produkt myAVIS™ Market Research (Dynamic Forms) snadno a rychle dovoli vytvorit formulare a
distribuovat je na mobilni zafizeni tazatel(.

myAVIS™ - Mobilni Informacni Systém umoznujici efektivni pfeneseni mobilnich dat az do terénu.
Univerzalni pfipojeni na vSechna dostupna resSeni informacnich systém jej predurcuiji jako
vstupni ¢ast informacnich technologii s presné definovatelnou funkénosti. Nova technologie DF -
dynamické formulare - dovoluje mobilni aplikaci pfizplisobovat dynamicky potfebam uZziti pfimo
zakaznikem, a vyrazné tak snizuje naklady na vyvoj a udrzovani v provozu. Aplikace je navrzena
predevsim pro prodejni, marketingové a distribu¢ni spolecnosti a umoznuje u vSech zakaznikl
spolecnosti efektivni fizeni obchodnich procesl. Monitoring a fizeni aktivit mobilnich uZivatell je
zpracovavano v serverové aplikaci systému myAVIS™,
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Profil partnera:

KVADOS, a.s. je Ceska softwarova
spoleénost se sidlem v Ostraveé, ktera si
za své dvanactileté pusobeni na trhu s
informacénimi technologiemi ziskala
renomé spolehlivého partnera pro

dodavku a spravu informacnich systému.

Kontakty:

GfK Praha, s.r.o.
Geologicka 2/1062
152 00 Praha 5
Tel.:+420 296 555 111
E-mail: institut@grk.cz
http://www.gfk.cz

Michal Severa, generalni Feditel

KVADOS, a.s.

Pivovarska 4/10

701 00 Moravska Ostrava

Tel.: +420 596 126 210 (211)
http://www.kvados.cz

Petr Gregor, obchodni feditel
Rostislav Hlosta, marketingovy feditel

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spolecnosti Microsoft Corp. ve
Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.
Zminéna jména ostatnich spolec¢nosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

myAVIS™ Market Research - Mobilni Informacni Systém spolecénosti KVADOS,a.s., vyuZiva
vzajemnou kompatibilitu produkt Microsoft. Dulezita je komunikacni Cast mezi serverovou
Gasti reSeni postaveném na technologii Microsoft SQL Server 2000 s mobilni ¢asti Microsoft®
Windows Mobile™ pro Pocket PC umisténou v kapesnim pocitaci typu PDA.

Tazatelé se dotazuji svych respondentd, jejich odpovédi vyznacuji do mobilnich zafizeni. Data
jsou odesilana davkové pomoci mobilni sité zabezpecené do centralni ¢asti myAVIS™ Mobile
Server, kde jsou pfipravena pro export do vyhodnocovacich nastroju agentury.

V pribéhu spoluprace spolecnosti GfK Praha a INCOMA realizovaly nékolik konferenci, na
kterych byly v ostrém provozu provadény konferencéni vyzkumy. V prabéhu téchto akci byly
realizovany standardizované vyzkumy pro BVV-Veletrhy Brno, Tesco, PRE- prazska energetika.

Spole¢nost Microsoft pIné podporovala testovaci projekty pfi vyvoji produktu myAVIS™ Market
Research véetné spole¢ného projektu Mobile Flying Research konany na veletrhu CEBIT 2004 v
Hannoveru spoleéné s Microsoft Germany, GfK a T-Mobile.

Klienti agentur i agentura samotna deklaruje vysokou pouzitelnost pro prizkumy a sbhér
informaci v terénu. Modul myAVIS™ Dynamic Forms pIné nahrazuje ostatni metody a vynika
predevSim mobilitou FfeSeni, kdy tazatelé maji jen mala mobilni zafizeni, ktera obsahuji veSkeré
informace pro potrebu jejich ¢innosti v terénu. Doba pfipravy mobilniho priizkumu se pohybuje
v fadech minut, pracovnik agentury pripravi dotaznik pomoci specializovanych metod vyzkumu.
Tento dotaznik je zadan do serverové casti myAVIS™ Dynamic Forms a distribuovan mobilnim
uzivatelim. Data jsou pfenesena pomoci mobilni sité zpét do centralni ¢asti feSeni a
zpracovavana. Ve se vklada do systému jen jednou a to v mobilnich zafizenich, data nejsou
nikde prepisovana ani upravovana.

Kontakt
m KVADOS, a.s.
® http://www.kvados.cz

Produkty a technologie

® Microsoft SQL Server 2000

® Microsoft® Windows Mobile™

® myAVIS™ pracuje na platformé Microsoft®
Windows Mobile™ pro Pocket PC

® pouzity mobilni klient: kapesni pocitac typu PDA s
operacnim systémem Microsoft® Windows
Mobile™ 2003 pro Pocket PC Phone Edition
(Compagq Ipack MDA I, Dataphone Il, Pocket
Loox)

Microsoft



