
  Retail WGA Caja Licencias de Volumen 

Get Genuine Kit Get Genuine Windows 
Agreement  para Pequeñas 

y Medianas Empresas 

Get Genuine Windows 
Agreement  para Grandes 

Empresas  

(GGK) (GGWA) (GGWA) 

Vista FPP (*) XP Vista XP Pro XP Pro XP Pro 

Mercado 
objetivo 

 Particulares/ 
Pequeña 
Empresa que 
compra 
producto en el 
canal retail 

 Particulares/  Pequeñas empresas 
que compran online y, en algunos 
países,  por teléfono. 

 Pequeñas y Medianas  empresas  que compran a 
través de canal. 

 Medianas empresas/ 
Grandes compañías 
que compran a través 
de canal.  

Aspectos  FPP = Full 
Packaged 
Product = 
Paquete 
Completo 

 Disponibles 
licencias 
unitarias. 

 El paquete 
incluye 
Certificado de 
Autenticidad 
(COA).  

 Sólo disponible para sistemas que no 
pasan la validación.  

 Disponible para cantidades hasta 5 
licencias. 

 Entrega de la clave en el momento de 
compra  

 Opción de pedido de kit con el 
sistema operativo por un coste 
adicional  

 Sólo disponible para 
entornos de 
legalización.  

 Disponibles packs de 
1 y 10 unidades. 

 Incluye  Certificado de 
Autenticidad (COA). 

 Acceso a Software 
Assurance durante 90 
días tras la compra. 

 Sólo disponible para 
entornos de legalización  

 Pedido mínimo de 5 
licencias. 

 No incluye certificado de 
autenticidad (COA). 

 Acceso a Software 
Assurance durante 90 
días tras la compra 

 Sólo disponible para 
entornos de 
legalización 

 Cantidad mínima de 
según la región (750) 

 No incluye Certificado 
Autenticidad  (COA) 

 Acceso a Software 
Assurance durante 90 
días tras la compra. 

Canal  Retail  Online   Distribuidores a través 
de mayoristas OEM. 

 Distribuidores a través 
de mayoristas 

 LARs 

Formato  Producto 
RETAIL.  

 Envío de Clave electrónica junto con 
un 1 paquete completo.  

 Caja tipo DVD que 
incluye el media kit 
para instalación y de 
1 a 10 Certificados de 
Autenticidad (COA). 

 Contrato por de Licencia por Volumen 

 La clave de volumen (VLK) y los media kits para 
instalación están disponibles mediante una compra 
separada del contrato. 



 Nivel de 
precios 

 FPP   Open  Otro (el propio de este 
acuerdo de VL) 

Transferible  Si  No 

Términos y 
Condiciones  

 Condiciones 
estándar para 
retail. 

 

 Condiciones estándar   Único pedido de compra. 

 Contrato previo al pedido 
que incluye:  

o Reconocimiento 
de Legalización  

o Compromiso de 
seguir 
comprando de 
forma legal y 

o Clausula de 
Auditoría.  

 Soporte disponible 
mediante compra de 
servicios adicionales 

 Lo mismo que para la 
anterior; y el cliente 
debe comprometerse a 
legalizar todos los 
sistemas operativos de 
sus PCs, así como a 
tener un Master 
Business and Services 
Agreement (MBSA) 
activo. 


