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Odveétvi: Katalogovy prodej

Profil zakaznika

Manutan je dodavatelem vybaveni provoz(, dilen,
skladl a kancelafi, jejiz sesterské spolecnosti
pusobi ve 20 zemich Evropy.

MANUTAN s.r.o.

Provozni 5493/5

72200 Ostrava - Tfebovice
Tel.: +420 595 697 111
Web: www.manutan.cz,

Microsoft Dynamic

Absolutni pfehled o skladu ve spole¢nosti Manutan
zajiStuje Microsoft Dynamics NAV

Spolecnost Manutan pusobi jako dodavatel vybaveni provozu,
dilen, skladu a kancelafi. V souvislosti se svym rozvojem se
rozhodla pro rozSiteni informacniho systému Microsoft
Dynamics NAV tak, aby zlepSil obchodni procesy souvisejici s
velkym skladem. D|ky tomu nyni muze pocitat s
nesrovnatelne lepsim prehledem o stavu skladu a minimalni
chybovosti ze strany jeho uZzivatelu.

Vychozi stav

Spolecnost Manutan s.r.o., (do konce roku 2005 pod jménem Plus - vybaveni skladd, dilen a
kancelafi s.r.0.) byla zaloZzena v roce 1993 a pUvodné se zabyvala vyrobou ruéni manipulaéni techniky
s Sirokym sortimentem ruénich voziku, prepravnich plosin atd. V roce 1994 k této ¢innosti pristoupily
dalSi aktivity jiZ obchodniho charakteru v oblasti distribuce pojezdovych kol. Obé uvedené komodity
zUstaly dlleZitou soucasti nabidky dodnes. Zasadni zména v ¢innosti firmy Plus nastala v roce 1995,
kdy na trh v Ceské republice vstoupila vydanim zésilkového katalogu s vybavenim pro sklady, dilny a
kancelare. Zavérem roku 1998 se firma Plus stala souc¢asti evropské skupiny Manutan International -
dodavatele vybaveni provoz(, dilen, skladl a kancelafi, jejiz dcefiné spolecnosti plisobi ve 20 zemich
Evropy. V zafi 2005 se firma Plus pfesunula do nového logistického centra v Ostravé - Trebovicich, ze
kterého v soudasnosti expeduje zbozi pro Cesko, Slovensko, Polsko, Madarsko a Slovinsko.

Obchodni cile

Novy informaéni systém pro spravu skladu mél spliovat nasledujici pozadavky:

e Automatizace obchodniho procesu

e ZprGhlednéni a optimalizace procesu skladovani zbozi

e Maximalni podpora marketingu (CRM)

e Automaticka vyména dokumentd mezi centralou a pobockou

e Vytvoreni nastroji pro odstranéni chybovosti uzivatell

» Automatizace proces( s dodavateli, prepravci, Ceskou postou atd.

~ ‘Microsoft Dynamics


http://www.manutan.cz/

NaviSyYsS

Profil partnera

Spolecnost NAVISYS plsobi predevsim
jako dodavatel komplexnich vertikalnich
feseni, disponuje tymem 12 profesionalll
nejen v oblasti produktd Microsoft
Dynamics NAV, ale také odborniky s
teoretickou i praktickou zkusenosti z
pramyslovych odveétvi, do kterych smérfuji
jeji produkty a sluzby. Uspésné
implementace a kvalitni sluzby NAVISYS
rychle posunuly mezi nejvyznamnéjsi
prodejce a Microsoft Dynamics NAV.
Spolecnost se tradi¢né umistuje mezi
TOP 5 nejlspésnéjSimi partnery NAV v
CR.

NAVISYS s.r.o.

Mafikova 1

621 00 Brno - Re&kovice
Tel.: +420 541 247 336
E-mail: informace@navisys.cz
Web: www.navisys.cz

Reseni

Na jafe 2005 se spole¢nost Manutan rozhodla pro pfesun do novych prostor s novym skladem
a prihradkovym vedenim skladu. Externi firma vytvorila fyzicky navrh skladu s dostatec¢nou
kapacitou na dobu nékolika nasledujicich let. V ramci této navrhové faze byla pfizvana i
spole¢nost Navisys a doslo k optimalizaci skladu i z hlediska fizeni skladu. Nasledoval
standardni prabéh projektu: analyza, navrh a customizace, testovani, nastaveni demodatabaze,
Skoleni uzivateld, testovani ze strany zakaznika, zpracovani pfipominek. V 1été 2005 byl
Dynamicky fizeny sklad spustén v ostrém provozu.

Firma Manutan ma i nyni feSeni zaloZzené na produktu Microsoft Navision 3.70B, ale rozsifené o
modul Spravce skladu. V sougasné dobé pracuje funkénost pro centralu, ktera je v CR, a Gtyfi
poboéky (Polsko, Slovensko, Madarsko a Slovinsko). Databaze je umisténa v CR a pobocky na
ni vzdalené pristupuji. Firma Manutan s.r.o. garantuje zakaznikovi dodani zboZi (katalogovy
prodej) do 24 hodin pro CR a b&hem 48 hodin u zahraniénich objednavek . Zbozi musi byt
neustale na skladé v optimalnim mnoZstvi pro prode;j.

V centréle je fyzicky umistén centraini sklad a pobocky z néj expeduji (pobocky nemaji sviij
vlastni sklad). Mezi centralou a poboCkami probiha automaticka vyména dokumentu
(objednavky, potvrzeni objednavky a expediéni pfikazy). Pobocky maji on-line informace o stavu
skladu zasob na centrale a 0 mnoZstvi, které mohou z tohoto stavu zakaznikovi dodat,
popfipadé kdy je planovano dalsi zasobeni zbozim. Karty zboZi v systému jsou fizeny centralné
a jsou synchronizovany z centraly do pobocek. Kalkulace cen zboZi je feSena také centralné
pomoci specialniho modulu Kalkulace zboZi.

Sklad je rozdélen na nékolik zon. Sklad obsahuje paletové regaly (pro rizné tfidy - vysky zboZi),
prihradkoveé regaly, volnou plochu pro umistovani nadrozmérného zbozi, napf. skiiné. Sklad je

nastaven jako dynamicky. To znamena, Ze vétSina zboZi nema dano své pevné misto ve skladé

a je naskladnovano a vyskladnovano dynamicky.

Systém napfiklad fesi i situaci, kdy dodavatel nepini parametry objednavky (mnoZstvi, zplisob
baleni) a nedodava zbozi balené tak, jak deklaroval. PFi pfijmu je mozné tyto rozpory zohlednit.
Skladnik tak muZe upravit zplsob i tfidu baleni.

V pfipadé nadrozmérného zbozi, které presahuje standardni velikost paletového mista v regalu,
skladnik zadava i pfesah (zda zboZi bude prfesahovat o jedno nebo dvé paletova mista). Na
zakladé presahu je poté navrzena prinradka ve skladu, kterd ma po stranach potfebné misto.
Prihradky, do kterych zboZi presahuje, jsou zablokovany a uvolnény az v okamziku spotreby
celého baleni. Systém naskladnuje zboZi tak, aby bylo ve skladu udrZzovano co nejvice bunék, ve
kterych je mozné naskladnit zbozi s presahem. Aby nedochazelo k omezeni manipulace s
technikou, nejsou bunky pro zboZi s pfesahem situovany na krajich nebo mezi sloupy.
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Vice informaci

CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky

841 300 300, kde Vam jsou nasi operatofi
k dispozici kazdy pracovni den od 8:00 do
20:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky

0850 111 300, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici kazdy pracovni den od
8:00 do 20:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spolecnosti Microsoft Corp. ve
Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.
Zminéna jména ostatnich spole¢nosti a
produktd mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Prinosy

Zavedenim Dynamicky fizeného skladu na zakladech systému Microsoft Navision 3.70B doslo k
urychleni a automatizaci procesu zpracovani a expedice zasilky - zefektivnéni od zaloZeni nové
zakazky, pres naskladnéni az po zavéreénou expedici.

Dispecer skladu ma k dispozici nastroj, ktery mu zobrazi aktualni obsazenost skladu pro
jednotlivé typy regalll respektive prihradek. Ma tak jasny prehled, ktera tfida skladu (typ
prihradky) je obsazena a na kolik procent, mize planovat ndvozy nového zboZzi a také pfipadné
vC€as preorganizovat sklad.

Dale ma jasny prehled o dil¢im i celkovém obsazeni skladu a o dostupnosti volnych kapacit.
Pracovnici jsou tak schopni dodané zboZi nejen rychle umistit, ale i rychle dohledat.

Diky automatizaci celého procesu je i inventura daleko snazsi a prahlednéjsi nez pred
implementaci nového systému fizeni skladu. Komunikace mezi centralou a pobockami je pIné
automatizovana. Novy systém spravce skladu a jeho kontrola dava jen minimalni prostor k
chybovosti uzivatell. Funkcnosti, kontroly a okamZzité prehledy se stavaji skutecné efektivnim
nastrojem pro spravu skladu.

»,Nase spolecnost pribézné rozsiruje sortiment nabizeného zboZi a stale
pracuje na zdokonalovani sluZzeb poskytovanych zakaznikim. Soucasti
této strategie je i budovani kvalitniho informacniho systému, ktery se jiz
davno stal jednim ze zakladnich pilifG nasi ¢innosti. Neustaly vyvoj
informacniho systému nam umoznuje optimalizovat pracovni procesy,
provadeét jejich automatizaci, sniZovat provozni naklady a predevsim
zvySovat spokojenost nasich zakaznikd.“

Jan Svenda,
IT manager spolec¢nosti Manutan s.r.o.

Hardware
m Server: Fujitsu Siemens, 2 CPU
3,06GHz, 3 GB RAM, 5xHDD36GB

Software a sluzby

= Microsoft Navision 3.70 B
Microsoft Windows Server 2003
Microsoft Windows XP Professional
Microsoft Office 2003

Microsoft Share Point Service

Microsoft


http://www.microsoft.com/cze

