ff Windows Vista

Prava na downgrade

Préva na downgrade jsou pravem koncového
uzivatele, jsou uvedena v licencnich podminkach
produktu nebo v licencni smlouvé koncového
uzivatele (EULA). Koncovym uzivatellim poskytuji
moznost ziskat nejnovéjsi verzi operacniho
systému Microsoft®, ale nadale provozovat
drivéjsi verzi, a to az do doby, kdy budou
pfipraveni na prfechod na novou verzi operacniho
systému.

Kdy a proc¢ by zakaznici mohli chtit vyuzit prava na downgrade?

Vas zékaznik si kupuje novy pocitacovy systém a potrebuje provozovat stejny operacni
systém, jaky ma na svych stavajicich 10 systémech — Windows XP Professional. OEM
verze mlize koncovému uzivateli na novém pocitacovém systému zpfistupnit z Windows
Vista Business nebo Windows Vista Ultimate pravo na kvalifikovanou verzi Windows XP
Professional (uvedenou nize). Koncovy uzivatel vdm musi dodat media pro downgrade

a ta musi pochazet z legélné licencované verze ziskané z kanalt Microsoft retail, OEM/
System Builder nebo Volume License.

Které verze softwaru obsahuji pravo na downgrade?

Ne véechny verze softwaru obsahuji pravo na downgrade. Nize uvedené schéma
zobrazuje verze softwaru s OEM operacnim systémem pro desktop, které v licencnich
podminkach obsahuji prdvo na downgrade, a verze softwaru na néz koncovy uzivatel
muUze downgrade provést.

OEM verze Windows Vista Business a Windows Vista Ultimate obsahuji pravo na
downgrade na Windows XP Professional, Windows XP Professional x64 Edition

a Windows XP Tablet PC Edition. Zakaznici nemohou provést downgrade z Windows
Vista Business nebo Windows Vista Ultimate na Windows 2000 Professional.

Prava na downgrade nejsou obsazena v zadnych dalsich produktech Windows Vista
v kanalu OEM.
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Casté dotazy

D. Kdo muUze nainstalovat software
predchozi verze (downgrade) nebo
opétovné nainstalovat pGvodni software?

O. OEM (po autorizaci koncovym uzivatelem)
nebo koncovy uzivatel.

D. Mohu ziskat média s drivéjsim
softwarovym systémem i s nejnoveéjsi
verzi, z niz zakaznici provadéji
downgrade?

O. Ne - média drivéjsiho systému poskytuje
koncovy zakaznik.

D. A co aktivace produktu? Kdyz se pro
downgrade pouzije drive licencovana
verze Windows XP Professional, neselze
aktivace na novém pocitaci?

O. Jestlize koncovy uzivatel pouzije pravo na
downgrade poskytnuté v ramci licencnich
podminek Windows Vista Business nebo
Ultimate a pouzije jak média Windows
XP, tak i drive aktivovany produktovy
kli¢, nebude schopen provést aktivaci
on-line pres Internet, a to kvili zméné
v konfiguraci hardwaru pfi instalaci
systému Windows Vista. V takovém
pripadé bude koncovy uzivatel vyzvan, aby
zavolal na Aktivacni linku a pracovnikovi
zakaznického servisu svou situaci vysveétlil.
Jakmile bude ovéreno, ze koncovy uzivatel
ma platnou licenci Windows Vista Business
nebo Ultimate, pracovnik zakaznického
servisu mu s aktivaci softwaru pomuze.

D. Mohou se koncovi uzivatelé po provedeni
downgradu vratit k softwaru Windows
Vista Business nebo Windows Vista
Ultimate?

O. Ano. Kdykoliv budou koncovi uzivatelé,
kteri provedli downgrade, pfipraveni
na prechod na vyssi verzi, mohou sviij
puvodni software znovu nainstalovat.
Napriklad koncovy uzivatel, ktery proved|
downgrade na Windows XP Professional,
se mUze pozdéji vratit k softwaru Windows
Vista Business — za predpokladu, ze
z pocitace smaze software Windows XP
Professional.

D. Jak mohou koncovi uzivatelé po
downgradu na predchozi povolenou verzi
nainstalovat zpét svij ptivodni software?

O. Koncovi uzivatelé musi pouzit originalni
OEM média nebo software pro obnovu
systému, ktery byl soucasti pocitace pro
re-instalace a ktery je ulozeny na pevném
disku. Pred instalaci ptvodniho softwaru
musi byt software predchozi verze
(downgrade) z pevného disku smazan.

D. Kde ziskaji zakaznici CD k instalaci
predchozi verze software (downgrade)?

O. Koncovi uzivatelé musi k instalaci

predchozi verze softwaru pouzit legalné

licencovanou verzi tohoto operacniho
systému Windows. Predchozi verze
instalacniho media mlze pochazet

z kanall retail, OEM/System Builder nebo

Volume Licensing.

Pro vice informaci kontaktujte prosim informacni linku spolecnosti Microsoft na cisle 841 300 300






