Prehled
Zemé: Ceska republika
0Odvetvi: Obchod a distribuce

Profil zakaznika

Dovozce a prodejce vyrobku v oblasti
elektrotechniky, vzduchotechniky, kabell a
komunikacnich a fidicich systémda.

E.S.T.s.r.o.

Pod Pekarnami 338/12
190 00 Praha 9

Tel.: +420 266 090 711
Web: www.est-praha.cz

Microsoft Dynamic

Spolecnost E.S.T. zlepSila praci se skladovymi zasobami
diky Microsoft Dynamics NAV

Firma Elektro-System-Technik (E.S.T.) se zabyva dovozem a
prodejem elektrotechniky, komunikacnich a ridicich systémd,
vzduchotechniky a kabelu. Dfive pouZzivany informacni systém
prestaval odpovidat narokim spolecnosti v oblasti prace s
daty a uzivatelského komfortu. Proto se firma E.S.T rozhodla
pro novy systém spravujici jeji obchodni procesy na bazi
Microsoft Dynamics NAV.

Vychozi stav

Firma Elektro-System-Technik (E.S.T.) se za 13 let své existence stala zavedenym dovozcem a
prodejcem celé fady vyrobku v oblasti elektrotechniky, komunikacnich a fidicich systémd,
vzduchotechniky a kabelu.

Kromé prazské centraly ma pobocky v Ostravé a Brné a v roce 2001 pronikla s novou pobockou na
slovensky trh.

Spole¢nost E.S.T. s.r.0. pouZivala zastaralé feSeni od lokalniho softwarového dodavatele. Vzhledem
k pouzivani starsich technologii, které prestaly byt podporovany, dochazelo stale ¢astéji
k nekonzistencim dat, v ¢emz spocivala hlavni nevyhoda pouZivaného softwaru.

Systém nefesil ani otazky skladovani a evidence zboZi typického pro elektrotechnicky velkoobchod a
nevyhodou byla i dlouha doba potfebna pro zabezpeceni obchodniho pfipadu.
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http://www.est-praha.cz/

Profil partnera

Spoleénost CDL SYSTEM a.s. se orientuje
na dodavky informacnich technologii
velkého rozsahu a vykonu v pramyslu,
statni spravé, samospravé a
rozpoctovych organizacich. CDL SYSTEM
a.s. provadi implementace podnikovych
informacnich systém(. Poskytovana
feSeni informacnich systémd jsou na
bazi komplexnich dodavek systému
Microsoft Dynamics NAV.

CDL SYSTEM a.s.
Klisska 31

400 01 Usti nad Labem
Tel.: +420 475238 111
Web: www.cdl.cz

E-mail: Info@cdl.cz

Cile projektu

Mezi hlavni obchodni cile spole¢nosti E.S.T. patfily pfi zavadéni nového informacniho systému
predevsim:

e  Optimalizace skladovych zasob na zakladé lepSiho planovani nakupu a disponibility
zboZi dle prodejnich objednavek, historie prodeju, dodacich Ihdt atd.

e  Optimalizace skladovani a prodeje kabeld, tak aby dochazelo k minimu fezani
kabelll a aby na skladé zUstavalo co nejméné neprodejnych zbytku

e  Optimalizace obchodniho procesu umoznénim pokrocilé kalkulace obchodnich
nabidek a mozZnosti efektivniho rozboru celé obchodni ¢innosti

e  Zatraktivnit obchodni nabidky pokroCilou cenotvorbou
o ZvysSit kapacitu montaZe kusovnikl lepsi organizaci prace a skladovych zasob

e ZajiSténi naditani dat ze ¢teCek ¢arového kédu a davkového navrhu zboZi, které se
objednava na zakladé disponibility zbozi

Reseni

Informacni systém Microsoft Dynamics NAV je komplexni feSeni a timto zpUsobem jej vyuZiva i
spolecnost E.S.T.

Informacni systém zahrnuje vedle logistiky a obchodu i oblast financi, marketingu nebo servisu.
Nadstavbou zminéné standardni funkénosti Microsoft Dynamics NAV je specializované oborové
feSeni Elektrotechnicky velkoobchod, vyvinuté spoleénosti CDL SYSTEM a.s.

Oborové feSeni pro elektrotechnicky velkoobchod vyrazné zasahlo do obchodnich a logistickych
procesl distributorskych a velkoobchodnich firem. Hlavnim divodem pro vytvoreni
elektrotechnického reSeni byly pravé vyrazné odliSnosti v potfebach elektrotechnickych firem.

Ve skladovém hospodarstvi doSlo k vyfeseni agend rezervaci a vychystavani dodavek pro
zakazniky a také spravy skladu s ddrazem na naskladnovani a vyskladnovani zbozi a jeho
doplnovani do expedicniho skladu.

Jde vlastné o jednoduchy fizeny sklad s mozZnosti automatického navrhu naskladnéni a
vyskladnéni zbozi do urcitého skladového mista. Dale dochazi k automatickému navrhu
doplnéni prodejniho skladu ze skladu rezervniho.

Vyrazné byl také upraven modul pro evidenci kabel(, kde Ize ve skladu vést informaci o
ocislovanych bubnech s kabely, informace o délce kabelu na bubnu, jednotlivych stfihanich,
previjeni kabelu mezi bubny, pfevinuti na svazek ¢i evidence mnozstvi médi v kabelu. Soucasti
je i moZnost vedeni statistik zvlast baze a médi, ¢i baze s médi dohromady.

Samoziejmosti je pak kompletace komponent do jednoho vyrobku (jednoducha montaz).
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Vice informaci

CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky

841 300 300, kde Vam jsou nasi operatofi
k dispozici kazdy pracovni den od 8:00 do
20:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky

0850 111 300, kde Vam jsou nasi
operatori k dispozici kazdy pracovni den od
8:00 do 20:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spolecnosti Microsoft Corp. ve
Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.
Zminéna jména ostatnich spolec¢nosti a
produktd mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Velmi dllezitou soucasti celého vertikalniho feseni je i oblast prodeje. Modul prodej
zjednodusSuje operace s cilem maximalniho urychleni pfi zamezeni chyb. Zahrnuje jak prodej
velkoobchodni, tak i prodej na maloobchodni prodejné.

Re&eni pouZiva evidence pomoci arového kédu, tisk Stitk( s carovym kédem p¥imo z
informacniho systému Microsoft Dynamics NAV na tiskarnach Zebra, obousmérné prenosy dat
z/do Ctecek carového kodu atd.

Modul zahrnuje i FeSeni reklamaci, kdy dochazi k evidenci a sledovani soubor( reklamovaného
zboZzi pfijatého od jednotlivych zadkazniku, zaslaného dodavatelim nebo sledovani stavu a
zpUsobu vyfizeni reklamace. Soucasti jsou také tiskopisy a statistické sestavy reklamaci.
Standardni evidence kontaktd byla upravena o moznost sledovani pobockové struktury
zakaznika.

Jednim z dalSich nastrojli feSeni je i cela fada statistik. At uzZ se jedna o statistiku nakupu dle
zbozi, skupin zbozi, dodavatell, ABC statistiku obratu, statistiku trendu prodeje nebo napfiklad
statistiku rychlého prehledu historie prodejd s porovnanim letosniho a lonského roku.

Prinosy

Nasazenim nového feseni dostala spolecnost E.S.T. s.r.0. do rukou komplexni a integrovany
informacni systém, se kterym mdzZe pruzné a rychle reagovat na neustale se ménici potreby
trhu v dodavatelské i v zakaznické oblasti. Doslo k optimalizaci skladovych zasob, zlepseni
evidence kabelll a feSeni reklamaci. Vedeni spole¢nosti ma okamfzité a relevantni informace o
aktualnim stavu a vyvoji spolecnosti. Pouzivani vertikalnino feseni Elektrotechnicky
velkoobchod pfinasi spolecnosti zlepSeni kvality sluzeb, a tim i vyrazny naskok v konkuren¢nim
prostredi.
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