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ประเภทของลูกค้า  ลูกค้าที่ซื้อพีซีเครื่องใหม ่ ลูกค้าที่มีพีซีต้ังแต่ 5 เครื่องข้ึนไป 
โปรแกรมที่เหมาะสมคือ Open 
Business หรือ Open Volume  

ลูกค้าที่มีพีซี 2ถ0 เครื่องข้ึนไป และมี
ความต้องการใช้ผลิตภัณฑ์ไมโครซอฟท์
ผสมกันหลายตัว 

ลูกค้าที่มีพีซี 250 เครื่องข้ึนไป ที่
ต้องการสร้างมาตรฐาน บนแพล็ต
ฟอร์ม ไมโครซอฟท์ทั่วทั้งองค์กร 
เพ่ือให้องค์กรสามารถวางแผน
และ จัดการซอฟต์แวร์ได้จาก
ศูนย์กลาง  

ประโยชน์ของโปรแกรม
ลิขสิทธ์ิ การใช้งาน
ซอฟต์แวร ์

ผู้ผลิตจะติดต้ังซอฟต์แวร์บนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ 

ได้รับส่วนลดทันทีเมื่อจัดซื้อครั้งแรก 
โดยมีปริมาณลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ต้ังแต่ 5 
ชุดข้ึนไป และสามารถใช้ส่วนลดนี้เป็น
ระยะเวลา 2 ปีเต็ม โดยไม่จ ากัดปริมาณ
การสั่งซื้อในครั้งต่อไป 

ระดับราคาและส่วนลดข้ึนอยู่กับ
ประมาณการซอฟต์แวร์ที่ต้องการใช้ใน
ระยะเวลา 3 ป ี 

ระดับราคาต่อเดสก์ท็อปต่อปีตาม
ปริมาณ ที่ตกลงและจ านวนการ
ติดต้ัง เป็นลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ที่
ง่าย ต่อการดูแลจัดการที่สุด 
ตลอดระยะเวลาของสัญญา 

ท่านจะหาซื้อลิขสิทธ์ิการ
ใช้งานซอฟต์แวร์ได้จาก 

ส าหรับพีซีเครื่องใหม่เท่านั้น ตัวแทนจ าหน่ายทั่วไป ตัวแทนจ าหน่ายลูกค้าองค์กรรายใหญ่ที่
ได้รับการแต่งต้ังจากไมโครซอฟท ์
(Authorized Large Account Reseller: 
LAR) 

ตัวแทนจ าหน่ายลูกค้าองค์กร ราย
ใหญ่ที่ได้รับการแต่งต้ัง จาก
ไมโครซอฟท์ (Authorized Large 
Account Reseller: LAR) 

ทางเลือกของการอัพเกรด
ซอฟต์แวร์ได้แก่ 

เมื่อซื้อซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ และ
เซิร์ฟเวอร์รุ่นปัจจุบันที่ซื้อผ่านผู้ผลิต /ผู้
ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร ์ลูกค้า
สามารถใช้สิทธิในการซื้อ Software 
Assurance (SA) ภายใน 90 วันนับจาก
วันที่ซื้อและลงทะเบียนซอฟต์แวร์
ระบบปฏิบัติการ# และเซิร์ฟเวอร์ที่ซื้อ
ผ่านผู้ผลิต/ผู้ประกอบเครื่อง
คอมพิวเตอร์ ส าหรับการซื้อลิขสิทธิ์การ
ใช้งานซอฟต์แวร์แอพพลิเคชันชนิด 
OEM จะไม่สามารถใช้สิทธิในการซื้อ 
SA  

ลูกค้าใช้สิทธิในการซื้อลิขสิทธิ์ใหม ่
ส าหรับการซื้อ SA โดยจะเป็นการซื้อ
ลิขสิทธิ์ และแผนการอัพเกรด (L&SA) 
และสามารถสั่งซื้อเฉพาะ SA ได้ในกรณี
ที่ SA หมดอายุเท่านั้น ระยะเวลา
รับประกันการอัพเกรดจะยึดตาม
ระยะเวล าการครอบคลุมของ Open 
License หรือ 2 ปี โดยจะยึดตาม
ระยะเวลาที่ครบก่อนอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ลูกค้าจะต้องช าระเงินเต็มจ านวนใน 
วันที่ได้รับสิทธิในการใช้งานซอฟต์แวร ์

ลูกค้าสามารถใช้สิทธิในการซื้อลิขสิทธิ์
ใหม่ส าหรับการซื้อ SA โดยจะเป็นการ
ซื้อลิขสิทธิ์และแผนการอัพเกรด (L&SA) 
และสามารถสั่งซื้อเฉพาะ SA ได้ในกรณี
ที่ SA หมดอายุเท่านั้น ก าหนดการช าระ
เงินข้ึนอยู่กับการสั่งซื้อหรือสามารถจ่าย
เป็นรายปีได้ ในกรณีที่มีการซื้อ SA 
แผนการอัพเกรดจะครอบคลุมการใช้
งานจนถึงจุดสิ้นสุดระยะเวลาสามปีของ
สัญญาหลัก 

แผนประกันการอัพเกรด (SA) จะ
รวมอยู่ใน Enterprise 
Agreement License และ
ครอบคลุมตลอดระยะเวลาของ
สัญญาสามป ี

จะบอกได้อย่างไรว่าเป็น 
ผลิตภัณฑ์ไมโครซอฟท์
ลิขสิทธ์ิของแท้ 

ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์ของแท้ทั้งหมด
ควรจะมาพร้อมกับ Certificate of 
Authenticity (COA) ที่พบในวัสดุห่อหุ้ม
ผลิตภัณฑ์ที่มาพร้อมกับพีซีเครื่องใหม ่
(ติดมาบนพีซีเครื่องใหม่หรือกล่องบรรจุ) 
ดู www.microsoft.com/ 
piracy/howtotell/  

ลูกค้าสามารถตรวจสอบหมายเลขและ
ผลิตภัณฑ์ที่ท่านได้รับการยืนยันลิขสิทธิ์
การใช้งาน และตรวจสอบรายการสั่งซื้อ 
และรายการลิขสิทธิ์ที่ครอบครองอยู่ได้ที ่
https://eopen. 
microsoft.com เพ่ือตรวจสอบ
หมายเลขและผลิตภัณฑ์ที่ท่านได้รับการ
ยืนยันลิขสิทธิ์การใช้งาน ส าหรับลูกค้าที่
ยังติดใจสงสัย ในเรื่องของการรับรอง
ลิขสิทธิ์การใช้งานซอฟต์แวร ์ทาง
กายภาพ ให้มองหาฉลาก (COA) บน
ปก Open License Agreement  

ท่านจะได้รับ e-mail ยืนยันสิทธิ (Select 
License Confirmation) ซึ่งจะมี Select 
Enrollment Number และท่านจะได้รับ
ซีดีรอมต้นฉบับจากไมโครซอฟท์
หลังจากสัญญานั้นมีผลคุ้มครอง    

ท่านจะได้รับ e-mail ยืนยันสิทธิ 
(Enterprise agreement 
License Confirmation) ซึ่งจะมี 
Enterprise Agreement 
Enrollment Number และท่านจะ
ได้รับซีดีรอมต้นฉบับ จาก
ไมโครซอฟท์หลังจากสัญญานั้นมี
ผลคุ้มครอง   

http://www.microsoft.com/%0bpiracy/howtotell/
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รายละเอียดและเง่ือนไข 
การใช้งานซอฟต์แวร์ของ
ท่าน กับไมโครซอฟท์  

End User License Agreement*  Open License Agreement โดย
สัญญาข้อตกลงร่วมกันจะถูกส่งไป
พร้อมกับการรับรองลิขสิทธิ์การใช้งาน 
หรือมีให้ได้บนเว็บไซต์ eOpen License 
ที่ https://eopen. 
microsoft.com  

MBSA, Select Agreement, การ
ลงทะเบียนสิทธิการใช้งานประเภท 
Select และใบแสดงสิทธิการใช้
ผลิตภัณฑ์ที่เว็บไซต์ MVLS ที่ 
https://licensing.microsoft.com  

MBSA, Enterprise Agreement 
และการลงทะเบียนสิทธิการใช้
งานประเภท Enterprise 
Agreement ที่เว็บไซต์ MVLS ที่ 
https://licensing.microsoft.com 

หลักฐานท่ีแสดงว่าท่านมี
ลิขสิทธ์ิถูกต้อง  

เก็บรักษาเอกสารก ากับทั้งหมด 
ประกอบด้วย End User License 
Agreement (อาจจะให้มาเป็นส าเนา
เอกสารหรือออนไลน์), Certificate of 
Authenticity, สื่อ และคู่มือ ขอแนะน า
ให้เก็บรักษาใบ Invoice ทั้งหมดด้วย  

ซอฟต์แวร์แบบอิเล็กทรอนิกส์ของท่าน
จะอยู่บนเว็บไซต์ลิขสิทธิ์การใช้งาน
ซอฟต์แวร์ ซึ่งมีการรักษาความปลอดภัย 
(https://eopen. 
microsoft.com) ส าหรับลูกค้าที่ยังติด
ใจสงสัย การรับรองลิขสิทธิ์การใช้งาน
ซอฟต์แวร์ ทางภายภาพ ควรเก็บรักษา 
Open License Agreement และ 
License Confirmation ต่างๆ ไว้ด้วย  

หลักฐานการจัดซื้อ บันทึกการโอนย้าย
สิทธิ หรือดูรายละเอียดจาก Select 
Agreement ของท่าน ที่เว็บไซต์ MVLS 
ที่ https://licensing.microsoft.com 

หลักฐานการจัดซื้อ บันทึกการ
โอนย้ายสิทธิ หรือดูรายละเอียด
จาก Enterprise Agreement 
ของท่าน ที่เว็บไซต์ MVLS ที่ 
https://licensing.microsoft.com 

ท่านสามารถได้รับข้อมูล
เพิ่มเติมเก่ียวกับ 
โปรแกรมลิขสิทธ์ิการใช้
งานซอฟต์แวร์น้ี และ
ข้อเสนอล่าสุดของ
ผลิตภัณฑ์  

www.microsoft.com/ 
licensing  

www.microsoft.com/ 
licensing  

www.microsoft.com/ 
licensing 

www.microsoft.com/ 
licensing 

 

 
* End User License Agreement (EULA) ส าหรับสินค้ารุ่นเก่าจะอยู่ในรูปแบบกระดาษแนบมาในบรรจุภัณฑ์ และต้ังแต่ปี 2541 EULA จะอยู่ในรูปไฟล์บรรจุอยู่ในแผ่นซีดีที่ใช้ในการติดต้ัง 
จึงจ าเป็นต้องเก็บรักษาแผ่นซีดีไว้เสมอ  

** ผู้ผลิตคอมพิวเตอร์รายใหญ่บางรายอาจจะมีการจัดท าบรรจุภัณฑ์ลิขสิทธิ์ชนิด Original Equipment Manufacturer (OEM) เพ่ือให้สอดคล้องกับย่ีห้อของตน อย่างไรก็ตาม ลูกค้าต้อง
ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ OEM โดยสังเกตที่ฉลาก Certificate of Authenticity ติดมากับด้านข้างเครื่องพีซ ี

# Software Assurance (SA) จะมีให้เฉพาะส าหรับสินค้ารุ่นปัจจุบัน เช่น Microsoft Windows Professional Operating System เท่านั้น ส าหรับบางรุ่น หรือสินค้ารุ่นเก่า เช่น Microsoft 
Windows XP Home และ Windows 9.x จะไม่สามารถใช้สิทธิในการซื้อแผนการอัพเกรด (Software Assurance) ได้ 
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