Microsoft EMEA Education
Partners in Learning Customer Reference

°
°

o0 o

Ministry of

Informatics and

Communications

Fast Facts

Customer: The Ministry of Informatics
and Communication

Country: Hungary

Web Site: http://en.ihm.gov.hu/

Customer Profile

The Ministry of Informatics and
Communication is actively working on
initiatives to bridge the digital divide in
the country. This includes developing the
technological infrastructure for schools
including assistance in acquiring and
maintaining computers, software, and
Internet capabilities.

Partners in Learning

The Microsofte Partners in Learning
initiative aims to empower teachers and
students to achieve their fullest potential.
It provides a sustained investment

to address local education priorities
through comprehensive ICT skills
development, as well as locally-tailored
training for teachers on ICT integration
into the curriculum and learning, and
greater access to the latest computer
and educational technologies.

For more information about other
Microsoft Partners in Learning customer
successes, please visit:
www.microsoft.com/emea/
PartnersinLearning

Partners in Learning EMEA

Hungarian Government Rolls Out Educational
IT Training to 1,500 Schools Nationwide

“I now feel confident to take the IT skills
| have learnt and begin to make use of them

in the classroom.”

Petd Laszl6, Teacher, Hungary

Education Challenge

As part of a drive to boost IT literacy, and
improve teachers’ ICT skills, Hungary's
government has launched several initiatives
aimed at increasing the use of technology
in schools and universities.

Partnership with the private sector plays

an important role in this programme.

This includes an important agreement
between Microsoft and the Hungarian
Ministry of Informatics and Communication
which has allowed the ministry to provide
all secondary schools throughout Hungary
with Microsoft server software.

The next challenge was to train teachers
and ICT staff to make sure that they had the
necessary skills and qualifications to take
advantage of this new software.

Solution

Working closely with the ministry, Microsoft
set out plans for an ICT Training Truck,
equipped with 25 HP workstations loaded
with the same server software now available
to all secondary schools. Getting the right
team to staff this mobile training unit was
also essential. Microsoft carefully selected

a team of experienced teachers, chosen

for their ability to pass on their knowledge
of applying ICT skills in an educational
environment.
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In May 2004, the team began their tour

of the country, stopping at local schools to
train teachers and IT support staff. During
the first four weeks, more than 350 teachers
attended and were trained so that they were
able to pass on their new skills to colleagues
in both their own school, and schools
nearby. In August, a more comprehensive
three-day session was held at the Budapest
University of Technology and Economics,
where a further 500 teachers and IT staff
underwent a similar training programme.

Feedback to the training was extremely
positive with all teachers who attended
expressing a high degree of satisfaction.
Most importantly, in just a few months,
schools throughout Hungary have been
equipped with the server software skills
that will help create a more stimulating and
engaging learning environment for pupils
and teachers alike.
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Informatikai és

Hirkozlési

Minisztérium

Tények Roviden

Ugyfél: Informatikai és Hirkozlési
Minisztérium (IHM)

Orszag: Magyarorszag

Weblap: http://en.ihm.gov.hu/

Az Ugyfél bemutatasa

A magyar Informatikai és Hirkozlési
Minisztérium aktiv médon tevékenykedik
az orszag digitalis megosztottsaganak
athidalasa érdekében. Ide tartozik
tObbek kozott az iskolak informatikai
infrastruktUrajanak a kialakitasa,
beleértve a szamitdégépek, szoftverek és
internetes lehetéségek beszerzésének és
karbantartasanak segitését is.

Tars a Tanulasban

A Microsoft ,Tars a Tanulasban” nev(i
kezdeményezése arra iranyul, hogy
tanarok és diakok a rendelkezésikre allé
lehet6ségek maximumat tudjak
megvalositani. Segitségével olyan
beruhézés valdésul meg, ami a helyi
oktatasi prioritdsokat célozza meg olyan
eszkdzokkel, mint az IKT ismeretek
atfogo fejlesztése, képzés tanarok
szémara az IKT tantervbe és tanulasba
valo beépitésérdl, valamint nagyobb
hozzaférés a legkorszerlibb
szamitastechnikai és oktatasi
technolégiakhoz.

A Microsoft ,Tars a Tanulasban”
programban részt vevé egyéb Ugyfelek
sikereirdl itt talalhaté bévebb informécio:
www. microsoft.com/emea/
PartnersinLearning

Partners in Learning EMEA

A Magyar Kormany orszagszerte
1500 iskolaban inditja be az IT Képzést

,Nagyon bizom abban, hogy az altalam
elsajatitott IT ismereteket a tandrakon is

hasznositani tudom majd.”

Pet6 Laszl6, Tanar, Magyarorszag

Oktatasi Kihivas

Az IT mlveltség terjesztésére és a tanarok
IKT (informacids és kommunikacids
technoldgia) ismereteinek bévitésére
iranyulé er6feszitések részeként a magyar
kormény tobb olyan kezdeményezést inditott
el, amelyek célja a technoldgia iskolai és
egyetemi alkalmazasanak fokozasa.

A programban fontos szerepet tolt be a
maganszektorral valé tarsulas, ideértve
példaul azt a Microsoft és az Informatikai és
Hirkozlési Minisztérium kozott 1étrejott fontos
megallapodast is, amely lehet6vé tette a
minisztérium szamara, hogy Magyarorszag
Osszes iskolajaba eljuttassa

a Microsoft szerverszoftverét.

A feleknek arrdl kellett gondoskodnia,

hogy a tanarok és az IKT munkatarsak
megfelel6 képzést és felkészitést kapjanak
ahhoz, hogy sikerrel tudjak majd alkalmazni
ezt az Uj szoftvert.

Megoldas

A minisztériummal szorosan egylttm(kodve
a Microsoft terveket dolgozott ki egy olyan
IKT oktatdbusz kialakitasara, amely
megfelel6 kornyezetet biztosit a
rendszergazdak oktatasara. A 25 db HP
szamitdgéppel ellatott mozgd oktatasi
|étesitményen olyan tapasztalt oktatok
dolgoztak, akik azért keriiltek be a nagy
gonddal kivalasztott csapatba, mert IKT

ismereteiket iskolai kdrnyezetben is
képesek atadni.

A csapat 2004 majusaban kezdte meg
orszagjard koratjat, hogy az adott
teleplilések iskolaiban dolgozé tanaroknak
és IT munkatarsaknak nyujtson képzést. Az
els6 4 hét alatt tébb mint 350 tanar vett
részt ebben a képzésben, akik azutan
egyrészt sajat iskoldjukban, masrészt a
kozeli tanintézményekben adték at Ujonnan
szerzett ismereteiket a kollégaknak.
Augusztusban azutan egy atfogd 3 napos
oktatasi programra ker(lt sor a Budapesti
Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen,
ahol Gjabb 500 tanar és IT munkatars kapott
hasonl6 jellegli képzést.

A képzéssel kapcsolatos visszajelzések
rendkivil pozitivak voltak, és a résztvevd
tanarok mindegyike maximalis
elégedettségérél szamolt be. A legfontosabb
viszont az, hogy néhany honap leforgasa
alatt Magyarorszag 6sszes iskolajaba
bekerlltek azok a szerverszoftver ismeretek,
amelyek segitenek majd megteremteni egy
tanar és didk szamara egyarant 6sztoénzé
jellegli tanulasi kornyezetet.
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