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Formular de eliberare a garantiei pentru tehnologia Microsoft Office

Pasul 0 Reviziuti informatiile despre eligibilitate: Pentru produse Office 2003 care califica, achizitionate la cutie de la un comerciant sau de la un
distribuitor autorizat Microsoft. Interval calendaristic de eligibilitate a achizitionarii: 26.10.2006 - 30.06.2007 (Cu stampila postei inainte de 30.07.2007)

Pasul@ Selectati produsele care califica

Produs Office 2003 la cutie achizitionat Produs Office 2007 care califica, achizitionat la cutie ionarii Cantitate*
InfoPath® 2003 InfoPath® 2007
InfoPath® 2003 (academic) InfoPath® 2007 (academic)
Office Professional Edition 2003 Office Professional 2007 (upgrade de versiune)
Office Professional Edition 2003 (academic) Office Professional 2007 (academic)
Office Professional Edition 2003 (upgrade de versiune) Office Professional 2007 (upgrade de versiune)
Office Small Business Accounting 2003 Office Accounting Professional 2007 (upgrade de versiune)
Office Small Business Edition 2003 Office Small Business 2007 (upgrade de versiune)
Office Small Business Edition 2003 (upgrade de versiune) Office Small Business 2007 (upgrade de versiune)
Offce Small Business Management Edition 2003 Offce Accounting Professional 2007 (uparade deversiune)
Office Standard Edition 2003 Office Standard 2007 (upgrade de versiune)
Office Standard Edition 2003 (academic) Office Standard 2007 (academic)
Office Standard Edition 2003 (upgrade de versiune) Office Standard 2007 (upgrade de versiune)
Office Standard Edition 2003 Military Appreciation Edition Office Standard 2007 (upgrade de versiune)
Office Student and Teacher Edition 2003 Office Home and Student 2007 si Outlook’ 2007
OneNote® 2003 OneNote’ 2007
OneNote’ 2003 (academic) OneNote’ 2007 (academic)
Project Professional 2003 Project Professional 2007 (upgrade de versiune)
Project Professional 2003 (academic) Project Professional 2007 (academic)
Project Professional 2003 (upgrade de versiune) Project Professional 2007 (upgrade de versiune)
Project Standard 2003 Project Standard 2007 (upgrade de versiune)
Project Standard 2003 (academic) Project Standard 2007 (academic)
Project Standard 2003 (upgrade de versiune) Project Standard 2007 (upgrade de versiune)
Publisher 2003 Publisher 2007 (upgrade de versiune)
Publisher 2003 (academic) Publisher 2007 (academic)
Publisher 2003 (upgrade de versiune) Publisher 2007 (upgrade de versiune)
Publisher Deluxe 2003 Publisher 2007 (upgrade de versiune)
Visio® Professional 2003 Visio® Professional 2007 (upgrade de versiune)
Visio” Professional 2003 (academic) Visio™ Professional 2007 (academic)
Visio® Professional (upgrade de versiune) Visio® Professional 2007 (upgrade de versiune)
Visio® Standard 2003 Visio® Standard 2007 (upgrade de versiune)
Visio® Standard 2003 (academic) Visio® Standard 2007 (academic)
Visio” Standard 2003 (upgrade de versiune) Visio® Standard 2007 (upgrade de versiune)
Cost procesare, expediere si manevrare per unitate (15 EUR)
Subtotal
Total
Pasul @ Completati informatiile despre adresa si despre plata (cu majuscule)
Metoda de plata:
Prenume Nume (sau numele firmei pentru persoane juridice) wVie v e B B
Adresa pentru corespondenta (nu se accepta casute postale)
Numar card Data expirarii
Localitate Judet Cod postal Tara X
Semnatura detindtorului de card
Adresa de posta electronica (optional)
Telefon in timpul zlei (in cazul in care avem intrebdri)

*Clientii se limiteaza la un singur produs Office 2007 la cutie pentru fiecare achizitionare corespondenta de produs Office 2003 care califica, achizitionat la cutie.



Pasul 9 Expediati prin posta formularul cu dovezi ale achizitionarii

Anexati ca dovezi ale achizitionarii:

Partea superioara a cutiei ORIGINALE a produsului, cu numele produsului si codul de bare identificate clar.
O copie a chitantei de vanzare care arata clar data si numele magazinului de la care ati obtinut produsul.
Produsele trebuie sa fie achizitionate intre 26.10.2006 si 30.06.2007.

Stampila postei trebuie sa aiba data inainte de 30.07.2007.

Expediati prin posta formularul de rabat completat si toate dovezile de achizitionare necesare, in acelasi plic, catre:
Microsoft Direct Services

Postfach 1199

33410 Verl,

Germania

Asistentd pentru clienti:
techguarantee@msdirectservices.com

Angajament de respectare a confidentialit

Microsoft este ferm hotdrata sd va protejeze confidentialitatea. Microsoft utilizeazd informatiile pe care le furnizati prin acest formular pentru a v indeplini solicitarile si pentru a va trimite informatii
despre alte produse si servicii Microsoft, la solicitarea dvs. Microsoft nu va partaja cu tertl informatiile pe care le furnlzatl fard a permisiunea dumneavoastrd, cu exceptia cazurilor in care sunt necesare
pentru a finaliza serviciile sau tranzactnle pe care le-atj solicitat sau cand se solicité prin lege. Mlcrosofpeste ferm hotarata sa protejeze securitatea mformatulor personale. Utilizam o varietate de
tehnologii si proceduri de securitate pentru a proteja informatiile personale impotriva accesului, utilizarii sau desconspirarii neautorizate. Informatiile dvs. personale nu vor fi niciodata partajate in afara
firmei fara permisiunea dvs., cu exceptia situatiilor explicate mai sus.

Termeni si condit

Produsele se expediaza in limita disponibilitatii. Daca aveti intrebari referitoare la Programul de garantie a tehnologiei Microsoft Office sau daca doriti sa verificati starea comenzii dvs., aveti
posibilitatea sa trimiteti un mesaj de posta electronica la adresa de mai sus. Oferta este valabila pentru articolele obtinute intre 26.10.2006 si 30.06.2007. Materialele trebuie sa aiba stampila postei
cel mai tarziu pana la 30.07.2007. Produsele Microsoft Office 2007 se vor expedia numai pe suport DVD.

Nota: Va rugam sa ne acordati 4-6 saptamani (in functie de disponibilitatea in stoc) pentru livrare dupa disponibilitatea generald pentru clienti.
« Aceastd oferta se adreseaza numai clientilor care au achizitionat software eligibil cu amanuntul. Nu este valabild pentru clientii cu licente OEM sau in volum.
« Toate comenzile trebuie insotite de dovada achizitionarii (descrisa mai sus) pentru a putea fi procesate.

« Selectati produsele corespunzatoare mai sus, in Formularul de eliberare a garantiei pentru tehnologia Microsoft Office, si adaugati costurile unitare de procesare, expediere si manevrare si taxa
aplicabila de vanzare in partea de jos a formularului de comanda.

« Clientii se limiteaza la un singur produs Office 2007 la cutie pentru fiecare achizitionare corespondenta de produs Office 2003 care califica, achizitionat la cutie.
- Oferta este valabila numai pentru achizitionarile initiale sau pentru achizitionari ale produsului Office 2003.

Microsoft nu rdspunde pentru solicitdri incomplete, ilizibile, intarziate, pierdute, deteriorate, adresate gresit sau netimbrate. Remiterea frauduloasa de mai multe solicitari si/sau furnizarea de informatii
false descalifica aceasta solicitare. Microsoft isi rezerva dreptul de a respinge si/sau a ignora orice solicitare de upgrade care se dovedeste a fi falsa sau frauduloasa.
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