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Profil zakaznika:

Masarykova univerzita je se dvéma Ustavy
a deviti fakultami druha nejvétsi univerzita
v Ceské republice. Klade diiraz nejen

na vzdélavaci, védeckou a vyzkumnou
¢innost, ale rovnéz v nemalé mire

na mezinarodni spolupraci a vyménu
védomosti a informaci.

Masarykova univerzita
Zerotinovo nam. 9

601 77 Brno

Tel.: +420 549 491 111
Web: www.muni.cz

Microsoft Windo

Masarykova univerzita spravuje na platformé Microsoft
60 tisic uZivatelskych actu

V roce 2000 se Masarykova univerzita rozhodla vytvorit
celouniverzitni studovnu s nonstop provozem v centru
Brna. Pod pojmem celouniverzitni si je zapotfebi uvédomit
60 000 uzivatelskych Gcth a profill. V zafi roku 2000 byla
studovna se 109 pocitaci oteviena a béhem péti let
provozu se jeji koncept rozsifil na sedm univerzitnich
fakult. V souasné dobé cela infrastruktura zahrnuje pres
800 pocitacu. Kazdy student Masarykovy univerzity ma
pri prihlaseni k libovolnému z téchto pocitacu k dispozici
své dokumenty, svou pracovni plochu a béZny software.
Centralni adresar uZivatell dava studentovi a
zaméstnanci jeden Gcet, coZ ma vyhodu ve vyuzivani
pouze jednoho hesla pro pfistup do celé infrastruktury.

Situace

Masarykova univerzita je druhou nejvétsi vefejnou vysokou Skolou v Ceské republice a nejvétsi
na Moravé. V souCasnosti ji tvoii devét fakult s vice nez 200 katedrami, Gstavy a klinikami. Je
jednou z nejvyznamnéjsich vzdé&lavacich a védeckych instituci v Ceské republice a uznavanou
stfedoevropskou univerzitou s demokratickymi tradicemi, prosazovanymi jiz od jejiho zaloZeni
v roce 1919. Je také vyznamnym socialnim a kulturnim aktérem v jihomoravském regionu.

Studenti, zaméstnanci a akademicti pracovnici Masarykovy univerzity komunikuji navzajem
stale vice elektronickou formou. Pro zvySeni dostupnosti informaci a zkvalitnéni studia vyvinula
univerzita vlastni intranetovy systém s fadou nastroju, které slouzi k vyhodnoceni desitek tisic
prihlasek ke studiu, dava podminky pro vyuZivani e-learningu, zapisu studentd ke zkouskam,
usnadnuje také praci zaméstnanciim a podporuje rychlou komunikaci mezi jednotlivymi
pracovisti.
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http://www.muni.cz/

Pred nasazenim centralniho feseni pfistupu ke studentskym pocitaclm byly tyto pocitace
spravovany lokalnimi spravci a (cty studentl byly ve spravé jednotlivych fakult. Neexistovala
komunikace a spoluprace mezi fakultami na Grovni lokalnich spravcli a kazdy problém se feSil
na kazdé fakulté zas a znovu.

S prichodem celouniverzitni pocitacové studovny a centralizovaného konceptu se vSak situace
podstatné zménila. Centraini adresar uzivatelll umoznil drzet kazdému studentovi a
zaméstnanci pouze jeden UGcet, coz znamena jedno heslo pro pfistup do celé infrastruktury.
Centralni profilovy cluster pro ukladani uzivatelskych profild nabidl fakultdm moznost zbavit se
lokalnich Glozist dat ve prospéch jediného, profesionalnino feseni, které je pravidelné
zalohovano a je redundantni.

Pri implementaci feSeni kladl univerzita dliraz na nasledujici cile:
e Centralizace uzivatelskych Gctd a profil(.

. Jednotny zpUsob instalace uzivatelskych stanic a instalace softwaru pomoci Microsoft
Installer technologie.

. Kompletni sprava stanic a jejich nastaveni pres skupinové politiky (Group Policy).
. Centralni autentizace a autorizace uzivateld.

. Jednotny zpUsob distribuce aktualizaci softwaru a operacniho systému na spravované
stanice spolu s monitorovanim nelspésné provedenych aktualizaci a strojl, které jiz
delSi dobu neaktualizovaly.

. Pristup studentl z domacich pocitacl ke svym datlim a Skolnim aplikacim pres
Terminal Servery. Jedna se o 5 server( s technologii Network Load Balancing (NLB).

. Moznost napojeni dalSich sluzeb na centralni adresar uzivatel(, jako napriklad
Shibboleth, Radius, Kerberos atd.

Technologie spolecnosti Microsoft byly zvoleny z diivodu jejich robustnosti a distribuovanému
pristupu k centralnimu adresafri uzivatell na bazi technologie Active Directory. V soucasné dobé
je infrastruktura rozlozena na 8 domain controllerl na 4 geograficky oddélenych lokalitach

v Brné a predstavuje bezvypadkové, distribuované a zalohované feseni.

Bezobsluzna instalace klientskych stanic na operacni systém Microsoft Windows XP je
doplnéna konfiguraci zasad a zabezpecéeni pomoci skupinovych politik (Group Policy).

Pro instalace softwaru byla zvolena technologie Microsoft Installer a centraini distribuované
GloZisté MSI balikll je zaloZzeno na Distributed File Systemu (DFS).

Microsoft Windows System Update Services (WSUS) pro distribuci aktualizaci softwaru a
operacéniho systému na klientské stanice a servery je provozovan na dvou serverech, které
rovnéz vyuZivaji NLB.
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webovych strankach spolec¢nosti
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Centralni Glozisté uzivatelskych profill sestava z diskovych poli MSA-1000 od spoleénosti
Hewlett-Packard a dvou server( s technologii Microsoft Cluster Service (MSCS). Diky této
technologii jsou uzivatelska data k dispozici také pfi vypadku jednoho z uzl( clusteru a to bez
odpojeni uzivatelU.

Celé feSeni je koncipovano jako multidoménovy forest, kde ve forest root doméné jsou ulozeni
vSichni uzivatelé a 3 child domény, ve kterych jsou stanice. Tato koncepce je zvolena tak, aby
byla umoznéna centralni sprava uzivatel(l a zaroven distribuovana podpora probléma

na klientskych stanicich prostfednictvim lokalnich administratord.

Vzhledem k akademické povaze prostredi byl pro nasazeni zvolen termin prazdnin 2007.
Za necelé 2 tydny byla infrastruktura pfipravena a nasazena do provozu.

Re&eni vyuZiva licendni modely Campus Agreeement a Select pro vzdélavani.

Masarykova univerzita ziskala nasazenim nového feSeni podstatné zjednoduseni spravy celé
infrastruktury Citajici pres 800 pocitacl a 60 tisic uzivateld.

Vytvorenim centralniho adreséare uzivatell odpadla nutnost udrzovat vice databazi, snizila se
pracnost pfi jejich Gdrzbé i aktualizaci. Centralni sprava pocitacd prinesla vétsi prehled
v nainstalovaném softwaru a bezpecnost ve smyslu aktualizaci programového vybaveni.

ve studovnach, tak pfi vzdaleném pripojeni.

Software a sluzby

= Microsoft Windows Server 2003 R2 (s vyuzitim Active Directory, Group Policy a
Distributed File System)

» Windows System Update Services 3.0

Microsoft Network Load Balancing

Microsoft Cluster Service

Microsoft Windows Server 2003 Terminal Services
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