Recapitulatif sur les licences en volume m Microsoft

Droits de mise a niveau vers une version antérieure

pour les Licences en volume Microsoft,
les licences OEM et les licences FPP

Ce récapitulatif s'applique a I'ensemble des programmes de Licences en volume Microsoft.
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Resumé

Ce récapitulatif sur le licensing explique les droits de mise a niveau vers une version antérieure inclus dans les Termes du
contrat de licence accordés par Microsoft dans le cadre des programmes de Licence en volume pour les systémes les plus
courants, et les compare aux droits conférés par les licences OEM et les licences FPP (Full-Package Product).

Nouveautes de ce récapitulatif

Ce récapitulatif remplace une version précédente publiée en décembre 2014. Il a été mis a jour afin d'inclure les licences
Windows 10.

, .
Détails
Les contrats de Licences en volume Microsoft indiquent quels sont les droits d'utilisation des versions précédentes des

logiciels Microsoft concédés sous licence. Ces droits sont souvent dénommés « droits de mise a niveau vers une version
antérieure ».

En matiére de licences produit, Microsoft établit une distinction entre les termes « version » et « édition ». Le terme

« édition » renvoie a des offres qui se distinguent par leurs fonctionnalités a I'intérieur d'une méme famille de produits et
qui sont généralement mises sur le marché en méme temps (par exemple, Microsoft Office Professionnel Plus 2013 et
Microsoft Office Standard 2013). Le terme « version » fait référence a des générations différentes d'une famille de produits
(par exemple, Microsoft Office Professionnel Plus 2010 et Microsoft Office Professionnel Plus 2013). Les droits de mise a
niveau de la génération actuelle (N) a la génération précédente (N-1) ou la génération encore antérieure (N-2) sont limités
aux mémes éditions fonctionnelles. Ainsi, pour Windows 10 Entreprise, les droits de mise a niveau vers une version
antérieure permettent d'utiliser Windows 8/8.1 Entreprise ou Windows 7 Entreprise ; en revanche, Windows 10 Pro ne peut
étre rétrogradé vers Windows 8/8.1 Enterprise ou Windows 7 Enterprise. Pour plus d'informations sur I'acces aux anciennes
versions des produits, consulter la section Informations d'application du site Microsoft.com/Licensing a I'adresse suivante :
www.microsoft.com/licensing/existing- customers/fulfillment.aspx.
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Droits de mise a niveau vers une version antérieure

Le tableau suivant compare les droits de mise a niveau vers une version antérieure des Licences en volume avec les droits

inclus dans les licences OEM et FPP.

Droits de mise a niveau vers une version antérieure par groupe de produits, pour les licences en volume,

les licences OEM et les licences FPP

Type de contrat de

licence logicielle

Logiciel d'application

Logiciel systeme

Logiciel serveur

Programmes de
licences en volume

Toutes les licences d'application
logicielle acquises dans le cadre
d'un programme de Licences en
volume sont assorties de droits de
mise a niveau vers une version

antérieure.

Consulter les Conditions des
Produits de la Licence en volume
Microsoft pour savoir quelles sont
les applications OEM actuellement
éligibles pour la Software
Assurance dans un délai de

90 jours a compter de la date
d'acquisition des licences.

Toutes les licences de logiciel Toutes les licences de logiciel

systéeme acquises dans le
cadre d'un programme de
Licences en volume sont
assorties de droits de mise a
niveau vers une version
antérieure.

serveur acquises dans le cadre
d'un programme de Licences en
volume sont assorties de droits
de mise a niveau vers une version
antérieure.

Consulter les Conditions des
Produits de la Licence en volume
Microsoft pour savoir quelles
sont les applications OEM et FPP
actuellement éligibles pour la
Software Assurance dans un délai
de 90 jours a compter de la date
d'acquisition des licences.

Licences assorties
d'une Software
Assurance Microsoft

Les droits de mise a niveau vers
une version antérieure sont
accordés pour toute licence
assortie d'une Software Assurance.

Consulter les Conditions des_
Produits de la Licence en volume
Microsoft pour savoir quelles sont
les applications OEM actuellement
éligibles pour la Software
Assurance dans un délai de

90 jours a compter de la date
d'acquisition des licences.

Les droits de mise a niveau
Vers une version antérieure
sont accordés pour toute
licence assortie d'une
Software Assurance.

Les droits de mise a niveau vers
une version antérieure sont
accordés pour toute licence
assortie d'une Software
Assurance.

Consulter les Conditions des_
Produits de la Licence en volume
Microsoft pour savoir quels sont
les logiciels serveur Distributeur
et OEM actuellement éligibles
pour la Software Assurance dans
un délai de 90 jours a compter de
la date d'acquisition des licences.
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Droits de mise a niveau vers une version antérieure

Termes du contrat de Les droits d'utilisation d'une

licence OEM
applicable aux
logiciels Microsoft

version OEM d'un logiciel
d'application sont précisés dans
les Termes du contrat de licence
OEM applicable aux logiciels
Microsoft. Les Termes du contrat
de licence OEM applicable aux
versions OEM des logiciels
d'application n'incluent pas de
droits de mise a niveau vers une
version antérieure.

Pour plus de détails, consulter les
termes du contrat de licence OEM.

Les droits d'utilisation d'une
version OEM d'un logiciel
systéme sont précisés dans
les Termes du contrat de
licence OEM. Les Termes du
contrat de licence OEM des
systemes d'exploitation
Windows 10 Pro,

Windows 8.1 Pro, Windows 8
Pro, Windows 7
Professionnel, Windows 7
Ultimate, Windows Vista
Business et Windows Vista
Ultimate incluent des droits
de mise a niveau vers une
version antérieure. Consulter
le texte complet des Termes
du contrat de licence OEM
pour connaitre précisément
les droits de mise a niveau
vers une version antérieure.
Pour plus de détails,
consulter les termes du
contrat de licence OEM.

Les droits d'utilisation des
logiciels serveur sont précisés
dans les Termes du contrat de
licence OEM. Les Termes du
contrat de licence OEM
applicable a la plupart des
versions OEM mises sur le
marché avec ou apres le systeme
d'exploitation Windows Server
2003 R2 permettent la mise a
niveau vers une version
antérieure. Il n'existe pas de
possibilité de rétrogradation pour
les nouveaux produits qui n‘ont
pas de version antérieure.
Consulter le texte complet des
Termes du contrat de licence
OEM applicable pour connaitre
précisément les droits de mise a
niveau vers une version
antérieure.

Pour plus de détails, consulter les
termes du contrat de licence
OEM.

Termes du contrat de La plupart des licences FPP

licence FPP applicable couvrant les applications n'incluent

aux logiciels
Microsoft

pas de droits de mise a niveau vers
une version antérieure.

Pour plus de détails, consulter les
termes du contrat de licence FPP.

La plupart des licences FPP
pour les logiciels systéme
n'incluent pas de droits de
mise a niveau vers une
version antérieure.

Pour plus de détails,
consulter les termes du
contrat de licence FPP.

Certains produits serveur sont
assortis de droits de mise a
niveau vers une version
antérieure.

Pour plus de détails, consulter les
termes du contrat de licence FPP.
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Droits de mise a niveau vers une version antérieure

Forum aux questions

Généralités

Ou puis-je vérifier les droits de mise a niveau vers une version antérieure dont dispose mon organisation dans le cadre
de son contrat de Licence en volume et les versions qui peuvent faire I'objet d'une rétrogradation ?

Les droits de mise a niveau vers une version antérieure (qui permettent d'utiliser une version antérieure) sont accordés dans le
cadre de tous les contrats de Licence en volume. Consulter les Conditions des Produits pour connaitre les possibilités de
rétrogradation vers une version antérieure de vos produits. Les Conditions des Produits sont disponibles sur le site Licences en
volume Microsoft, a I'adresse suivante :www.microsoft.com/licensing/about-licensing/product-licensing.aspx.

Si j'ai besoin d'utiliser une ancienne version d'un produit concédé sous licence a mon organisation dans le cadre d'une
Licence en volume, comment puis-je I'obtenir ?

Vous avez le droit d'utiliser des versions antérieures des produits, mais en général, le Centre de gestion des licences en volume
Microsoft (VLSC) ne permet de télécharger que la version actuelle (N) et la version précédente (N-1). Remarque : Il est possible
de télécharger les logiciels depuis le VLSC, mais les clients détenteurs d'une Licence en volume peuvent également acheter
aupreés de leur revendeur Microsoft une copie sur support physique (CD ou DVD) des logiciels couverts par une licence.

Si vous avez obtenu, par des moyens légaux, un support physique (CD ou DVD) d'anciens produits Microsoft que votre
organisation est autorisée a utiliser grace aux droits de mise a niveau vers une version antérieure, vous pouvez utiliser ces
anciennes versions a votre convenance.

Pour plus d'informations sur I'accés aux anciennes versions des produits, consulter la section Informations d'application du site
Microsoft.com/Licensing a |'adresse suivante : www.microsoft.com/licensing/existing-customers/fulfillment.aspx.

Windows Desktop

Ou trouver les droits de mise a niveau vers une version antérieure qui s'appliquent au produit Windows couvert par
ma licence ?

La possibilité d'utiliser une version antérieure de Windows est indiquée dans les Termes du contrat de licence du produit en
question. La version antérieure peut étre utilisée avec les supports suivants : Licence en volume (a condition d'avoir conclu un
contrat de Licence en volume), distributeur (FPP) ou OEM (incluant un CD portant I'hologramme de I'intégrateur systéme, a
condition que le logiciel ait été acquis conformément a la Licence OEM Microsoft Intégrateur systéme). L'utilisation d'un
systéme d'exploitation antérieur doit respecter les Termes du contrat de licence applicable au produit initialement installé sur
le PC. Il n'est pas possible d'utiliser a la fois le produit Windows sous licence et la version antérieure. Un seul produit Windows
peut étre utilisé a un moment donné.

Quels sont les droits de mise a niveau vers une version antérieure applicables a Windows ?

Pour les licences Windows 10 Pro acquises auprées d'un OEM, il est possible de mettre a niveau vers une version antérieure
Windows 8.1 Pro ou Windows 7 Professional. Pour les licences Windows 10 Pro acquises dans le cadre d'une Licence en
volume, il est possible d'effectuer la mise a niveau vers n'importe quelle version antérieure de I'édition de Windows sous
licence. Voir le tableau ci-aprés pour connaitre plus précisément les droits de mise a niveau vers une version antérieure.
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Droits de mise a niveau vers une version antérieure

Version antérieure  Préinstallation OEM Licence en volume

utilisable Windows 10 Pro Windows 10 Pro ~ Windows 10 Entreprise Windows 10 Education

Windows 8/8.1
Entreprise

®
®

Windows 8.1 Pro @ @

Windows 7
Entreprise

Windows 7
Professionnel

Windows Vista
Entreprise

Windows Vista
Business

Windows XP Pro

Windows 2000
Professionnel

© @ ®

QIO 9® | ® |® |0 |®
QIO 9® | ® |® |0 |®

Windows 95/98/NT @

Remarques

» |l n'existe pas de droits de mise a niveau vers Windows 7 Ultimate.
» La prise en charge de Windows XP a pris fin le 8 avril 2014.

Vers quelle version antérieure est-il possible de rétrograder Windows 10 Entreprise ?

Les droits de mise a niveau vers une version antérieure inclus dans les contrats de Licence en volume vous autorisent a utiliser
n'importe quelle version antérieure du méme produit. Windows 10 Entreprise peut étre rétrogradé vers une version
Windows 8/8.1 Entreprise, Windows 7 Entreprise ou Windows Vista Entreprise.

Les clients disposant d'une licence d'utilisation de Windows 10 Entreprise disposent généralement d'une licence pour |'édition
professionnelle, qui peut étre rétrogradée vers les systémes d'exploitation Windows 8/8.1 Pro, Windows 7 Professionnel,
Windows Vista Business, Windows XP Professionnel, Windows 2000 Professionnel, Windows NT 4.0, Windows NT 3.51,
Windows 98 ou Windows 95.

L'interface utilisateur multilingue (MUI) étant incluse dans Windows 8.1 Pro et Windows 8 Pro, puis-je utiliser les
droits de mise a niveau vers une version antérieure pour exécuter la MUI sur un PC Windows 7 non couvert par la
Software Assurance ?

Non. La MUI n'est disponible pour Windows 7 qu'avec |'édition Entreprise, qui nécessite une Software Assurance.
Si un utilisateur dispose d'une licence par utilisateur avec Software Assurance, les droits de mise a niveau vers une
version antérieure de Windows s'appliquent-ils a I'ensemble des appareils de cet utilisateur ?

Oui. Avec les licences Windows par utilisateur assorties d'une Software Assurance, tous les appareils de I'utilisateur disposent
des mémes droits de mise a niveau vers une version antérieure que s'ils étaient couverts par une Software Assurance Windows
par appareil.
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Office

Vers quels produits puis-je effectuer la mise a niveau de Microsoft Office Professionnel Plus 2013 ?

Les droits de mise a niveau vers une version antérieure inclus dans les programmes de Licence en volume vous autorisent a
rétrograder vers n'importe quelle version antérieure du méme produit. Vous pouvez donc rétrograder Microsoft Office
Professionnel Plus 2013 vers les versions Microsoft Office Professionnel Plus 2010, Office Professionnel Plus 2007, Office
Professionnel Entreprise 2003, Office Professionnel XP, Office Professionnel 2000, Office Professionnel 97, Office
Professionnel 95 ou Office Professionnel 4.3. En revanche, vous ne pouvez pas rétrograder vers Microsoft Office Edition
Standard 2010 car il s'agit d'un produit différent et non d'une version antérieure de Microsoft Office Professionnel Plus 2013.

Les utilisateurs d'Office Professionnel Plus 2013 ne sont pas non plus autorisés a utiliser les versions antérieures de
I'application de prise de notes Microsoft Office OneNote ou du logiciel Microsoft Office Groove via les droits de mise a niveau
vers une version antérieure, ces deux produits ne faisant pas partie des anciennes versions de la suite (par exemple,

OneNote 2007 et Groove 2007 ne sont pas inclus dans Office Professionnel Plus 2007).

Puis-je rétrograder ma licence Office Professionnel Plus 2013 vers Office Standard 2013 ou Office Standard 2010 dans
le cadre de mon contrat de Licence en volume ?

Non. Les droits de mise a niveau vers une version antérieure permettent a I'utilisateur d'utiliser une version antérieure d'un
logiciel Microsoft, pas une autre édition du logiciel mise sur le marché en méme temps, sauf disposition expresse dans les
Conditions du Produit (par exemple, Windows Server 2012 R2 Datacenter, Microsoft SQL Server 2012 Standard/Business
Intelligence/Datacenter).

Quelles sont les licences Microsoft Visio 2013 qui peuvent étre rétrogradées vers Visio Premium 2010 ?

Seuls les clients avec Software Assurance qui ont déployé uniquement Visio Premium 2010 (autrement dit, qui n'utilisent pas
une autre édition de Microsoft Visio dans leur entreprise) et qui ont besoin de siéges supplémentaires de Visio Premium 2010
peuvent acheter des licences Visio Professional 2013 et les rétrograder vers Visio Premium 2010. C'est le seul cas dans lequel
une mise a niveau de Visio Professional 2013 a Visio Premium 2010 est permise.

Skype Entreprise et SharePoint

Si j'achete des licences CAL (licences d'accés client) pour Skype Entreprise 2015, puis-je utiliser une CAL Microsoft Lync
Server 2013 antérieure et lesquelles ?

Les droits de mise a niveau vers une version antérieure permettent a I'utilisateur d'utiliser une version antérieure d'un logiciel
Microsoft, pas une autre édition du logiciel mise sur le marché en méme temps, sauf disposition expresse dans les Conditions
du Produit. Lync Server ayant été rebaptisé Skype Entreprise Server, vous pouvez rétrograder les CAL Skype Entreprise Server
2015 Standard, Entreprise et Plus respectivement vers Lync Server 2010 Standard, Entreprise et Plus.

Existe-t-il des exceptions concernant SharePoint Server 2013 ?

Oui. Les clients disposant d'une licence pour SharePoint Server 2013 peuvent ouvrir et utiliser tous les produits répertoriés
dans le tableau suivant a la place de SharePoint Server 2013 :
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Licences SharePoint Server 2013 Version antérieure utilisable

Licence SharePoint Server 2013 SharePoint Server 2010, ou
FAST Search Server 2010 pour SharePoint Server

Le droit concédé a un client d'ouvrir et d'utiliser des copies de SharePoint Server 2010 ou FAST Search Server 2010 pour
SharePoint Server au lieu de copies sous licence de SharePoint Server 2013, est soumis aux conditions générales du contrat de
Licence en volume du client, des droits d'utilisation du produit applicables a SharePoint Server 2013 et des présentes
dispositions. Ce droit prend fin a I'expiration ou a la résiliation des licences SharePoint Server.

© 2015 Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

Ce document est proposé a titre informatif uniquement. MICROSOFT N’ACCORDE AUCUNE GARANTIE, EXPRESSE OU TACITE, PAR LE BIAIS DE CE DOCUMENT.
Ces informations vous sont fournies pour vous guider dans I'utilisation autorisée des produits pour lesquels vous avez acquis une licence. Elles n'ont pas valeur de
contrat. Votre utilisation des produits concédés sous licence au titre de votre contrat de licences en volume est soumise aux conditions générales dudit contrat. En
cas de contradiction entre les informations de ce document et celles de votre contrat, les conditions générales de votre contrat prévalent. Les prix des licences

acquises auprées d'un revendeur Microsoft sont fixés par le revendeur.
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