
Wie verteile ich 1.3 Milliarden 

Schweizer Franken effizient und fair 

auf rund 160 öV-Unternehmen?

Daniel Meier  I   Projektleiter    I   ch-direct / VöV

#MicrosoftPraxistag



Michael D. Trummer

Business Unit Leiter Dynamics CRM

Mitglied der Geschäftsleitung

isolutions AG - Ihr Kontakt 

E-Mail michael.trummer@isolutions.ch

Telefon +41 (0) 31 560 88 49

Mobile +41 (0) 79 345 41 30

www.isolutions.ch



• Gründung: 1999 - Unabhängig und inhabergeführt

• Standorte: Bern, Zürich und Basel 

• Mitarbeiter: 100+ Mitarbeiter

• Nearshore- Partnerschaft: Skalierbarkeit bis zu 120 Mitarbeiter

• Wachstum: Jährlich 25% – 30% 

• Themenkompetenz:

• Digitalisierung der Arbeitswelt / Digitaler Arbeitsplatz: Workflows, 
eForms, Collaboration, Intranet, Extranet, DMS, QMS etc.

• Customer friendship: Optimierung von Vertriebs-, Marketing- und 
Service Prozessen mittels Dynamics CRM

• Fachapplikationen basierend auf der Microsoft Technologie (Azure, 
.NET, Dynamics CRM/xRM)

• Integration: von SharePoint, Dynamics CRM, Azure, SAP u.v.m

Portrait isolutions AG 
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Daniel Meier

Projektleiter IT

Über mich
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Wer hat alles ein GA?
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GA im Umlauf?
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250’000

470’000 630’000

340’000

470’000
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Gültig bei ?? öV-Unternehmen?
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60

130 160

105

160



#MicrosoftPraxistag

Einnahmen pro Jahr
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0

700 Mio

1.35 Mrd 2.1 Mrd

950 Mio

1.35 Mrd



#MicrosoftPraxistag

1’350’000’000 CHF 

gerecht verteilen auf 

160 öV-Unternehmen

1

1
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nur 6 grosse 

Bahnunternehmen

kein Bewegungs-

muster möglich

Bern St. Gallen
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Lösungsansatz
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Befragung
Daten-

eingabe

Preis-

berechnung

Verteil-

schlüssel

«Nemesis»
basierend auf Microsoft Dynamics CRM/xRM 
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Ausgangslage
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Vorgehensweise
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Anforderungs-

katalog

Einladungs-

verfahren
Beraterfirma
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Befragung Dateneingabe
Preis-

berechnung
Verteil-schlüssel

26’000 pro Jahr

~35% Rücklauf

7 TageKundendatenbank
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Befragung Dateneingabe
Preis-

berechnung
Verteil-schlüssel
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Befragung Dateneingabe
Preis-

berechnung
Verteil-schlüssel
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Befragung Dateneingabe
Preis-

berechnung
Verteil-schlüssel

hochrechnen

Daten von 4 Jahren

1’350’000’000 CHF 

gerecht verteilen

auf 160 öV-

Unternehmen
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Resultate & Erkenntnisse

2

3

Termin Kosten zukunftsfähig



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Kontaktdaten:

Verband öffentlicher Verkehr / ch-direct

Daniel Meier

Projektleiter ch-direct & IT

Dählhölzliweg 12

031 359 22 43

daniel.meier@ch-direct.org

www.ch-direct.org


