
Schweiz 4.0
ein virtueller Blick in die Zukunft



Es war einmal … vor langer langer Zeit …
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Beispiele für 
Industrie 4.0



Beispiel 01
Wie sind sie heute angereist?







Beispiel 02
Wie überweisen sie heute Geld?





Beispiel 03
Wie kaufen sie heute ein?





Beispiel 04
Wie kochen Sie heute?





Beispiel 05
Wie bauen Sie heute ein Haus?





Demo



Was zeichnet Industrie 4.0 aus?

• (m)eine Plattform im Zentrum

• keine Zwischenhändler – Kunde und Anbieter direkt verbunden

• Partnerunternehmen erweitern das Angebot der Plattform

• Plattformangebote werden über verschiedene Kanäle genutzt

• Globale und ständige Verfügbarkeit der Services

• Hohe Automation

• Robotik und künstliche Intelligenz wo immer möglich



Wie könnte eine 
Schweiz 4.0 
aussehen?
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Plattform 4.0 - Intern Digitale «Public Sector Shopping Mall»

• Portfolio

• Büromaterial

• Hardware

• App Store

• Erfahrungsaustausch, Ratings

• Mehr Auswahl zu geringeren Kosten



Services heute • Zertifikate bei Geburt, Hochzeit, etc.
• Persönliche Dokumente: Ausweise, Führerschein
• Beitritte zu Schulen/Hochschulen
• Arbeitssuche
• Steuern
• AHV, Pensionskasse
• Fahrzeug Registrierung
• Immobilien
• Interaktion mit der Polizei
• Öffentliche Bibliotheken
• Umzug
• Gesundheitsdienste
• Government-To-Business Transaktionen
• …
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Plattform 4.0 - Extern Schweizweites Public Sector Portal

• Alle Services über ein Portal verfügbar

• Ein Zugriffsaccount

• Services sind hoch integriert

• Hohe Automation -> schnelle Antwortzeiten

• Firmen können Leistungen integrieren

• Hilfe bei der Jobsuche

• Gesundheitsdienste …

• Immer auf dem neusten Stand

• Auf allen Geräten verfügbar (Multi Channel)

• Bots, …

• Interaktiv



Plattform 4.0 Föderalismus
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Plattform 4.0

aus Sicht Föderalismus

Schweizweites Public Sector Portal

• Alle Services über ein Portal verfügbar

• Ein Zugriffsaccount

• Services sind hoch integriert

• Hohe Automation -> schnelle Antwortzeiten

• Firmen können Leistungen integrieren

• Hilfe bei der Jobsuche

• Gesundheitsdienste …

• Immer auf dem neusten Stand

• Auf allen Geräten verfügbar (Multi Channel)

• Bots, …

• Interaktiv



Datenschutz

• Ich bin der Besitzer meiner Daten

• Ich erlaube, wer Zugriff auf meine Daten erhält

• Alle Daten sind verschlüsselt 

• Jeder Zugriff auf meine Daten wird protokolliert

• Es ist sichergestellt, dass diese Prinizipien 
eingehalten werden



Der Weg ins 4.0

Es benötgt alle

• die Neugierigen

• die Nachdenklichen

• die “Next Generation” Denker

• und Partner



Empower every person 

and every organization

on the planet to achieve more




