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Microsoft i Danmark

Den danske afdeling af Microsoft beskaeftiger ca. 1.400
medarbejdere fordelt pa 2 lokationer;
A Hellerup
A Vedbeek (Er Microsofts starste udviklingsafdeling udenfor USA)

Afdelingen for den offentlige sektor i DK holder til i Hellerup, og

beskbftiger ca. 20 medarbejdere,
offentlige sektor

Partnerdrevet

Herudover stader | i hgj grad pa Microsoft teknologi leveret fra en
lang reekke af vore partnere. Nogle af dem mgder | i dag. Vi plejer
at sige, at vi er partnerdrevet.
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Dagens temaer

Kommunalreform/strukturreform er nu i store treek ved
at have obundf Pl deto sig.

Dette 0 samt samfundets gvrige udvikling stiller ggede
krav til kommunerne pa mange fronter, bl.a. vedr.;

A @konomistyring

A IT- understgttelse af arbejdsprocesser

A Borgerservice 0 nye digitale tjenester

Er det muligt for kommunerne at honorere disse krav?
Dette vil vi sgge belyst gennem en raekke indlaeg.




Dagsorden

Kl. 10.00 Velkomst, dagens agenda,
v/Dan Baelum, direktar for den offentlige sektor, Microsoft Danmark

KI. 10.15 Microsofts kommunale erfaringer og initiativer pa globalt plan [lokale S4+5]
v/ Per Bendix Olsen, Partnerdirektor for den offentlige sektor, Microsoft Vesteuropa

Kl. 10.45 Hvad skal forvaltningsledelsen fokusere pa it - maessigt? [lokale S4+5]
v/ Anders Elbak, Research Manager, IDC

Kl. 11.30 Pause

Kl. 11.45 Fremtidens kommunale styring [lokale S4+5]
v/ professor Kurt Klaudi Klausen, Syddansk Universitet

KI. 12.20 Valgfrie sessioner i lokalerne S2, S4+S5 (dette lokale), S1 (Navneskiltene
angiver valgte sessioner)

KI. 13.00 Frokost

Kl. 14.00 @get produktivitet med it - understgttede arbejdsprocesser [lokale S4+5]
v/ Bo Nielsen, Manager, Ramball Management




Dagsorden s. 2

Kl. 14.35 Valgfrie sessioner i lokalerne S2, S4+S5 (dette lokale), S1
Kl. 15.15 Pause

Kl. 15.45 Borgerservice & kom fremtiden i forkgbet [lokale S4+5]
v/ Preben Mejer, Innovation Lab

Kl. 16.20 Valgfrie sessioner i lokalerne S2, S4+S5 (dette lokale), S1
Kl. 17.05 Pause

Kl. 17.35 Lancering af borger.dk version 2 [lokale S4+5]
v/ Tom Bogeskov, Udviklingschef for borger.dk, IT - o0g Telestyrelsen

18.00 Velkomstdrink og middag [lokale S1+S2] (Bliver du forhindret i at deltage i
planlagt middag & giv venligst besked til en Microsoft medarbejder)




Et par praktiske kommentarer

| deltagpemapperaentindedir |;

AEvalueringsskemaer

AKundetilfredshedsskema
Aved aflevering af disse modtages Vista og Office 2007 bog (Udfyldte skemaer
puttes | papkasser ved det bord, hvor man hentede sit navneskilt)

ATipskupon
Udfylder man i og svarer rigtigt i og afleverer i denne papkasse inden kl. 17.35,
deltager man i konkurrencen om digitalt legetgj 1 X-Box

Avinderen udtraekkes umiddelbart efter sidste indlaeg




