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Rising to the challenge of the 

public sector

έaƻǊŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ŦƻǊ ƭŜǎǎ ƳƻƴŜȅ ǘƻ ƳŜŜǘ 
ǊƛǎƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǘƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƛǘƛȊŜƴǎΦέ

Said Director Lars Frelle, The Danish Digital Taskforce, Copenhagen, 

June 2008.
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+
Øget digitalisering og service 

lovmedholdelig forvaltning 

omkostningsreduktion og 

øget produktivitet!
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Udvikling af samfundet

Civilization advances by extending the 

number of important operations which we 

can perform without thinking about them.

Alfred North Whitehead, the father of Processes, 1911
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ÁIndledning

Agenda

ÁHvem er vi? 

ÁHvorfor interesse sig for digitalisering?

ÁHvad er faktorerne i regnestykket?

ÁHvad er de der processer for nogen?

ÁKonkrete eksempler på besparelser og øget service

ÁHvad siger kunderne?

ÁHvad synes I?
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ÁHvem er vi?

Præsentation

Anette Vainer, Vice President, 
Á Resultmaker siden maj 2007.

Á Baggrund fra bl.a. Carl Bro, KMD, Virk.dk

Á IT > 10 år

Á BPM > 5 år

Á eGov > 10 år

Á Kontakt: av@resultmaker.com
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Præsentation af Resultmaker

En dansk prisvindende software- og konsulentvirksomhed med 

fremtrædende referencer inden for digital forvaltning.

Dansk, privatejet, grundlagt i år 2000, ca. 30 medarbejdere. 

Standardsoftware og kundetilpassede løsninger.

Á Speciale: Modellering og eksekvering af digitale arbejds- og beslutningsprocesser. 

Á Løsningstyper: Indberetnings-, sagsbehandlings- og rådgivningsløsninger

Á Markedsfokus: Den offentlige sektor - digital forvaltning og service

ÁHvem er vi?
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�9�L���H�U���L���V�H�O�V�N�D�E���P�H�G�«
ÁMicrosoft
ÁGold Certified Partner, Managed ISV (software 

leverandør), Global partner på Microsoft Citizen Service 

Platform (Det digitale Rådhus)

ÁSKI, Statens og Kommunernes Indkøbsservice
Á�.�R�Q�W�U�D�N�W���S�n���������X�G���D�I���������G�H�O�D�I�W�D�O�H�U���¶�U�D�P�P�H�D�I�W�D�O�H�������������¶���±

systemløsninger, projekter og vedligehold.

ÁEMEA Fast Movers �±hurtigt voksende 

virksomheder

ÁBedst placerede danske virksomhed på Deloittes liste 

over hurtigst voksende virksomheder i Europa, 

Mellemøsten og Afrika. 

ÁHvem er vi?


