UMOWA LICENCYJNA DOTYCZA CA OPROGRA MOWA NIA MICROSOFT
APLIKACJE KOMPUTEROWE PA KIETU MICROSOFT OFFICE 2013

Aby ustali¢, ktory z dwdch oddzielnych zestawdw postanowien licencyjnych odnosi sie do Licencjobiorcy,
nalezy sprawdzi¢ oznaczenie licencji. Oznaczenie to wydrukowane jest na nalezagcym do Licencjobiorcy
kluczu produktu albo znajduje sie na Certyfikacie Autentycznosci albo na stronie, z ktorej nastapito
pobranie oprogramowania (jesli zostato ono uzyskane online). Jesli w oznaczeniu wystepuje skrét ,,FPP”
(ang. Full Packaged Product; produkt detaliczny) lub ,PIPC” (ang. Pre-Installed PC; oprogramowanie
fabrycznie zainstalowane na komputerze) albo okreslenie ,Retail” (tzn. sprzedaz detaliczna), wowczas
Licencjobiorcy dotyczg ponizsze Postanowienia Licencji Detalicznej. Jesli wystepuje skrot OEM (ang.
Original Equipment Manufacturer; producent oryginalnego sprzetu), wéwczas Licencjobiorcy dotyczg
ponizsze Postanowienia Licencji OEM. Aby uzyska¢ pomoc w okresleniu rodzaju posiadanej licencji, nalezy
odwiedzi¢ strone microsoft.com/ office/eula.

POSTA NOWIENIA LICENCJII DETALICZNE]

Dziekujemy za wybranie pakietu Microsoft Office 2013. Niniejszy dokument jest umowg licencyjng miedzy
Licencjobiorcg a Microsoft Corporation (lub — w zaleznosci od miejsca zamieszkania Licencjobiorcy —
jednym z podmiotdw stowarzyszonych Microsoft Corporation), opisujacg prawa Licencjobiorcy w zakresie
korzystania z pakietu Office 2013. Ze wzgleddw redakcyjnych umowa zostata podzielona na dwie czesci.
W pierwszej czesci przedstawiono postanowienia wstepne, natomiast cze$¢ druga zawiera bardziej
szczegbtowe Postanowienia Dodatkowe oraz Ograniczong Gwarancje. Nalezy zapoznaé sie z catoscig
umowy, ktdra obejmuje réwniez postanowienia, do ktdrych prowadza tacza w ponizszym tekscie.

Aby wyswietlic wspomniane postanowienia, nalezy wklei¢ tgcze przekierowania w oknie przegladarki
internetowej. W CZES".CI ZATYTULOWANE]J POSTANOWIENIA DODATKOWE ZNAJDUJE SIE
WIAiACA KLA UZULA DOTYCZACA POSTEPOWANIA POLUBOW NEGO ORAZ POSTANOWIENIA
DOTYCZA CE ZRZECZENIA SIE WYKONANIA PRAWA DO WYTOCZENIA POZWU ZBIOROWEGO
DRUGIEJ STRONIE UMOWY. LICENCIJOBIORCA MIESZKAJACY W STANACH ZJEDNOCZONYCH
POWINIEN UWA ZNIE ZAPOZNA C SIE Z TYMI POSTANOWIENIA MI, PONIEWAZ DOTYCZA
JEGO PRAW W ZA KRESIE ROZWIA ZY WA NIA SPOROW Z MICROSOFT.

JESLI LICENCIOBIORCA ZAAKCEPTOWAL NINIEJSZA UMOWE LUB KORZYSTA Z

OPROGRA MOWANIA, WYRAZA WOWCZAS ZGODE NA PRZESTRZEGA NIE WSZYSTKICH
ZAWARTYCH W NIEJ POSTANOWIEN ORAZ PRZESYtA NIE OKRESLONYCH DA NYCH PODCZAS
AKTYWACJII OPROGRAMOWANIA I W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z JEGO INTERNETOWYCH
FUNKCJI. JESLI LICENCIOBIORCA NIE ZAAKCEPTOWAL NINIEJSZEJ UMOWY, NIE MOZE
KORZYSTAC Z OPROGRA MOWA NIA ANI OKRESLONY CH FUNKCJII. W takim przypadku
Licencjobiorca powinien zwréci¢ produkt sprzedawcy w celu uzyskania zwrotu pieniedzy lub innej formy
rekompensaty.

W jaki sposdb Licencjobiorca moze korzystac¢ z oprogramowania? Microsoft nie sprzedaje
swojego oprogramowania, jedynie udziela na nie licencji. O ile zatem Licencjobiorca przestrzega
wszystkich postanowien niniejszej umowy, na mocy niniejszej licencji Microsoft udziela Licencjobiorcy
prawa do zainstalowania i uruchomienia na jednym komputerze (licencjonowany komputer) jednej

kopii oprogramowania w celu korzystania z niej przez jedng osobe w danym czasie. Licencja na
oprogramowanie jest na state przypisana do jednego licencjonowanego komputera. Aby zapoznac sie

z warunkami licencji obowigzujgcymi w poszczegdlnych krajach lub dotyczacymi wersji oprogramowania
z ograniczeniami praw (ang. Limited Rights Versions) badz edycji specjalnych oprogramowania (ang.
Special Editions), nalezy zaznajomic sie z ,Postanowieniami Dodatkowymi”. Sktadniki oprogramowania
sg licencjonowane jako jeden produkt. Licencjobiorca nie moze rozdziela¢ ani dokonywac wirtualizacji
sktadnikow i instalowac ich na réznych komputerach. Oprogramowanie moze obejmowac wiecej niz jedna
wersje (np. 32-bitowg i 64-bitowq), ale Licencjobiorca nie moze zainstalowac i uzywac wiecej niz jednej
wersji naraz. Oprocz dozwolonego zastosowania opisanego ponizej w punkcie ,Dostep zdalny” niniejsza
licencja umozliwia bezposrednie uzywanie oprogramowania jedynie poprzez mechanizmy wejsciowe



licencjonowanego komputera, takie jak klawiatura, mysz lub ekran dotykowy. Nie zezwala ona na
instalacje oprogramowania na serwerze lub korzystanie z niego poprzez inne komputery lub urzadzenia
podtgczone do serwera za pomocg sieci wewnetrznej lub zewnetrznej. Licencja na oprogramowanie nie
zezwala tez na $wiadczenie komercyjnych ustug hostingowych. Wiecej informacji na temat mozliwosci
korzystania z oprogramowania przez wielu uzytkownikow i wirtualizacji mozna znalez¢ w
,Postanowieniach Dodatkowych”.

W jaki sposdb Licencjobiorca moze uzyskac¢ kopie zapasowa? Licencjobiorca moze zamowic
lub pobrac¢ zapasowag kopie oprogramowania za posrednictwem strony microsoft. com/office/backup/.
Licencjobiorcy nie wolno rozpowszechnia¢ zapasowej kopii oprogramowania. Licencjobiorca moze
skorzystaé z kopii zapasowej wytgcznie w celu ponownego zainstalowania oprogramowania na
licencjonowanym komputerze.

Czy moge przenies¢ oprogramowanie na inny komputer lub przypisac je do innego
uzytkownika? Licencjobiorca nie moze przekazaé oprogramowania innemu uzytkownikowi.
Licencjobiorca moze przekaza¢ oprogramowanie bezposrednio osobie trzeciej wytgcznie w postaci
oprogramowania zainstalowanego na licencjonowanym komputerze, wraz z etykietg Certyfikatu
Autentycznosci oraz niniejszg umowa. Przed otrzymaniem oprogramowania osoba ta musi wyrazi¢

zgode na to, ze postanowienia niniejszej umowy majg zastosowanie w przypadku przekazywania
oprogramowania i korzystania z niego. Licencjobiorca nie moze zachowac zadnych kopii oprogramowania.
Niniejszg licencje na oprogramowanie mozna przypisa¢ do innego komputera dowolng liczbe razy, nie
czesciej jednak niz raz na 90 dni. Jesli Licencjobiorca zmieni przypisanie licencji, taki inny komputer staje
sie ,licencjonowanym komputerem”. Jesli wskutek trwatej awarii Licencjobiorca wycofa licencjonowany
komputer z eksploatacji, moze zmienié przypisanie licencji wczesniej.

JESLI LICENCIJOBIORCA MIESZKA W NIEMCZECH, POWY ZSZE POSTA NOWIENIE (Czy moge
przenie$¢ oprogramowanie na inny komputer lub na innego uzytkownika lub zmieni¢
przypisanie oprogramowania do innego komputera lub innego uzytkownika?) GO NIE
DOTYCZY. Zastepuje sie je nastepujacy m postanowieniem: Kazdy przypadek przeniesienia
oprogramowania oraz prawa do uzywania oprogramowania na osobe trzecig musi by¢ zgodny z
przepisami prawa.

Jakie sg zasady aktywacji przez Internet? Dokonanie aktywacji oprogramowania zainstalowanego
na komputerze albo urzadzeniu oznacza przypisanie oprogramowania do tego komputera albo urzadzenia.
Podczas aktywacji oprogramowa nie automatycznie nawigzuje potgczenie z serwerem Microsoft lub
podmiotem stowarzyszonym Microsoft w celu potwierdzenia powigzania licencji z licencjonowanym
komputerem. Proces ten, zwany ,aktywacjg”, ma stuzy¢ wykryciu nieautoryzowanych zmian funkgji
zwigzanych z licencjonowaniem lub aktywowaniem oprogramowania oraz zapobiega¢ korzystaniu

Z oprogramowania bez licencji, procesu tego nie mozna zatem obej$¢ ani pomina¢. Ponadto nie
wolno korzystac z oprogramowania po dozwolony m terminie aktywacji. Jezeli klucz produktu
nie zostat wprowadzony w dozwolonym terminie aktywacji, wiekszo$¢ funkcji oprogramowania przestanie
dziatac.

Czy za posrednictwem oprogramowania gromadzone sg dane osobowe Licencjobiorcy?
Podczas korzystania przez Licencjobiorce z Internetu niektore funkcje oprogramowania mogg nawigzac
potaczenie z systemami komputerowymi Microsoft lub dostawcédw ustug w celu wystania lub odebrania
okreslonych danych. Licencjobiorca nie zawsze otrzyma osobne powiadomienie o nawigzaniu takiego
potaczenia. Jesli Licencjobiorca korzysta z tych funkcji, wyraza wéwczas zgode na wysytanie lub
odbieranie tych danych. Wiele z tych funkcji mozna wytgczy¢. Z wielu z tych funkcji mozna nie korzystaé.

Jak Microsoft korzysta z informacji o Licencjobiorcy? Na podstawie informacji zebranych za
pomocg funkcji oprogramowania Microsoft uaktualnia lub poprawia oprogramowanie lub udoskonala
inne produkty i ustugi Microsoft. W okreslonych okoliczno$ciach Microsoft moze takze udostepniac te
informacje innym osobom. Na przyktad Microsoft moze udostepniac raporty o btedach okreslonym
producentom sprzetu lub oprogramowania, aby mogli na tej podstawie ulepszy¢ wspotprace swoich
produktéw z produktami Microsoft. Licencjobiorca wyraza zgode na korzystanie przez Microsoft ze
wspomnianych informacji oraz ujawnianie ich przez Microsoft zgodnie z O$wiadczeniem o Ochronie



Prywatnosci opublikowanym na stronie r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState15HighLight? clid=1045.

Czego dotyczy niniejsza umowa? Niniejsza umowa dotyczy oprogramowania, nosnikow
oprogramowania przekazanych Licencjobiorcy, a takze wszelkich uaktualnien, dodatkdw i ustug
Microsoft dotyczacych oprogramowania, o ile nie zostaty one objete osobnymi postanowieniami.

Jakich dzialan Licencjobiorca nie moze podejmowac¢ w zwigz ku z oprogramowaniem? Tak.
Poniewaz oprogramowanie jest licencjonowane, a nie sprzedawane, Microsoft zastrzega sobie wszelkie
prawa (takie jak obowigzujgce prawa wiasnosci intelektualnej) nieudzielone w sposéb wyrazny

w niniejszej umowie. W szczegolnosci niniejsza licencja nie przyznaje Licencjobiorcy prawa i nie
zezwala na: oddzielne wirtualizowanie ani korzystanie z funkcji oprogramowania, publikowanie,
kopiowanie (w celu innym niz wykonanie dozwolonej kopii zapasowej), wypozyczanie, wynajmowanie
lub wydzierzawianie oprogramowania, przenoszenie oprogramowania (poza przypadkami dozwolonymi
niniejszg umowg), podejmowanie préb obejscia technicznych zabezpieczen oprogramowania,
odtwarzanie, dekompilowanie lub dezasemblowanie oprogramowania, chyba ze jest to dozwolone

na mocy przepiséw prawa obowigzujagcego w kraju zamieszkania Licencjobiorcy, mimo braku takiego
zezwolenia w umowie. Licencjobiorca moze wéwczas dziata¢ tylko w ramach tych przepiséw. Korzystanie
przez Licencjobiorce z funkgji internetowych nie moze utrudnia¢ dostepu do tych funkcji innym osobom
ani mie¢ na celu uzyskania dostepu do jakichkolwiek ustug, danych, kont lub sieci bez odpowiednich
uprawnien.

Jakie sa zasady uaktualniania lub konwersji oprogramowania? Jezeli oprogramowanie

objete niniejsza umowag stanowi uaktualnienie lub konwersje posiadanego juz przez Licencjobiorce
oprogramowania, wowczas takie uaktualnienie lub konwersja zastepuje oryginalne oprogramowanie, do
ktorego zastosowano procedure uaktualnienia lub konwersji. Po dokonaniu uaktualnienia Licencjobiorca
nie zachowuje zadnych praw do oryginalnego oprogramowania i nie wolno mu tego oprogramowania
dalej uzywac ani w zaden sposob go przenie$é. Niniejsza umowa okresla prawa Licencjobiorcy do
korzystania ze wspomnianego uaktualnienia oraz zastepuje umowe dotyczacg oprogramowania
podlegajacego uaktualnieniu.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

A. PRAWA LICENCYJNE I MOZLIWOSCI KORZYSTA NIA Z OPROGRAMOWA NIA PRZEZ WIELU
UZYTKOW NIKOW

1. Komputer. W rozumieniu niniejszej umowy termin ,komputer” oznacza (fizyczny lub wirtualny)
system sprzetowy wyposazony w urzgdzenie magazynowania danych stuzgce do uruchamiania
oprogramowania. Poszczegdlne partycje sprzetowe lub dyski typu blade sg uznawane za komputery.

2. Wiele potaczen lub potgczenia grupowane. Licencjobiorcy nie wolno wykorzystywac sprzetu ani
oprogramowania do obstugi wielu potgczen lub grupowania potgczen ani zezwala¢ wielu uzytkownikom
lub wielu komputerom badZ urzadzeniom na dostep do oprogramowania lub korzystanie z niego w sposéb
posredni poprzez licencjonowany komputer.

3. Korzystanie z oprogramowania w $rodowisku zwirtualizowanym. Jesli Licencjobiorca korzysta

Z oprogramowania do wirtualizacji, w tym oprogramowania Client Hyper-V, w celu utworzenia co
najmniej jednego komputera wirtualnego na jednym systemie sprzetowym, w rozumieniu niniejszej
umowy kazdy komputer wirtualny i fizyczny jest uznawany za oddzielny komputer. Niniejsza licencja
zezwala Licencjobiorcy na instalacje tylko jednej kopii oprogramowania na jednym komputerze,
niezaleznie od tego, czy jest to komputer fizyczny, czy wirtualny. Jesli Licencjobiorca chce korzystac
Z oprogramowania na wiecej niz jednym komputerze, musi uzyskac oddzielne kopie oprogramowania
z oddzielnymi licencjami na kazda z tych kopii. Ochrona tresci realizowana za pomocg technologii
zarzadzania prawami dostepu do tresci cyfrowych lub innej technologii petnego szyfrowania twardego
dysku moze by¢é mniej bezpieczna w Srodowisku zwirtualizowanym.

4. Dostep zdalny: Uzytkownik najczesciej korzystajgcy z licencjonowanego komputera jest ,gtéwnym
uzytkownikiem”. Gtéwny uzytkownik moze uzyskiwaé¢ dostep zdalny do oprogramowania zainstalowanego
na licencjonowanym urzadzeniu z dowolnego innego urzgdzenia, a takze korzystaé zdalnie z tego



oprogramowania, o ile oprogramowanie zainstalowane na licencjonowanym urzadzeniu nie jest uzywane
w tym samym czasie w sposdb inny niz zdalny przez innego uzytkownika. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy
Licencjobiorca zezwala innym osobom na jednoczesny dostep do oprogramowania w celu uzyskania
pomocy technicznej.

B. WIAZACE POSTEPOWA NIE POLUBOW NE I ZRZECZENIE SIE WY KONA NIA PRAWA DO
WYTOCZENIA POZWU ZBIOROWEGO DRUGIEJ STRONIE UMOWY

1. Zastosowanie. Niniejsza Sekcja B dotyczy wszelkich sporow POZA SPORAMI DOTY CZA CYMI
EGZEKWOWANIA LUB WAZNOSCI PRAW WEASNOSCI INTELEKTUA LNEJ LICENCIOBIORCY,
Microsoft LUB LICENCJODAWCOW MICROSOFT. Termin .Spor” oznacza wszelkie spory, sprawy
sgdowe lub inne kontrowersje miedzy Licencjobiorcg a Microsoft w kwestii oprogramowania (w tym
jego ceny) lub niniejszej umowy wynikajgce z umowy, rekojmi, czynu niedozwolonego, ustawy,
rozporzadzenia, zarzadzenia lub innej podstawy prawnej. Termin ,spor” uzyskuje najszersze mozliwe
znaczenie dozwolone na mocy prawa wiasciwego.

2. Powiadomienie o sporze. W razie zaistnienia sporu Licencjobiorca lub Microsoft musi przekazac
drugiej stronie Powiadomienie o Sporze, czyli pisemne o$wiadczenie zawierajgce imie i nazwisko, adres
oraz informacje kontaktowe strony powiadamiajgcej, podstawe sporu oraz opis Swiadczenia, o ktére
wniesiono. Powiadomienie o Sporze Licencjobiorca przesyta za posrednictwem U.S. Mail (poczta publiczna
w Stanach Zjednoczonych) na adres Microsoft Corporation, ATTN: LCA ARBITRATION, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Stosowny formularz jest dostepny na
stronie go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245499. Powiadomienie o Sporze Microsoft wysle

do Licencjobiorcy za posrednictwem U.S. Mail na posiadany przez Microsoft adres Licencjobiorcy albo

(w przypadku gdy Microsoft nie ma adresu Licencjobiorcy) na adres e-mail Licencjobiorcy. Licencjobiorca
i Microsoft podejma probe rozwigzania sporu w drodze nieformalnych negocjacji w ciggu 60 dni od daty
wystania Powiadomienia o Sporze. Po uptywie 60 dni Licencjobiorca lub Microsoft mogg wszczgc
postepowanie polubowne.

3. Sad wtasciwy ds. drobnych roszczen cywilnych. Licencjobiorca moze réwniez toczy¢ spor przed sgdem
wiasciwym ds. drobnych roszczen cywilnych w hrabstwie zamieszkania Licencjobiorcy lub w hrabstwie
King w stanie Washington, o ile spér moze by¢ przez taki sgd rozstrzygany. Licencjobiorca moze toczy¢
spor przed sgdem wiasciwym ds. drobnych roszczen cywilnych niezaleznie od tego, czy wczesniej byt
strong nieformalnych negocjacji majacych na celu rozwigzanie sporu.

4. WIAZACE POSTEPOWA NIE POLUBOW NE. JESLI LICENCJOBIORCA I MICROSOFT

NIE ROZWIAZA SPORU W DRODZE NIEFORMALNYCH NEGOCJACJI LUB PRZED SADEM
WLASCIWYM DS. DROBNY CH ROSZCZEN CYWILNYCH, WSZELKIE INNE PROBY

ROZWIA ZANIA SPORU BEDA PODEJMOWA NE WYLACZNIE W RAMACH WIAZACEGO
POSTEPOWA NIA POLUBOW NEGO. LICENCIJOBIORCA ZRZEKA SIE PRAWA DO WSZCZY NA NIA
WSZELKICH SPOROW (LUB UCZESTNICTWA W SPORACH JAKO STRONA LUB CZLONEK
GRUPY WYTACZAJACE] POZEW ZBIOROWY) PRZED SADEM Z UDZIALEM ALBO BEZ UDZIALU
LAWY PRZYSIEGLY CH. Wszelkie spory bedg natomiast rozstrzygane przed neutralnym sadem
polubownym, ktdrego decyzja bedzie prawomocna, chyba Ze bedzie mie¢ zastosowanie ograniczona
instytucja apelacji zgodnie z federalng ustawg o arbitrazu (ang. Federal Arbitration Act). Wyrok sadu
polubownego moze by¢ egzekwowany przez dowolny sad wtasciwy dla stron.

5. ZRZECZENIE SIE WYKONA NIA PRAWA DO WYTOCZENIA POZWU ZBIOROWEGO.
POSTEPOWANIE MAJACE NA CELU ROZSTRZYGNIECIE SPORU PRZED DOWOLNYM

FORUM BEDZIE PROWADZONE WYLACZNIE W TRYBIE INDYWIDUA LNY M.
LICENCIOBIORCA I MICROSOFT NIE BEDA DAZYC DO ROZPATRZENIA SPORU W RAMACH
POZWU ZBIOROWEGO, POZWU NA MOCY USTAWY UPRAWNIAJACE] OBYWATELI DO
WYSTEPOWANIA W ROLI ,,PRYWATNEGO PROKURATORA GENERALNEGO” (ANG. PRIVATE
ATTORNEY GENERAL ACTION) LUB INNEGO POSTEPOWANIA, W KTORYM DOWOLNA ZE
STRON WYSTEPUJE LUB ZAMIERZA WYSTAPIC W CHARA KTERZE PRZEDSTAWICIELA.



POSTEPOWA NIE POLUBOW NE ANI INNE POSTEPOWA NIE NIE BEDZIE POWIAZANE Z
INNYMI POSTEPOWA NIA MI BEZ UPRZEDNIEGO UZYSKANIA PISEMNEJ ZGODY
WSZYSTKICH STRON NA UCZESTNICZENIE WE WSZYSTKICH TA KICH POSTEPOWA NIA CH.

6. Postepowanie polubowne, koszty i optaty zwigzane z postepowaniem polubownym oraz instrumenty
motywacyjne. Postepowanie polubowne bedzie prowadzone przez American Arbitration Association
(,AAA") na podstawie stosowanych przez AAA regut arbitrazu handlowego (ang. Commercial Arbitration
Rules) oraz dodatkowych procedur w sprawach sporéw dotyczacych konsumentow (ang. Supplementary
Procedures for Consumer-Related Disputes). Wiecej informacji mozna uzyska¢ w witrynie adr.org lub pod
numerem telefonu 1-800-778-7879. W razie spordw, ktdrych warto$¢ nie przekracza kwoty 75 tys. USD
Microsoft niezwtocznie zwrdci Licencjobiorcy koszty ztozenia pozwu oraz uiéci optaty wymagane przez
AAA oraz honoraria arbitréw. Licencjobiorca i Microsoft zgadzajg sie na postanowienia dotyczace
postepowan, optat i instrumentéw motywacyjnych przedstawione na stronie
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=261245. Aby wszcza¢ postepowanie polubowne, nalezy przesta¢ do AAA
stosowny formularz dostepny na stronie go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245497. Licencjobiorca wyraza
zgode na wszczecie postepowania polubownego wytgcznie w hrabstwie, w ktdrym Licencjobiorca
zamieszkuje, lub w hrabstwie King w stanie Washington. Microsoft wyraza zgode na wszczecie
postepowania polubownego tylko w hrabstwie, w ktérym zamieszkuje Licencjobiorca.

7. Pozwy w sprawie roszczen i sporéw muszg by¢ sktadane w ciggu jednego roku. W zakresie
dozwolonym przez prawo wtasciwe wszelkie wynikajace z niniejszej umowy pozwy w sprawie roszczen
lub sporéw, ktérych dotyczy Sekcja B, muszg by¢ sktadane w ciggu jednego roku w sadzie wtasciwym ds.
drobnych roszczen cywilnych (Sekcja B.3) lub w sadzie polubownym (Sekcja B.4). Okres jednego roku
rozpoczyna sie z chwilg pierwszego mozliwego terminu ztozenia pozwu. Jesli rzeczony pozew nie zostanie
ztozony w ciggu jednego roku, sprawa ulega przedawnieniu.

8. Rozdzielno$¢ postanowien. Jesli zrzeczenie sie wykonania prawa do wytoczenia pozwu zbiorowego
opisane w Sekcji B.5 okaze sie niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania w odniesieniu
do catosci lub czesci sporu, wowczas Sekcja B (sad polubowny) nie ma zastosowania do catosci lub
okreslonych czesci sporu. Rozstrzygniecia dotyczace wspomnianych czesci bedg zapadac przed sagdem
powszechnym, a pozostate rozstrzygniecia — w sadzie polubownym. Jesli ktdrekolwiek postanowienie
Sekcji B zostanie uznane za niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania, wéwczas takie
postanowienie zostanie uznane za nieobowigzujgce, natomiast pozostate postanowienia Sekcji B
pozostang w mocy.

C. PRAWO WLASCIWE

Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich roszczen i sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy,

w tym roszczen z tytutu naruszenia postanowien umowy, roszczen na podstawie stanowych przepisow
w zakresie ochrony praw konsumenta, przepisow w zakresie zwalczania nieuczciwej konkurencji i
przepiséw w zakresie dorozumianej rekojmi oraz roszczen z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia lub
czynu niedozwolonego, jest prawo obowigzujgce w stanie lub kraju zamieszkania Licencjobiorcy. Jezeli
Licencjobiorca nabyt oprogramowanie w innym kraju, prawem wtasciwym dla umowy jest prawo
obowigzujace w tym kraju. W niniejszej umowie zostaty przedstawione niektore z praw przystugujgcych
stronom. Licencjobiorcy mogg przystugiwac inne prawa, w tym prawa konsumenta, na mocy przepisow
prawa obowigzujgcych w stanie lub kraju Licencjobiorcy. Ponadto Licencjobiorcy mogg przystugiwac
prawa wzgledem strony, od ktdrej nabyt oprogramowanie. Niniejsza umowa nie zmienia tych innych
praw, jesli prawa przystugujgce Licencjobiorcy na mocy ustawodawstwa stanowego lub krajowego nie
zezwalajg na takie zmiany.

D. AKTYWACIA

1. Wiecej informacji na temat procesu aktywacji. Podczas procesu aktywacji oprogramowanie przesle do
Microsoft informacje o oprogramowaniu i komputerze Licencjobiorcy. Informacje te dotyczg m.in. wersji,
jezyka i klucza produktu oprogramowania, wersji licencji na oprogramowanie, adresu IP komputera oraz
danych uzyskanych z konfiguracji sprzetowej komputera. Wiecej informacji na temat aktywacji mozna



znalez¢ na stronie microsoft.com/piracy/activation.mspx. Jesli licencjonowany komputer jest podtgczony
do Internetu, oprogramowanie automatycznie nawigze potgczenie z Microsoft w celu rozpoczecia procesu
aktywacji. Licencjobiorca moze takze samodzielnie aktywowac oprogramowanie przez Internet lub

telefon. Aktywacja przez Internetu lub przez telefon moze wigzac sie z uiszczeniem odpowiedniej optaty.

2. Ponowna aktywacja. Jesli Licencjobiorca zmodyfikuje sktadniki komputera lub oprogramowanie, moze
by¢ konieczne dokonanie ponow nej aktywaciji.

3. Niepowodzenie aktywacji. Jesli w trakcie procesu aktywacji online funkgcje licencjonowania lub
aktywacji oprogramowania okazg sie podrobione lub niewtasciwie licencjonowane, proces aktywacji
zakonczy sie niepowodzeniem. Oprogramowanie powiadomi Licencjobiorce, jesli zainstalowana kopia
oprogramowania nie jest objeta wtasciwg licencjg. Dodatkowo Licencjobiorca bedzie otrzymywaé monity
o koniecznosci uzyskania kopii oprogramowania objetej wtasciwg licencja.

4. Aktualizacje i uaktualnienia. Aktualizacje i uaktualnienia oprogramowania moga by¢ udostepniane
Licencjobiorcy tylko w przypadku oprogramowania pochodzacego z Microsoft lub autoryzowanych zrédet.
Niektére uaktualnienia, pomoc i inne ustugi mogg by¢ oferowane tylko uzytkownikom oryginalnego
oprogramowania Microsoft. Informacje na temat sprawdzania oryginalnosci oprogramowania Microsoft
mozna znalez¢ w witrynie howtotell.com.

E. FUNKCIE INTERNETOWE: PRYWATNOSC

Wymienione ponizej funkcje oprogramowania korzystajg z protokotéw internetowych wysytajgcych do
Microsoft (lub podmiotdéw stowarzyszonych lub ustugodawcéw Microsoft) informacje o komputerze,
takie jak adres IP, rodzaj systemu operacyjnego, rodzaj przegladarki oraz nazwa i wersja uzywanego
oprogramowania oraz kod jezyka komputera, na ktérym Licencjobiorca zainstalowat oprogramowanie.
Microsoft uzywa tych informacji w celu udostepniania Licencjobiorcy funkcji internetowych zgodnie

z Oéwiadczeniem o Ochronie Prywatnosci dotyczacym pakietu Office 2013 opublikowanym na stronie
r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState1 5HighLight?clid=1045. Niektére funkcje internetowe moga
by¢ udostepnione w pdzniejszym terminie za poSrednictwem ustugi Windows Update.

1. Zgoda na ustugi internetowe. Za pomoca funkcji oprogramowania (opisanych ponizej oraz

w Os$wiadczeniu o Ochronie Prywatno$ci dotyczacym pakietu Office 2013) nawigzywane jest potgczenie
internetowe z systemami komputerowymi Microsoft lub dostawcy ustug. W niektdrych przypadkach
Licencjobiorca nie otrzyma osobnego zawiadomienia o nawigzaniu takiego potaczenia. W niektdrych
przypadkach Licencjobiorca moze wytgczyc te funkcje lub z nich nie korzystaé. Wiecej informacji na

temat tych funkcji mozna znalez¢ w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczagcym pakietu Office
2013 opublikowanym na stronie r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState15HighLight?clid=1045.
KORZYSTANIE PRZEZ LICENCJOBIORCE ZE WSPOMNIANYCH FUNKCJI OZNACZA, ZE
WYRAZA ON ZGODE NA PRZEKA ZA NIE TYCH INFORMACJI. Microsoft nie wykorzystuje uzyskanych
informacji w celu identyfikacji Licencjobiorcy ani kontaktowania sie z nim.

2. Program poprawy jakosci obstugi klienta. Oprogramowanie korzysta z programu poprawy jakosci
obstugi klienta. Program poprawy jakosci obstugi klienta stuzy do wysytania do Microsoft informagji
dotyczacych sprzetu Licencjobiorcy i sposobu korzystania przez niego z oprogramowania. Microsoft nie
wykorzystuje tych informacji do identyfikacji Licencjobiorcy ani do kontaktowania sie z nim. Program
poprawy jakosci obstugi klienta pobiera takze okresowo na komputer Licencjobiorcy niewielki plik. Plik
ten pomaga Microsoft gromadzi¢ informacje o problemach, na ktdre napotyka Licencjobiorca podczas
korzystania z oprogramowania. W miare dostepnosci mogg by¢ réwniez automatycznie pobierane nowe
informacje pomocy dotyczace bteddéw. Wiecej informacji na temat programu poprawy jakosci obstugi
klienta mozna znalez¢ na stronie microsoft.com/ products/ceip/PL-PL/privacypolicy.mspx.

3. Funkcje i zawartos¢ online. Funkcje oprogramowania umozliwiajg uzyskanie od Microsoft zawartosci
online i dostarczenie jej do Licencjobiorcy. Okreslone funkcje mogg tez umozliwi¢ wyszukiwanie informacji
online i dostep do nich. Przyktadami takich funkcji sg m.in. obiekty clipart, szablony, szkolenia online,
pomoc online oraz prognozy pogody w Kalendarzu programu Outlook. Po zapisaniu szablonu
dostarczonego przez ustuge Office.com do Microsoft beda wysytane online informacje, takie jak
informacje identyfikujgce szablon, jednak nie zostanie wystany zaden konkretny dokument utworzony za




pomocg tego szablonu. Informacje te wykorzystuje sie w celu udostepniania Licencjobiorcy wymaganej
zawartosci oraz ulepszania ustug Microsoft. Licencjobiorca moze nie korzystac z tych funkcji i zawartosci
online. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci
dotyczacym pakietu Office 2013, do ktdrego to oswiadczenia dostep mozna uzyskac poprzez tacze
zamieszczone pod koniec niniejszego dokumentu.

4. Pliki cookie. Jesli Licencjobiorca korzysta z dostepnych w ramach oprogramowania funkgji online,
takich jak pomoc online lub szablony, moze to wymagac wygenerowania plikow cookie. Informacje na
temat blokowania, monitorowania i usuwania plikow cookie mozna znalezé w czesci poswieconej plikom
cookie w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczagcym pakietu Office 2013, do ktdrego to
o$wiadczenia dostep mozna uzyska¢ przez tgcze zamieszczone pod koniec niniejszego dokumentu.

5. Pakiet Office 2013 w systemie Windows 8. Jesli oprogramowanie jest uruchamiane na komputerze

z systemem Windows 8 i jezeli wtgczono w oprogramowaniu funkcje oraz zawartos¢ online, zalogowanie
sie w systemie Windows 8 z poziomu konta Microsoft spowoduje automatyczne zalogowanie sie w
oprogramowaniu z poziomu tego samego konta Microsoft. Umozliwi to przechowywanie plikéw na
wirtualnym dysku w ustudze OneDrive i dostep do nich, a takze korzystanie z Ustugi mobilnego dostepu
do ustawien pakietu Office bez koniecznosci ponownego wprowadzania nazwy uzytkownika konta
Microsoft i hasta. Wiecej informacji na temat rejestracji w oprogramowaniu z poziomu konta Microsoft
oraz Ustugi mobilnego dostepu do ustawien pakietu Office mozna znalezé w Oswiadczeniu o Ochronie
Prywatnosci dotyczacym pakietu Office 2013, do ktdrego to oSwiadczenia dostep mozna uzyskac¢ poprzez
tgcze zamieszczone pod koniec niniejszej umowy.

6. Certyfikaty cyfrowe. Oprogramowanie korzysta z certyfikatow cyfrowych umozliwiajacych
potwierdzenie tozsamosci uzytkownikdéw Internetu za pomocg zaszyfrowanych informacji w standardzie
X.509. Mogg by¢ takze uzywane do cyfrowego podpisywania plikdw i makr oraz sprawdzania integralnosci
i pochodzenia zawartosci plikow. Oprogramowanie pobiera certyfikaty i aktualizuje ich listy odwotania,
jesli sg one dostepne za posrednictwem Internetu.

7. Automatyczna aktualizacja. Oprogramowanie z technologig Click-to-Run moze sprawdzaé, czy
Microsoft udostepnit aktualizacje i uzupetnienia do tego oprogramowania. W razie wykrycia takich
aktualizacji i uzupetnien moga one by¢ automatycznie pobierane i instalowane na licencjonowanym
komputerze Licencjobiorcy.

8. Korzystanie z informacji. Microsoft moze korzystac z informacji o komputerze, raportéw o btedach
oraz raportéw o ztosliwym oprogramowaniu w celu ulepszenia swojego oprogramowania i ustug. Moze
takze udostepnia¢ informacje osobom trzecim, w tym m.in. producentom sprzetu i oprogramowania.
Moga oni korzystac z tych informacji w celu poprawy wspdtdziatania swoich produktow

Z oprogramowaniem Microsoft.

9. Niewtasciwe korzystanie z ustug internetowych. Licencjobiorca nie moze korzysta¢ z ustug
internetowych w sposob, ktory mogtby je uszkodzi¢ lub zaktdci¢ innym osobom korzystanie z nich.
Korzystanie z tych ustug w celu uzyskania nieautoryzowanego dostepu do innych ustug, danych,
kont lub sieci jest niedozwolone.

10. Zarzadzanie prawami do informacji. Oprogramowanie zawiera funkcje umozliwiajgcg tworzenie
zawartosci, ktora to zawarto$¢ bez zgody Licencjobiorcy nie moze by¢ drukowana, kopiowana ani
przesytana do innych oséb. Do uzycia tej funkcji po raz pierwszy moze by¢ potrzebne nawigzanie
potaczenia z serwerem Microsoft. Moze byc¢ tez potrzebne okresowe ponowne nawigzywanie potaczenia
z serwerem Microsoft w celu aktualizacji tej funkcji. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na
stronie 015.officeredir.microsoft.com/r/rlidIRMHelp?clid=1045. Licencjobiorca moze nie korzystac z tej
funkgji.

11. Ustuga mobilnego dostepu do ustawien pakietu Office. Jesli Licencjobiorca zaloguje sie w
oprogramowaniu za pomocg konta Microsoft, wtgcza ustuge mobilnego dostepu do ustawien

pakietu Office. Po wigczeniu ustugi mobilnego dostepu do ustawien pakietu Office niektdre ustawienia
(w tym lista ostatnio uzywanych dokumentdw) zostajg przestane online na serwery Microsoft, gdzie sg
przechowywane i skad sg pobierane na komputer Licencjobiorcy podczas kolejnego logowania w ustudze




za pomocg konta Microsoft. Wiecej informacji na temat ustugi mobilnego dostepu do ustawien pakietu
Office mozna znalez¢ w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczgcym pakietu Office 2013, do
ktdrego to osSwiadczenia dostep mozna uzyskac poprzez tgcze zamieszczone pod koniec niniejszego
dokumentu.

F. DOWOD POSIA DANIA LICENCII

1. Oryginalny dowdd posiadania licenciji. Jesli Licencjobiorca nabyt oprogramowanie w formie
fizycznego pakietu, posiadanie licencji na takie oprogramowanie potwierdza oryginalna etykieta
Certyfikatu Autentyczno$ci Microsoft, towarzyszacy jej oryginalny klucz produktu oraz dowod zakupu.
Jesli Licencjobiorca uzyskat i pobrat oprogramowanie w trybie online, fakt posiadania licencji na takie
oprogramowanie potwierdza oryginalny klucz produktu Microsoft lub numer PIN otrzymany razem

z oprogramowaniem oraz dowdd zakupu otrzymany od autoryzowanego dostawcy oryginalnego
oprogramowania Microsoft przesytanego drogg elektroniczng. Dowdd zakupu moze zostaé zweryfikowany
na podstawie dokumentacji sprzedawcy.

2. Licencja na uaktualnienie lub przeksztatcenie. Jesli Licencjobiorca dokona uaktualnienia lub
przeksztatcenia oprogramowania, dowodem posiadania licencji jest wéwczas:

e oryginalny dowdd posiadania licencji na wcze$niejszg wersje oprogramowania, ktére podlegato
uaktualnieniu lub przeksztatceniu, oraz

e oryginalny dowdd posiadania licencji na pdzniejszg wersje oprogramowania, ktdre podlegato
uaktualnieniu lub przeksztatceniu.

Informacje na temat sprawdzania oryginalnosci oprogramowania Microsoft mozna znalez¢ w witrynie
howtotell.com.

G. WERSJE Z OGRA NICZONY MI PRAWAMI

Niektore wersje oprogramowania, np. oprogramowanie w wersji ,Nie do odsprzedazy” (Not for Resale)
lub w wersji edukacyjnej (Academic Edition lub University Edition), sg rozpowszechniane w ograniczonym
zakresie. Oprogramowanie oznaczone jako ,NDO” (NFR) lub ,Nie do odsprzedazy” (Not for Resale)

nie podlega dalszej odsprzedazy, natomiast aby mdc korzysta¢ z oprogramowania oznaczonego jako
~Wersja edukacyjna” (University lub Academic Edition) lub ,WE" (AE), Licencjobiorca musi mie¢ status
L,Uprawnionego Uzytkownika Edukacyjnego” (Qualified Educational User). Licencjobiorca moze sprawdzic,
czy ma status Uprawnionego Uzytkownika Edukacyjnego, a takze uzyskac wiecej informacji na temat
oprogramowania edukacyjnego na stronie microsoft.com/education lub za posrednictwem podmiotu
stowarzyszonego Microsoft obstugujgcego kraj Licencjobiorcy. Oprogramowania w wersji edukacyjnej

nie wolno wykorzystywac¢ w ramach dziatalnosci komercyjnej, o charakterze non-profit lub generujgcej
przychody.

H. OPROGRA MOWA NIE DLA UZYTKOWNIKOW DOMOWYCH I UCZNIOW

Z oprogramowania w wersji dla uzytkownikdw domowych i uczniéw ( Home and Student) nie wolno
korzysta¢ w ramach dziatalnosci komercyjnej, o charakterze non-profit lub generujgcej przychody.

I. JAPONIA

W przypadku Licencjobiorcy mieszkajgcego w Japonii lub w przypadku, gdy nabyt on oprogramowanie w
czasie przebywania w Japonii, Microsoft przyznaje Licencjobiorcy z tytutu udzielonych licencji nastepujace
prawa:

1. ,PIPC". W przypadku oprogramowania oznakowanego skrotem PIPC (ang. Pre-Installed PC;
oprogramowanie fabrycznie zainstalowane na komputerze) Licencjobiorca ma prawo do zainstalowania i
uruchomienia jednej kopii oprogramowania na jednym licencjonowanym komputerze, o ile Licencjobiorca
przestrzega wszystkich postanowien niniejszej umowy. Licencja na oprogramowanie jest na state
przypisana do jednego licencjonowanego komputera.

2. Wersje inne niz PIPC. Licencjobiorca ma prawo do zainstalowania i uruchomienia jednej kopii




oprogramowania na jednym licencjonowanym komputerze (pierwszy licencjonowany komputer), o

ile przestrzega wszystkich postanowien niniejszej umowy. Pod warunkiem przestrzegania wszystkich
postanowien niniejszej umowy Licencjobiorca ma prawo do zainstalowania i uruchomienia kolejnej kopii
oprogramowania na drugim licencjonowanym komputerze w celu korzystania z niej przez gtéwnego
uzytkownika pierwszego licencjonowanego komputera. Licencjobiorca moze wykonac jedng kopie
zapasowg oprogramowania i korzystac¢ z niej na zasadach opisanych ponizej. Licencjobiorca moze
przenie$¢ oprogramowanie na inny komputer Licencjobiorcy. Licencjobiorca moze takze przenies¢
oprogramowanie (razem z licencjg) na inny komputer, ktdry nalezy do osoby innej niz Licencjobiorca,

o ile a) Licencjobiorca jest pierwszym licencjonowanym uzytkownikiem oprogramowania oraz b) nowy
uzytkow nik zaakceptuje postanowienia niniejszej umowy. Aby dokonac takiego przeniesienia,
Licencjobiorca musi przekazac bezposrednio tej innej osobie oryginalny nosnik, Certyfikat Autentycznosci,
klucz produktu oraz dowdd zakupu, a ponadto nie moze zachowac¢ zadnych kopii oprogramowania.

Na potrzeby przeniesienia oprogramowania Licencjobiorca moze uzy¢ dozwolonej przez Microsoft

kopii zapasowej lub oryginalnego nos$nika oprogramowania. W przypadku kazdego przeniesienia
oprogramowania na nowy komputer Licencjobiorca musi usung¢ oprogramowanie z poprzedniego
komputera. Licencjobiorca nie moze przenie$¢ oprogramowania tak, aby mozliwe byto wspédtdzielenie
licencji miedzy komputerami.

Jesli Licencjobiorca mieszka w Japonii lub nabyt oprogramowanie podczas pobytu w Japonii, wowczas
ograniczenia dotyczace uzytku niekomercyjnego w przypadku oprogramowania w wersji edukacyjnej
lub w wersji dla uzytkownikdw domowych i uczniéw nie majg zastosowania.

J. OPROGRA MOWA NIE DLA WOJSKOWY CH

Aby uzyskac licencje na oprogramowanie w wersji ,,Dla wojskowych” (ang. Military Appreciation),
Licencjobiorca musi mie¢ status ,,Uprawnionego Uzytkownika Wojskowego”. Aby uzyskaé status
Uprawnionego Uzytkownika Wojskowego w Stanach Zjednoczonych Licencjobiorca musi byé klientem
organizacji Armed Services Exchange zgodnie ze stosownymi przepisami federalnymi. Oprogramowanie
w wersji ,,Dla wojskowych” nie moze by¢ wykorzystywane w ramach zadnej dziatalnosci komercyjnej,

o charakterze non-profit lub generujacej przychody.

K. OPROGRA MOWA NIE DLA KA NADYJSKICH ST ZBROJIJNYCH

Aby uzyskac licencje na oprogramowanie w wersji ,,Dla Kanadyjskich Sit Zbrojnych”, Licencjobiorca musi
mie¢ status ,Autoryzowanego Klienta Organizacji CANEX”. Aby miec¢ status Autoryzowanego Klienta
Organizacji CANEX, Licencjobiorca musi by¢:

e pozostajacym w czynnej stuzbie cztonkiem Kanadyjskich Sit Zbrojnych lub jego wspétmatzonkiem
lub wspétmatzonka;

e cztonkiem Rezerwy Kanadyjskich Sit Zbrojnych;

e emerytowanym czionkiem Kanadyjskich Sit Zbrojnych lub pracownikiem cywilnym kanadyjskiego
Ministerstwa Obrony Narodowej (ang. Department of National Defense, DND) pobierajgcym
przyznang przez to ministerstwo emeryture;

e statym petno- lub niepetnoetatowym pracownikiem niepublicznego funduszu Kanadyjskich Sit
Zbrojnych (ang. Non-Public Fund; NPF) lub kanadyjskiego Ministerstwa Obrony Narodowej
badz wspotmatzonkiem lub wspdtmatzonka takiego pracownika;

¢ koncesjonariuszem (gtéwnym) organizacji CANEX;
e uprawnionym cztonkiem zagranicznego personelu wojskowego;
e emerytowanym pracow nikiem funduszu NPF pobierajgcym emeryture z tego funduszu;

¢ petnoetatowym pracow nikiem wykonawcow $wiadczacych ustugi alternatywne (ang. Alternative
Service Delivery);

e wdowg po cztonku Kanadyjskich Sit Zbrojnych pobierajgca $wiadczenia w ramach ustawy



o $wiadczeniach dla dzieci i rodzin (ang. Child Family Services Act), ustawie o Swiadczeniach
dla cztonkdw sit zbrojnych (ang. Defence Services Pension Contribution Act), ustawie

o $wiadczeniach (ang. Pension Act) lub ustawie o $wiadczeniach dla weterandw wojennych
(ang. War Veterans Allowance Act).

e cztonkiem organizacji Canadian Corps of Commissionaires mieszkajgcym lub zatrudnionym
w bazie wojskowej; lub

o cztonkiem Kanadyjskiej Krolewskiej Policji Konnej.

Z oprogramowania w wersji ,Dla Kanadyjskich Sit Zbrojnych” nie wolno korzysta¢ w ramach zadnej
dziatalno$ci komercyjnej, o charakterze non-profit lub generujacej przychody.

L. OPROGRA MOWA NIE UDOSTEP NIA NE W RAMACH PROGRA MU UZYTKOWA NIA W DOMU

Aby korzystac z oprogramowania w wersji ,Program Uzytkowania w Domu” (ang. Home Use Program),
Licencjobiorca musi mie¢ status ,,Uzytkownika w ramach Programu Uzytkowania w Domu”. W tym celu
Licencjobiorca musi by¢:

e pracownikiem firmy lub instytucji, ktéra zawarta z Microsoft umowe licencjonowania zbiorowego
oraz wykupita pakiet Software Assurance, a takze

o uzytkownikiem licencjonowanej kopii oprogramowania lub produktu obejmujacego
oprogramowanie z wykupionym waznym pakietem Software Assurance.

M. DODATKOWE WY MA GA NIA LICENCYJNE ORAZ PRAWA DO UZY WA NIA

1. Programy osdb trzecich. Oprogramowanie moze zawiera¢ programy osob trzecich, na ktore
Licencjobiorca otrzymuje licencje w ramach niniejszej umowy od Microsoft, a nie od danej osoby trzeciej.
Ewentualne uwagi dotyczace programoéw nalezacych do osoby trzeciej sg podawane Licencjobiorcy
wylgcznie w celach informacyjnych.

2. Sktadniki czcionek. Po uruchomieniu oprogramowania Licencjobiorca moze korzystac z jego czcionek
do wyséwietlania i drukowania zawartosci. Licencjobiorca moze tymczasowo pobierac czcionki na drukarke
lub inne urzadzenie zewnetrzne w celu wydrukowania zawartosci oraz osadzac czcionki w zawartoSci,
uwzgledniajgc ograniczenia dotyczace ich osadzania.

3. Elementy multimedialne. Microsoft udziela Licencjobiorcy licencji na kopiowanie, dystrybuowanie

i wySwietlanie elementéw multimedialnych (obrazdw, obiektdw clipart, animacji, dzwiekdéw, muzyki,
klipow wideo i szablonéw oraz innych form tresci) zawartych w oprogramowaniu w ramach projektéw

i dokumentdw. Licencjobiorcy nie wolno: (i) udziela¢ licencji na kopie elementdéw multimedialnych,
sprzedawac ani rozpowszechnia¢ kopii elementéw multimedialnych, oddzielnie, ani w ramach produktu,
jesli podstawowg wartoscig takiego produktu sg elementy multimedialne; (ii) udziela¢ swoim klientom
praw do udzielania kolejnych licencji lub dalszego rozpowszechniania elementéw multimedialnych;

(i) w celach komercyjnych udziela¢ licencji na elementy multimedialne ani rozpowszechnia¢ elementéw
multimedialnych, ktére obejmujg wizerunki rozpoznawalnych osoéb fizycznych, instytucji rzagdowych, logo,
znakéw towarowych lub godet, ani korzystac z tych typdw obrazéw w sposdb, ktdry mogtby sugerowad
aprobate produktu, podmiotu lub dziatalnosci Licencjobiorcy bgdz powigzanie z nimi; ani (iv) tworzy¢
utwordw obscenicznych lub obelzywych przy uzyciu elementéow multimedialnych. Inne elementy
multimedialne dostepne za posrednictwem funkcji oprogramowania w witrynie Office.com i w innych
witrynach podlegaja postanowieniom obowigzujgcym w tych witrynach.

4. Pakiety jezykowe i narzedzia sprawdzajgce. Jezeli Licencjobiorca nabyt pakiet jezykowy, pakiet
jezykdéw interfejsu lub narzedzie sprawdzajgce oferujgce obstuge dodatkowych wersji jezykowych
oprogramowania, moze korzysta¢ z dodatkowych wersji jezykowych zawartych w takim pakiecie lub
narzedziu. Pakiety jezykowe, pakiety jezykdw interfejsu oraz narzedzia sprawdzajace sg integralng
czescig oprogramowania i nie mogg by¢ uzywane oddzielnie.

5. Okres prébny i przeksztatcenie. Cze$¢ lub catosS¢ oprogramowania moze byc objeta licencjg udzielong
na okres prébny. Prawa uzywania oprogramowania w wersji probnej wygasajg po uptywie okresu




prébnego. Mozliwos$¢ korzystania z oprogramowania w wersji probnej oraz dtugo$¢ okresu probnego
zostajg okresSlone w trakcie procesu aktywacji. Licencjobiorca moze mie¢ mozliw oS¢ przeksztatcenia
swoich praw do wersji probnej na prawa subskrypcyjne lub wieczyste. Opcje przeksztatcenia zostang
przedstawione Licencjobiorcy przed uptywem okresu probnego. Jesli okres prébny uptynie bez dokonania
przeksztatcenia, wiekszo$¢ funkcji oprogramowania probnego przestanie dziatat. OPROGRA MOWA NIE
W WERSJI PROBNEJ JEST LICENCJONOWA NE W STANIE , TAKIM, W JAKIM JEST”, A
WSZELKIE RYZYKO ZWIAZA NE Z KORZYSTANIEM Z OPROGRA MOWA NIA PONOSI
LICENCIJOBIORCA. MICROSOFT NIE UDZIELA ZADNYCH WYRAZNYCH REKOIMI, GWARA NCJI
ANI ZAPEWNIEN DOTY CZA CYCH OPROGRAMOWA NIA . LICENCJOBIORCY MOGA NA MOCY
PRAWA KRAJOWEGO PRZYStUGIWAC DODATKOWE PRAWA KONSUMENTA, NA KTORE
UMOWA NINIEJSZA NIE MA WPLYWU. W ZA KRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO
KRAJOWE MICROSOFT NINIEJSZYM WYLACZA SWOJA ODPOWIEDZIA LNOSC Z TYTULU
DOROZUMIA NYCH REKOJMI CO DO WARTOSCI HANDLOWE], PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU ORAZ BRAKU NARUSZEN PRAW WEASNOSCI INTELEKT UA LNEJ.

6. Subskrypcja oprogramowania. W przypadku licencji udzielonej na oprogramowanie objete
subskrypcjg prawa do korzystania z takiego oprogramowania wygasajg po uptywie okresu subskrypcji.
Licencjobiorca moze mie¢ mozliwo$¢ przedtuzenia okresu subskrypcji lub przeksztatcenia posiadanej
licencji w licencje bezterminowg. W przypadku przedtuzenia okresu subskrypcji Licencjobiorca moze nadal
uzywac oprogramowania do czasu uptywu takiego przedtuzonego okresu. Aby uzyska¢ szczegétowe
informacje o subskrypcji, nalezy zapoznac sie z trescig wyswietlang na ekranie podczas aktywacji
oprogramowania lub innymi materiatami towarzyszgcymi oprogramowaniu. Po wygasnieciu subskrypcji
wiekszos¢ funkcji oprogramowania przestanie dziatac.

N. OGRA NICZENIA EKSPORTOWE I OGRA NICZENIA DOTY CZA CE OPROGRA MOWA NIA
PRZEZNA CZONEGO DO UZYTKU W OKRESLONYM REGIONIE GEOGRA FICZNYM

Jesli na opakowaniu no$nika z oprogramowaniem okreslony zostat region geograficzny, wéwczas
Licencjobiorca moze dokona¢ aktywacji takiego oprogramowania tylko w regionie geograficznym
wskazanym na tym opakowaniu. Licencjobiorca musi takze przestrzegac wszelkich stosownych przepisow
prawa miedzynarodowego i krajowego w zakresie eksportu majacych zastosowanie do oprogramowania,
w tym ograniczen dotyczacych kraju przeznaczenia, uzytkownikéw koncowych i zastosowania koncowego.
Wiecej informacji na temat ograniczen dotyczacych oprogramowania przeznaczonego do uzytku

w okreslonym regionie geograficznym i ograniczen eksportowych mozna znalez¢ na stronach
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397 i microsoft.com/exporting.

0. POMOC TECHNICZNA I PROCEDURY ZWROTU PIENIEDZY

Microsoft obejmuje wtasciwie licencjonowane oprogramowanie ograniczonymi ustugami pomocy
technicznej zgodnie z opisem znajdujacym sie na stronie
support.microsoft.com/common/inter national.aspx.

Jesli Licencjobiorca ubiega sie o zwrot pieniedzy i nie moze go uzyska¢ w miejscu, w ktérym nabyt
oprogramowa hie, wowczas powinien skontaktowac sie z Microsoft w celu uzyskania szczegdtowych
informacji o zasadach obowigzujacych w tym zakresie w Microsoft. Wiecej informacji mozna uzyskac
na stronie microsoft.com/worldwide. W Ameryce Pétnocnej nalezy zatelefonowa¢ pod numer

(800) MICROSOFT lub odwiedzi¢ strone microsoft.com/info/nareturns.htm.

P. CALOSC UMOWY

Niniejsza umowa (tgcznie z postanowieniami towarzyszacymi uzupetnieniom oprogramowania,
aktualizacjom i ustugom Microsoft uzywanym przez Licencjobiorce) oraz postanowienia, do ktorych
prowadzg zawarte w niej tgcza internetowe, stanowi cato$¢ umowy dotyczacej oprogramowania oraz
wszelkich uzupetnien, aktualizacji i ustug (o ile Microsoft nie dotaczy do tych uzupetnien, aktualizacji

lub ustug innych postanowien). Aby zapoznac sie z niniejszg umowa po uruchomieniu oprogramowania,
nalezy klikng¢ tagcze Postanowienia Licencyjne Dotyczace O programowania Microsoft na ekranie pomocy
oprogramowania lub przej$¢ do strony



microsoft.com/about/legal/en/us/intellectualproperty/useterms/default.aspx. Postanowienia mozna tez
wyswietli¢, korzystajgc z dowolnego tgcza zawartego w niniejszym dokumencie. W tym celu nalezy
wpisac odpowiedni adres URL na pasku adresu przegladarki. Lice ncjobiorca zgadza sie zapoznac z tymi
postanowieniami. W przypadku kazdej ustugi, ktorej uzywanie podlega postanowieniom niniejszej umowy
oraz postanowieniom, do ktdrych prowadza tgcza zawarte w niniejszej umowie, Licencjobiorca zapozna
sie z postanowieniami dotyczacymi tej ustugi przed rozpoczeciem korzystania z niej. Licencjobiorca
przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z ustugi oznacza akceptacje niniejszej umowy oraz postanowien,
do ktdrych prowadza tacza w niej zawarte. Niniejsza umowa zawiera réwniez tacza informacyjne. Ponizej
wymieniono tgcza do postanowien wigzgcych Licencjobiorce i Microsoft:

r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState1 5HighLight?clid=1045 (Oswiadczenie o Ochronie
Prywatnosci dotyczace pakietu Office 2013)
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=261245 (Postepowanie polubowne)



OGRA NICZONA GWARA NCJA DETALICZNA

Czy Microsoft oferuje OGRANICZONA GWARA NCJE na oprogramowanie? Tak, z wyjatkiem
wersji probnej oprogramowania, ktora jest licencjonowana w stanie , takim, w jakim jest”,
bez zadnych wyraznych rekojmi, gwarancji ani zapewnien. Microsoft gwarantuje, ze
oprogramowanie objete wtasciwg licencjg bedzie zasadniczo dziata¢ zgodnie z opisem znajdujgcym sie we
wszelkich materiatach Microsoft towarzyszacych oprogramowaniu. Niniejsza ograniczona gwarancja nie
obejmuje problemdéw spowodowanych dziataniami (lub zaniechaniami) Licencjobiorcy, nieprzestrzeganiem
przez Licencjobiorce instrukcji lub zdarzeniami powstatymi z przyczyn niezaleznych od Microsoft. Niniejsza
ograniczona gwarancja obowigzuje przez okres jednego roku od daty nabycia kopii oprogramowania

przez pierwszego uzytkownika. Wszelkie uzupetnienia, aktualizacje lub oprogramowanie zastepcze, ktére
Licencjobiorca moze otrzymac od Microsoft w okresie tego roku, sg rowniez objete tg gwarancja, ale tylko
przez okres pozostaty do korica wspomnianego jednego roku lub przez okres 30 dni, w zaleznosci od tego,
ktdry z tych okresow jest dtuzszy. Przekazanie oprogramowania nie wydtuza okresu obowigzywania
ograniczonej gwarancji. Microsoft nie udziela zadnych innych wyraznych rekojmi, gwarancji ani zapewnien
dotyczacych oprogramowania. MICROSOFT WYLACZA SWOJA ODPOWIEDZIALNOSC Z TYTULU
DOROZUMIA NYCH REKOJMI, W TYM REKOJMI CO DO WARTOSCI HANDLOWE],
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU ORAZ BRAKU NARUSZEN PRAW WEASNOSCI
INTELEKTUALNEJ. JESLI PRAWO KRAJOWE WEASCIWE DLA LICENCJOBIORCY NIE ZEZWALA
MICROSOFT NA WYLACZENIE ODPOWIEDZIA LNOSCI Z TY TULU DOROZUMIA NY CH REKOIMI,
WOWCZAS WSZELKIE DOROZUMIA NE REKOJMIE, GWARA NCJE LUB ZAPEWNIENIA

OBOWIA ZUJA WYLACZNIE W OKRESIE OBOWIAZY WA NIA NINIEJSZEJ OGRA NICZONE]
GWARANCJII I SA OGRANICZONE W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ TO
PRAWO KRAJOWE. JESLI MIMO POSTANOWIEN ZAWARTYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE
WLASCIWE DLA LICENCIOBIORCY PRAWO KRAJOWE WYMA GA DLUZSZEGO OKRESU
OBOWIAZYWANIA OGRA NICZONEJ GWA RANCII, WOWCZAS OBOWIAZUJE TEN DLUZSZY
OKRES, LICENCJOBIORCA MA JEDNA K MOZLIWOSC DOCHODZENIA ROSZCZEN TYLKO W

ZA KRESIE OKRESLONYM W NINIEJSZEJ UMOWIE. W sekcji pod koniec niniejszej umowy
wyjasniono sposdb zgtaszania przez Licencjobiorce roszczen z tytutu ograniczonej gwarancji.

Postanowienie dotyczace wylacznie Licencjobiorcow w Australii: Towary Microsoft sa
dostarczane z gwarancjami, ktére nie podlegajg wylaczeniu na mocy australijskiej ustawy
o ochronie konsumentoéw. Licencjobiorca ma prawo do wy miany towaréw lub zwrotu
kosztow w przypadku powaznej awarii oraz odszkodowania z tytulu wszelkich innych

strat lub szkdd, ktére sa odpowiednio mozliwe do przewidzenia. Licencjobiorca ma rowniez
prawo do skorzystania z naprawy lub wy miany towarow, jezeli jako$¢ towaréw nie jest
akceptowalna, a awaria nie jest rownoznaczna z powazng awaria.

Co sie stanie, jesli Microsoft naruszy warunki udzielonej ograniczonej gwarancji? Jesli
Microsoft naruszy warunki udzielonej ograniczonej gwarancji, jedynym uprawnieniem Licencjobiorcy
bedzie zadanie naprawy albo wymiany oprogramowania. Zamiast dokonania naprawy albo wymiany
oprogramowania Microsoft moze zwrdci¢ Licencjobiorcy kwote zaptacong przez Licencjobiorce za
oprogramowanie. Przed uzyskaniem zwrotu pieniedzy Licencjobiorca musi odinstalowacd
oprogramowanie i zwrdcic je Microsoft wraz z dowodem zakupu.

Co sie stanie, jesli Microsoft naruszy dowolne postanowienie niniejszej umowy? JESLI
LICENCIJOBIORCA MA PODSTAWE PRAWNA DO DOCHODZENIA ODSZKODOWANIA OD
MICROSOFT, MOZE DOCHODZIC ODSZKODOWA NIA WYLACZNIE Z TYTULU SZKOD
BEZPOSREDNICH I DO WYSOKOSCI KWOTY ZAPLACONEJ PRZEZ LICENCJIOBIORCE

ZA OPROGRA MOWA NIE. LICENCIJOBIORCA NIE MOZE DOCHODZIC ODSZKODOWA NIA

Z TYTULU INNYCH SZKOD, W TYM SZKOD WYNIKAJACYCH Z UTRATY ZYSKOW, SZKOD
WTORNYCH, SZKOD SZCZEGOLNYCH, SZKOD POSREDNICH A NI SZKOD UBOCZNY CH.
Okreslone w niniejszej umowie wytgczenia i ograniczenia dotyczace odszkodowan majg zastosowanie
takze w przypadku, gdy naprawa, wymiana lub zwrot kosztdw oprogramowania nie rekompensuje w petni
strat poniesionych przez Licencjobiorce lub gdy Microsoft wiedziat lub powinien byt wiedzie¢ o mozliwosci



powstania takich szkéd. PRZEPISY PRAWA OBOWIA ZUJACE W NIEKTORYCH STANACH LUB
KRAJACH NIE ZEZWALAJA NA WYLACZENIE A NI OGRA NICZENIE ODSZKODOWAN ZA
SZKODY UBOCZNE, WTORNE I INNE, ZATEM TE OGRANICZENIA I WYtACZENIA MOGA NIE
DOTYCZYC LICENCIJOBIORCY. JESLI WEASCIWE DLA LICENCIJOBIORCY PRAWO KRAJOWE
ZEZWALA NA DOCHODZENIE INNEGO RODZAJU ODSZKODOWAN OD MICROSOFT, NA WET
W PRZYPADKU, KIEDY MICROSOFT NA TO NIE ZEZWALA, LICENCJOBIORCA NIE MOZE
UZYSKAC ODSZKODOWA NIA O WARTOSCI PRZEWY ZSZAJACEJ WY SOKOSC KWOTY
ZAPLACONEJ PRZEZ LICENCIOBIORCE ZA OPROGRA MOWA NIE.

PROCEDURY GWA RA NCYJNE

Uzyskanie dostepu do ustug objetych ograniczong gwarancjg wymaga okazania dowodu zakupu
oprogramowania.

1. Stany Zjednoczone i Kanada. W celu uzyskania ustug gwarancyjnych lub informacji na temat sposobu
uzyskania zwrotu pieniedzy za oprogramowanie nabyte w Stanach Zjednoczonych lub Kanadzie nalezy
skontaktowac sie z Microsoft telefonicznie pod numerem (800) MICROSOFT; listow nie pod adresem
Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA; lub za
posrednictwem strony microsoft.com/info/nareturns. htm.

2. Europa, Bliski Wschod i Afryka. Jesli Licencjobiorca nabyt oprogramowanie w Europie, na Bliskim
Wschodzie lub w Afryce, niniejsza ograniczona gwarancja jest udzielana przez Microsoft Ireland
Operations Limited. W celu zgtoszenia roszczenia na podstawie ograniczonej gwarancji nalezy
skontaktowac sie z Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B,
Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Ireland, lub podmiotem stowarzyszonym
Microsoft wtasciwym dla kraju Licencjobiorcy (dodatkowe informacje znajdujg sie na stronie
microsoft.com/worldwide).

3. Australia. W celu zgtoszenia roszczenia dotyczacego oprogramowania kupionego w Australii nalezy
zadzwoni¢ pod numer 13 20 58; lub napisa¢ na adres Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road, North Ryde NSW
2113, Australia.

4. Inne kraje. W przypadku nabycia oprogramowania w innym kraju Licencjobiorca powinien
skontaktowac sie z podmiotem stowarzyszonym Microsoft wtasciwym dla swojego kraju (dodatkowe
informacje znajdujg sie na stronie microsoft.com/worldwide).



POSTA NOWIENIA DOTYCZACE LICENCII OEM

Dziekujemy za wybranie komputera z preinstalowanym pakietem Microsoft Office 2013. Niniejszy
dokument to umowa licencyjna miedzy Licencjobiorcg a producentem komputera lub osobg badz firma
instalujgcg oprogramowanie, rozpowszechniajagcymi pakiet Microsoft Office 2013 razem z komputerem.
Umowa ta opisuje prawa Licencjobiorcy w zakresie korzystania z pakietu Office 2013. Ze wzgleddw
redakcyjnych umowa zostata podzielona na dwie czesci. W pierwszej czesci przedstawiono postanowienia
wstepne; natomiast czeS¢ druga zawiera bardziej szczeg6towe Postanowienia Dodatkowe oraz
Ograniczong Gwarancje. Nalezy zapoznac¢ sie z catoscig umowy, ktéra obejmuje rowniez postanowienia,
do ktdrych prowadzg tgcza w ponizszym tekscie. Aby wyswietlic wspomniane postanowienia, nalezy
wkleic tacze przekierowania w oknie przegladarki internetowej. W CZESCI ZATYTULOWA NEJ
POSTANOWIENIA DODATKOWE ZNAJDUJE SIE WIA ZACA KLAUZULA DOTYCZACA
POSTEPOWA NIA POLUBOW NEGO ORAZ POSTANOWIENIA DOTYCZACE ZRZECZENIA SIE

WY KONA NIA PRAWA DO WYTOCZENIA POZWU ZBIOROWEGO DRUGIEJ STRONIE UMOWY.
LICENCIOBIORCA MIESZKAJACY W STANACH ZJEDNOCZONYCH POWINIEN UWA ZNIE
ZAPOZNAC SIE Z TYMI POSTANOWIENIA MI, PONIEWAZ DOTYCZA JEGO PRAW W ZA KRESIE
ROZWIA ZY WA NIA SPOROW Z PRODUCENTEM KOMPUTERA, OSOBA LUB FIRMA
INSTALUJACA OPROGRAMOWA NIE LUB MICROSOFT.

JESLI LICENCIJOBIORCA ZAAKCEPTOWAL NINIEJSZA UMOWE LUB KORZYSTA Z

OPROGRA MOWA NIA, WYRAZA WOWCZAS ZGODE NA PRZESTRZEGA NIE WSZYSTKICH
ZAWARTYCH W NIEJ POSTANOWIEN ORAZ PRZESYLA NIE OKRESLONYCH DA NYCH PODCZAS
AKTYWACII OPROGRAMOWANIA I W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z JEGO INTERNETOWYCH
FUNKCJI. JESLI LICENCIJOBIORCA NIE ZAAKCEPTOWAL NINIEJSZEJ UMOWY, NIE MOZE
KORZYSTAC Z OPROGRA MOWA NIA A NI OKRESLONY CH FUNKCJI. W takim przypadku nalezy
skontaktowac sie z producentem komputera lub osobg badz firmg instalujgcg oprogramowanie w celu
uzyskania informacji o zasadach zwrotu zaptaconej kwoty lub innej formie rekompensaty. Licencjobiorca
musi przestrzega¢ tych zasad, co moze wymagac¢ od niego zwrdcenia oprogramowania z catym
komputerem, w ktorym oprogramowanie zostato zainstalowane, w celu uzyskania zwrotu zaptaconej
kwoty lub innej formy rekompensaty.

W jaki sposdb Licencjobiorca moze korzystac¢ z oprogramowania? Oprogramowanie jest
licencjonowane, a nie sprzedawane. Na mocy niniejszej umowy Microsoft udziela Licencjobiorcy

prawa do uruchomienia wytgcznie na komputerze, z ktérym Licencjobiorca uzyskat oprogramowanie
(licencjonowany komputer), jednej kopii oprogramowania w celu korzystania z niej przez jedng osobe
jednoczesnie, o ile Licencjobiorca przestrzega wszystkich postanowien niniejszej umowy. Licencja na
oprogramowanie jest na state przypisana do jednego licencjonowanego komputera. Aby zapoznac¢ sie

z warunkami licencji obowigzujgcymi w poszczegdlnych krajach lub dotyczacymi wersji oprogramowania
Z ograniczeniami praw (ang. Limited Rights Versions) badz edycji specjalnych oprogramowania (ang.
Special Editions), nalezy zaznajomic sie z ,Postanowieniami Dodatkowymi”. Sktadniki oprogramowania
sg licencjonowane jako jeden produkt. Licencjobiorca nie moze rozdziela¢ ani dokonywac wirtualizacji
sktadnikow i instalowac ich na réznych komputerach. Oprogramowanie moze obejmowac wiecej niz jedng
wersje (np. 32-bitowg i 64-bitowa), ale Licencjobiorca nie moze zainstalowac i uzywac wiecej niz jednej
wersji naraz. Oprocz dozwolonego zastosowania opisanego ponizej w punkcie ,,Dostep zdalny” niniejsza
licencja umozliwia bezposrednie uzywanie oprogramowania jedynie poprzez mechanizmy wejsciowe
licencjonowanego komputera, takie jak klawiatura, mysz lub ekran dotykowy. Nie zezwala ona na
instalacje oprogramowania na serwerze lub korzystanie z niego poprzez inne komputery lub urzadzenia
podtaczone do serwera za pomocg sieci wewnetrznej lub zewnetrznej. Licencja na oprogramowanie nie
zezwala tez na $wiadczenie komercyjnych ustug hostingowych. Wiecej informacji na temat mozliwosci
korzystania z oprogramowania przez wielu uzytkownikow i wirtualizacji mozna znalez¢ w
,Postanowieniach Dodatkowych”.

W jaki sposdb Licencjobiorca moze uzyska¢ kopie zapasowa? Licencjobiorca moze zaméwic lub
pobrac¢ zapasowg kopie oprogramowania za posredni ctwem strony microsoft.com/office/ backup/.
Licencjobiorcy nie wolno rozpowszechnia¢ zapasowej kopii oprogramowania. Licencjobiorca moze



skorzystac z kopii zapasowej wytgcznie w celu ponownego zainstalowania oprogramowania na
licencjonowanym komputerze.

Czy Licencjobiorca moze przeniesc¢ oprogramowanie na inny komputer lub przypisac je do
innego uzytkownika? Licencjobiorca nie moze przenie$¢ oprogramowania na inny komputer ani
przypisac¢ go do innego uzytkownika. Licencjobiorca moze przekaza¢ oprogramowanie bezposrednio
osobie trzeciej wytgcznie w postaci oprogramowania zainstalowanego na licencjonowanym komputerze,
wraz z etykietg Certyfikatu Autentycznosci oraz niniejszg umowa. Przed otrzymaniem oprogramowania
osoba ta musi wyrazi¢ zgode na to, ze postanowienia niniejszej umowy majg zastosowanie w przypadku
przekazywania oprogramowania i korzystania z niego. Licencjobiorca nie moze zachowac zadnych kopii
oprogramowania.

JESLI LICENCIJOBIORCA MIESZKA W NIEMCZECH, POWY ZSZE POSTA NOWIENIE (Czy moge
przenies¢ oprogramowanie na inny komputer lub na innego uzytkownika?) GO NIE
DOTYCZY. Zastepuje sie je nastepujacy m postanowieniem: Kazdy przypadek przeniesienia
oprogramowania oraz prawa do uzywania oprogramowania na osobe trzecig musi by¢ zgodny z
przepisami prawa.

Jakie sa zasady aktywacji przez Internet? Dokonanie aktywacji oprogramowania zainstalowanego
na komputerze albo urzadzeniu oznacza przypisanie oprogramowania do tego komputera albo urzadzenia.
Podczas aktywacji oprogramowanie automatycznie nawigzuje potgczenie z serwerem Microsoft lub
podmiotem stowarzyszonym Microsoft w celu potwierdzenia powigzania licencji z licencjonowanym
komputerem. Proces ten, zwany ,aktywacjg”, ma stuzy¢ wykryciu nieautoryzowanych zmian funkgji
zwigzanych z licencjonowaniem lub aktywowaniem oprogramowania oraz zapobiegac korzystaniu

Z oprogramowania bez licencji, procesu tego nie mozna zatem obej$¢ ani pomina¢. Ponadto nie
wolno korzystac z oprogramowania po dozwolony m terminie aktywacji. Jezeli klucz produktu
nie zostat wprowadzony w dozwolonym terminie aktywacji, wiekszo$¢ funkcji oprogramowania przestanie
dziataé.

Czy za posrednictwem oprogramowania gromadzone s dane osobowe Licencjobiorcy?
Podczas korzystania przez Licencjobiorce z Internetu niektére funkcje oprogramowania mogg nawigzac
potaczenie z systemami komputerowymi Microsoft lub dostawcédw ustug w celu wystania lub odebrania
okreslonych danych. Licencjobiorca nie zawsze otrzyma osobne powiadomienie o nawigzaniu takiego
potaczenia. Jesli Licencjobiorca korzysta z tych funkcji, wyraza woéwczas zgode na wysytanie lub
odbieranie tych danych. Wiele z tych funkcji mozna wytgczy¢. Z wielu z tych funkcji mozna nie korzystaé.

Jak Microsoft korzysta z informacji o Licencjobiorcy? Na podstawie informacji zebranych za
pomocg funkcji oprogramowania Microsoft uaktualnia lub poprawia oprogramowanie lub udoskonala inne
swoje produkty i ustugi. W okreslonych okolicznosciach Microsoft moze takze udostepniac te informacje
innym osobom. Na przyktad Microsoft udostepnia raporty o btedach okreSlonym producentom sprzetu lub
oprogramowania, aby mogli na tej podstawie ulepszy¢ wspotdziatanie swoich produktéw z produktami
Microsoft. Licencjobiorca wyraza zgode na korzystanie przez Microsoft ze wspomnianych informacji

oraz ujawnianie ich zgodnie z O$wiadczeniem o Ochronie Prywatnosci opublikowanym na stronie
r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyStatel 5HighLight?clid=1045.

Czego dotyczy niniejsza umowa? Niniejsza umowa (w tym wszelkie towarzyszace oprogramowaniu
postanowienia licencyjne w postaci drukowanej) dotyczy oprogramowania, ewentualnych przekazanych
Licencjobiorcy nosnikéw oprogramowania oraz wszelkich dotyczacych oprogramowania aktualizacji,
dodatkéw i ustug Microsoft, o ile nie zostaty one objete osobnymi postanowieniami.

Jakich dziatan Licencjobiorca nie moze podejmowac¢ w zwigzku z oprogramowaniem? Tak.
Poniewaz oprogramowanie jest licencjonowane, a nie sprzedawane, producent komputera, osoba lub
firma instalujgca oprogramowanie oraz Microsoft zastrzegajg sobie wszelkie prawa (w tym prawa
wynikajgce z ustaw o ochronie wtasnosci intelektualnej) nieudzielone w sposdb wyrazny na mocy
niniejszej umowy. W szczegdlnosci niniejsza licencja nie przyznaje Licencjobiorcy prawa i nie zezwala na:
publikowanie, kopiowanie (z wytaczeniem kopii zapasowej dozwolonej nha mocy hiniejszej umowy),
wypozyczanie, wynajmowanie lub wydzierzawianie oprogramowania, jego przenoszenie (poza
dozwolonymi przypadkami opisanymi w niniejszej umowie), podejmowanie prob obejscia technicznych



zabezpieczen oprogramowania, odtwarzanie, dekompilowanie lub dezasemblowanie oprogramowania,
chyba ze mimo braku takiego zezwolenia ze strony Microsoft, jest to dozwolone na mocy przepisow
prawa obowigzujgcego w miejscu zamieszkania Licencjobiorcy. Licencjobiorca moze wéowczas dziatac
tylko w ramach tych przepisow. Korzystanie przez Licencjobiorce z funkcji internetowych nie moze
utrudnia¢ dostepu do tych funkcji innym osobom ani mie¢ na celu uzyskania dostepu do jakichkolwiek
ustug, danych, kont lub sieci bez odpowiednich uprawnien.

Jakie sa zasady uaktualniania lub konwersji oprogramowania? Jezeli oprogramowanie objete
niniejsza umowa stanowi uaktualnienie lub konwersje oprogramowania nabytego uprzednio przez
Licencjobiorce wraz z licencjonowanym komputerem, wowczas takie wuaktualnienie lub konwersja
zastepuje oryginalne oprogramowanie, do ktdrego zastosowano procedure uaktualnienia lub konwersji.
Po dokonaniu uaktualnienia Licencjobiorca nie zachowuje zadnych praw do oryginalnego oprogramowania
i nie wolno mu tego oprogramowania dalej uzywac ani w zaden sposdb go przenie$¢. Niniejsza umowa
okresla prawa Licencjobiorcy do korzystania ze wspomnianego uaktualnienia oraz zaste puje umowe
dotyczaca oprogramowania podlegajacego uaktualnieniu.

POSTANOWIENIA DODATKOWE

A. PRAWA LICENCYJNE I MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z OPROGRAMOWA NIA PRZEZ WIELU
UZYTKOW NIKOW

1. Komputer. W rozumieniu niniejszej umowy termin , komputer” oznacza (fizyczny lub wirtualny)
system sprzetowy wyposazony w urzadzenie magazynowania danych stuzagce do uruchamiania
oprogramowania. Poszczegolne partycje sprzetowe lub dyski typu blade sg uznawane za komputery.

2. Wiele potgczen lub potgczenia grupowane. Licencjobiorcy nie wolno wykorzystywac sprzetu ani
oprogramowania do obstugi wielu potgczen lub grupowania potgczen ani zezwalac wielu uzytkownikom
lub wielu komputerom badz urzadzeniom na dostep do oprogramowania lub korzystanie z niego w sposéb
posredni poprzez licencjonowany komputer.

3. Korzystanie z oprogramowania w $rodowisku zwirtualizowanym. Jesli Licencjobiorca korzysta

z oprogramowania do wirtualizacji, w tym oprogramowania Client Hyper-V, w celu utworzenia co najmniej
jednego komputera wirtualnego na jednym systemie sprzetowym, w rozumieniu niniejszej umowy

kazdy komputer wirtualny i fizyczny jest uznawany za oddzielny komputer. Niniejsza licencja zezwala
Licencjobiorcy na uzywanie tylko jednej kopii oprogramowania na jednym komputerze, niezaleznie od
tego, czy jest to komputer fizyczny, czy wirtualny. Jesli Licencjobiorca chce korzystac z oprogramowania
na wiecej niz jednym komputerze, musi uzyska¢ oddzielne kopie oprogramowania z oddzielnymi
licencjami na kazdg z tych kopii. Ochrona tresci realizowana za pomocg technologii zarzadzania prawami
dostepu do tresci cyfrowych lub innej technologii petnego szyfrowania twardego dysku moze by¢ mniej
bezpieczna w $rodowisku zwirtualizowanym.

4. Dostep zdalny: Uzytkownik najczesciej korzystajgcy z licencjonowanego komputera jest ,,gtdwnym
uzytkownikiem". Gtéwny uzytkownik moze uzyskiwac¢ dostep zdalny do oprogramowania zainstalowanego
na licencjonowanym urzadzeniu z dowolnego innego urzgdzenia, a takze korzysta¢ zdalnie z tego
oprogramowania, o ile oprogramowanie zainstalowane na licencjonowanym urzadzeniu nie jest uzywane
w tym samym czasie w sposdb inny niz zdalny przez innego uzytkownika. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy
Licencjobiorca zezwala innym osobom na jednoczesny dostep do oprogramowania w celu uzyskania
pomocy technicznej.

B. WIAZACE POSTEPOWA NIE POLUBOW NE I ZRZECZENIE SIE WY KONA NIA PRAWA DO
WYTOCZENIA POZWU ZBIOROWEGO DRUGIEJ STRONIE UMOWY

1. Zastosowanie. Niniejsza Sekcja B dotyczy wszelkich sporéw POZA SPORAMI DOTY CZA CY M1
EGZEKWOWA NIA LUB WAZNOSCI PRAW WEASNOSCI INTELEKTUA LNEJ LICENCIJOBIORCY,
PRODUCENTA KOMPUTERA, OSOBY LUB FIRMY INSTALUJA CEJ OPROGRA MOWA NIE LUB
LICENCJODAWCOW MICROSOFT. Termin ,spor” oznacza wszelkie spory, sprawy sadowe lub inne
kontrowersje miedzy Licencjobiorcg a producentem komputera lub osobg badz firmg instalujgca



oprogramowanie albo miedzy Licencjobiorcg a Microsoft w kwestii oprogramowania (w tym jego ceny)
lub niniejszej umowy wynikajgce z umowy, rekojmi, gwarancji, czynu niedozwolonego, ustawy,
rozporzadzenia, zarzadzenia lub innej podstawy prawnej. Termin ,spdr” uzyskuje najszersze mozliwe
znaczenie dozwolone na mocy prawa wtasciwego.

2. Powiadomienie o sporze. W razie zaistnienia sporu Licencjobiorca lub producent komputera lub
osoba badz firma instalujgca oprogramowanie musi przekaza¢ drugiej stronie Powiadomienie o Sporze,
czyli pisemne o$wiadczenie zawierajgce imie i nazwisko, adres oraz informacje kontaktowe strony
powiadamiajgcej, podstawe sporu oraz opis $wiadczenia, o ktdre wniesiono. Powiadomienie o Sporze
Licencjobiorca przesyta za posrednictwem U.S. Mail (poczta publiczna w Stanach Zjednoczonych) do
dziatu prawnego producenta lub osoby badz firmy instalujgcej oprogramowanie. Powiadomienie o

Sporze producent komputera lub osoba badz firma instalujgca oprogramowanie wysle do Licencjobiorcy
za posrednictwem U.S. Mail na posiadany adres Licencjobiorcy albo (w przypadku gdy nie ma informacji
0 adresie zamieszkania Licencjobiorcy) na adres e-mail Licencjobiorcy. Licencjobiorca i producent
komputera lub osoba badz firma instalujgca oprogramowanie podejmg prébe rozwigzania sporu w drodze
nieformalnych negocjacji w ciggu 60 dni od daty wystania Powiadomienia o Sporze. Po uptywie 60 dni
Licencjobiorca lub producent komputera lub osoba badz firma instalujgca oprogramowanie mogg wszczac
postepowanie polubowne.

3. Sad witasciwy ds. drobnych roszczen cywilnych. Licencjobiorca moze réwniez toczy¢ spor przed sgdem
wiasciwym ds. drobnych roszczen cywilnych w hrabstwie zamieszkania Licencjobiorcy lub w hrabstwie
witasciwym dla siedziby producenta komputera lub osoby badz firmy instalujgcej oprogramowanie, o ile
spor moze by¢ przez taki sad rozstrzygany. Licencjobiorca moze toczy¢ spor przed sadem wiasciwym ds.
drobnych roszczen cywilnych niezaleznie od tego, czy wczesniej byt strong nieformalnych negocjacji
majacych na celu rozwigzanie sporu.

4. WIAZACE POSTEPOWANIE POLUBOWNE. JESLI LICENCIJOBIORCA I PRODUCENT
KOMPUTERA LUB OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJACA OPROGRA MOWA NIE LUB MICROSOFT
NIE ROZWIAZA SPORU W DRODZE NIEFORMALNYCH NEGOCJACJI LUB PRZED SADEM
WLASCIWYM DS. DROBNYCH ROSZCZEN CYWILNY CH, WSZELKIE INNE PROBY

ROZWIA ZANIA SPORU BEDA PODEJMOWA NE WYLACZNIE W RAMACH WIAZACEGO
POSTEPOWA NIA POLUBOW NEGO. LICENCJOBIORCA ZRZEKA SIE PRAWA DO WSZCZY NA NIA
WSZELKICH SPOROW (LUB UCZESTNICTWA W SPORACH JAKO STRONA LUB CZLONEK
GRUPY WYTACZAJACEJ POZEW ZBIOROWY) PRZED SADEM Z UDZIALEM ALBO BEZ UDZIALU
LAWY PRZYSIEGLY CH. Wszelkie spory bedg natomiast rozstrzygane przed neutralnym sadem
polubownym, ktdrego decyzja bedzie prawomocna, chyba ze bedzie mie¢ zastosowanie ograniczona
instytucja apelacji zgodnie z federalng ustawg o arbitrazu (ang. Federal Arbitration Act). Wyrok sadu
polubownego moze by¢ egzekwowany przez dowolny sgd wtasciwy dla stron.

5. ZRZECZENIE SIE WYKONANIA PRAWA DO WYTOCZENIA POZWU ZBIOROWEGO. POSTEPOWA NIE
MAJACE NA CELU ROZSTRZYGNIECIE SPORU PRZED DOWOLNYM FORUM BEDZIE
PROWADZONE WYLACZNIE W TRYBIE INDYWIDUALNYM. LICENCIJOBIORCA, PRODUCENT
KOMPUTERA, OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJACA OPROGRAMOWA NIE I MICROSOFT NIE
BEDA DAZYC DO ROZPATRZENIA SPORU W RAMACH POZWU ZBIOROWEGO, POZWU NA
MOCY USTAWY UPRAW NIA JACEJ OBYWATELI DO WYSTEPOWANIA W ROLI ,PRYWATNEGO
PROKURATORA GENERALNEGO” (ANG. PRIVATEATTORNEY GENERAL ACTION) LUB INNEGO
POSTEPOWANIA, W KTORYM DOWOLNA ZE STRON WYSTEPUJE LUB ZAMIERZA WY STAPIC
W CHARAKTERZE PRZEDSTAWICIELA. POSTEPOWA NIE POLUBOW NE ANI INNE

POSTEPOWA NIE NIE BEDZIE POWIAZA NE Z INNY MI POSTEPOWA NIA MI BEZ UPRZED NIEGO
UZYSKANIA PISEMNE] ZGODY WSZYSTKICH STRON NA UCZESTNICZENIE WE WSZYSTKICH
TAKICH POSTEPOWA NIA CH.

6. Postepowanie polubowne. Postepowanie polubow ne bedzie prowadzone przez American Arbitration
Association (,AAA”) na podstawie stosowanych przez AAA regut arbitrazu handlowego (ang. Commercial
Arbitration Rules). Jesli Licencjobiorca jest osobg fizyczng korzystajgcg z oprogramowania do uzytku




wiasnego lub w ramach gospodarstwa domowego lub jesli warto$¢ sporu nie przekracza kwoty 75 tys.
USD (bez wzgledu na sposdb uzywania oprogramowania lub forme prawng Licencjobiorcy) bedg miaty
takze zastosowanie dodatkowe procedury w sprawach spordw dotyczgcych konsumentow (ang.
Supplementary Procedures for Consumer-Related Disputes). Aby wszcza¢ postepowanie polubowne,
nalezy przestac¢ do AAA formularz wniosku o wszczecie postepowania polubownego zgodnie z regutami
arbitrazu handlowego (ang. Commercial Arbitration Rules Demand for Arbitration form). Zgodnie z
regutami AAA Licencjobiorca moze wnioskowac o posiedzenia odbywajace sie w trybie telefonicznym lub
w obecnosci 0s6b zainteresowanych. W przypadku sporéw, ktérych warto$é nie przekracza kwoty 10 tys.
USD, posiedzenia beda odbywaty sie wytgcznie w formie telefonicznej, o ile arbiter nie zdecyduje inaczej
w oparciu o zasadne przestanki. Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ w witrynie adr.org lub pod numerem
telefonu 1-800-778-7879. Licencjobiorca wyraza zgode na wszczecie postepowania polubownego
wytgcznie w hrabstwie, w ktorym Licencjobiorca zamieszkuje, lub w hrabstwie wtasciwym dla siedziby
producenta komputera lub osoby badz firmy instalujgcej oprogramowanie. Producent komputera lub
osoba badz firma instalujgca oprogramowanie wyraza zgode na wszczecie postepowania polubownego
wytgcznie w hrabstwie, w ktorym Licencjobiorca zamieszkuje. Arbiter ma takie same uprawnienia jak sad
do przyznania odszkodowania. Orzeczone przez arbitra zabezpieczenie roszczen oraz wydane orzeczenia
deklaratoryjne mogg sie odnosi¢ wytgcznie do indywidualnych osdb oraz w zakresie wymaganym do
zaspokojenia poszczegolnych roszczen.

7. Optaty zwigzane z poste powaniem polubownym oraz instrumenty motywacyjne.

i. Spory, ktorych wartos¢ nie przekracza kwoty 75 tys. USD. Producent komputera lub osoba
badz firma instalujgca oprogramowanie niezwtocznie zwrdci Licencjobiorcy koszty ztozenia pozwu
oraz uisci optaty wymagane przez AAA oraz honoraria i koszty arbitréw. Jesli Licencjobiorca odrzuci
ostatni projekt ugody, jaki zostat sporzadzony na pisSmie przez producenta komputera lub osobg
badz firme instalujgca oprogramowanie przed wyznaczeniem arbitra (,ostatni pisemny projekt
ugody”), a spor przejdzie w catosci do rozpoznania przez arbitra (,,orzeczenie”) i arbiter wyda
orzeczenie na rzecz Licencjobiorcy o wartosci wykraczajgcej poza ramy zaktadane w ostatnim
pisemnym projekcie ugody, wéwczas producent komputera lub osoba badz firma instalujgca
oprogramowanie przekaze Licencjobiorcy do wykorzystania trzy instrumenty motywacyjne: (1)
zaptaci wiekszg z nastepujacych kwot: kwote wynikajaca z orzeczenia albo 1 tys. USD; (2) zaptaci
dwukrotnos¢ zasadnego honorarium prawnika Licencjobiorcy (jesli ma to zastosowanie); and (3)
zwroci wszelkie koszty (w tym koszty powotania biegtych) zasadnie poniesione przez prawnika
Licencjobiorcy w zwigzku z przygotowaniem i prowadzeniem postepowania przed sadem
polubownym. Arbiter okresli wysoko$¢ poszczegdlnych kwot.

ii. Spory, ktorych wartos¢ przekracza kwote 75 tys. USD. Koszty ztozenia pozwu, optaty
wymagane przez AAA oraz honoraria i koszty arbitrow okreslone sg w regutach AAA.

iii. Spory o dowolnej wartosci. W dowolnym postepowaniu polubownym wszczetym przez
Licencjobiorce producent komputera lub osoba badz firma instalujgca oprogramowanie bedzie
dochodzi¢ zwrotu optat wymaganych przez AAA, honoraridw i kosztow arbitréw oraz zwrdconych
Licencjobiorcy kosztéw ztozenia pozwu tylko w przypadku, gdy arbiter uzna, ze postepowanie
polubowne zostato wszczete z btahego powodu lub w niewtasciwym celu. W przypadku
postepowania polubownego wszczetego przez producenta komputera lub osobe badz firme
instalujgcg oprogramowanie, podmiot wszczynajacy to postepowanie pokryje koszty ztozenia
pozwu oraz uisci optaty wymagane przez AAA oraz honoraria i koszty arbitrow. Podmiot ten nie
bedzie od Licencjobiorcy dochodzit w postepowaniu polubownym zwrotu honorarium ani kosztow
prawnika. W celu ustalenia warto$ci sporu nie uwzglednia sie optat ani kosztdw zwigzanych z
postepowaniem.

8. Pozwy w sprawie roszczen i sporow muszg by¢ sktadane w ciggu jednego roku. W zakresie
dozwolonym przez prawo witasciwe wszelkie wynikajgce z niniejszej umowy pozwy w sprawie roszczenh
lub sporéw, ktdérych dotyczy Sekcja B, muszg by¢ sktadane w ciggu jedne go roku w sadzie wtasciwym ds.
drobnych roszczen cywilnych (Sekcja B.3) lub w sadzie polubownym (Sekcja B.4). Okres jednego roku




rozpoczyna sie z chwilg pierwszego mozliwego terminu ztozenia pozwu. Jesli rzeczony pozew nie zostanie
ztozony w ciggu jednego roku, sprawa ulega przedawnieniu.

9. Rozdzielnos$¢ postanowien. Jesli zrzeczenie sie wykonania prawa do wytoczenia pozwu zbiorowego
opisane w Sekgji B.5 okaze sie niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania w odniesieniu do
catosci lub czesci sporu, wéwczas Sekcja B (sad polubowny) nie ma zastosowania do catosci lub
okreslonych czesci sporu. Rozstrzygniecia dotyczgce wspomnianych czesci bedg zapadac przed sadem
powszechnym, a pozostate rozstrzygniecia — w sadzie polubownym. Jesli ktorekolwiek postanowienie
Sekcji B zostanie uznane za niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania, wowczas takie
postanowienie zostanie uznane za nieobowigzujgce, natomiast pozostate postanowienia Sekcji B
pozostang w mocy.

10. Uprawnienia przystugujgce z tytutu umowy osobom trzecim. Spétka Microsoft Corporation nie jest
strong tej umowy, jednak przystuguja jej uprawnienia z tytutu umowy zawartej miedzy Licencjobiorca

a producentem komputera lub osobg badz firmg instalujgcg oprogramowanie w zakresie rozwigzywania
sporéw w drodze nieformalnych negocjacji lub przed sgdem polubownym. Jesli spor toczy sie miedzy
Licencjobiorcg a Microsoft, Microsoft wyraza zgode na wykonanie wszystkich czynnosci, na ktdre zgodzili
sie w sekcji B producent komputera lub osoba badz firma instalujgca oprogramowanie, a Licencjobiorca
wyraza zgode na wykonanie w odniesieniu do Microsoft wszystkich czynnosci opisanych w sekcji B, ktére
sg wymagane wzgledem producenta komputera lub osoby badz firmy instalujgcej oprogramowanie.
Powiadomienie o Sporze z Microsoft Licencjobiorca przesyta na adres Microsoft Corporation, ATTN: LCA
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399. Licencjobiorca moze wszczaé przeciwko
Microsoft postepowanie polubowne lub postepowanie przed sgdem wiasciwym ds. drobnych roszczen
cywilnych w hrabstwie, w ktérym Licencjobiorca zamieszkuje, lub w hrabstwie King w stanie Washington.

C. PRAWO WLASCIWE

Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich roszczen i spordw wynikajgcych z niniejszej umowy,

w tym roszczen z tytutu naruszenia postanowien umowy, roszczen na podstawie stanowych przepiséw
w zakresie ochrony praw konsumenta, przepiséw w zakresie zwalczania nieuczciwej konkurencji i
przepiséw w zakresie dorozumianej rekojmi oraz roszczen z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia lub
czynu niedozwolonego, jest prawo obowigzujgce w stanie lub kraju zamieszkania Licencjobiorcy. Jezeli
Licencjobiorca nabyt oprogramowanie w innym kraju, prawem wtasciwym dla umowy jest prawo
obowigzujace w tym kraju. W niniejszej umowie zostaty przedstawione niektdre z praw przystugujacych
stronom. Licencjobiorcy mogg przystugiwac inne prawa, w tym prawa konsumenta, na mocy przepisow
prawa obowigzujgcych w stanie lub kraju Licencjobiorcy. Ponadto Licencjobiorcy mogg przystugiwac
prawa wzgledem strony, od ktdrej nabyt oprogramowanie. Niniejsza umowa nie zmienia tych innych
praw, jesli prawa przystugujgce Licencjobiorcy na mocy ustawodawstwa stanowego lub krajowego nie
zezwalajg na takie zmiany.

D. AKTYWACJA

1. Wiecej informacji na temat procesu aktywacji. Podczas procesu aktywacji oprogramowanie przesle do
Microsoft informacje o oprogramowaniu i komputerze Licencjobiorcy. Informacje te dotyczg m.in. wersji,
jezyka i klucza produktu oprogramowania, wersji licencji na oprogramowanie, adresu IP komputera oraz
danych uzyskanych z konfiguracji sprzetowej komputera. Wiecej informacji na temat aktywacji mozna
znalez¢ na stronie microsoft.com/piracy/activation.mspx. Jesli licencjonowany komputer jest podtgczony
do Internetu, oprogramowanie automatycznie nawigze potaczenie z Microsoft w celu rozpoczecia procesu
aktywacji. Licencjobiorca moze takze samodzielnie aktywowac oprogramowanie przez Internet lub
telefon. Aktywacja przez Internetu lub przez telefon moze wigzac sie z uiszczeniem odpowiedniej optaty.

2. Ponowna aktywacja. Jesli Licencjobiorca zmodyfikuje sktadniki komputera lub oprogramowanie, moze
by¢ konieczne dokonanie ponownej aktywacji.

3. Niepowodzenie aktywacji. Jesli w trakcie procesu aktywacji online funkcje licencjonowania lub
aktywacji oprogramowania okazg sie podrobione lub niewtasciwie licencjonowane, proces aktywacji
zakonczy sie niepow odzeniem. Oprogramowanie powiadomi Licencjobiorce, jesli zainstalowana kopia




oprogramowania nie jest objeta wtasciwg licencjg. Dodatkowo Licencjobiorca bedzie otrzymywac monity
o koniecznosci uzyskania kopii oprogramowania objetej wtasciwg licencja.

4. Aktualizacje i uaktualnienia. Aktualizacje i uaktualnienia oprogramowania mogg by¢ udostepniane
Licencjobiorcy tylko w przypadku oprogramowania pochodzacego z Microsoft lub autoryzowanych zrodet.
Niektore uaktualnienia, pomoc i inne ustugi moga by¢ oferowane tylko uzytkow nikom oryginalnego
oprogramowania Microsoft. Informacje na temat sprawdzania oryginalnosci oprogramowania Microsoft
mozna znalez¢ w witrynie howtotell.com.

E. FUNKCIE INTERNETOWE; PRYWATNOSC

Wymienione ponizej funkcje oprogramowania korzystajg z protokotow internetowych wysytajagcych do
Microsoft (lub dostawcdw lub ustugodawcoéw Microsoft) informacje o komputerze, takie jak adres IP,
rodzaj systemu operacyjnego, rodzaj przegladarki oraz nazwa i wersja uzywanego oprogramowania oraz
kod jezyka komputera, na ktédrym zainstalowano oprogramowanie. Microsoft uzywa tych informacji w celu
udoste pniania Licencjobiorcy funkgcji internetowych zgodnie z Oswiadczeniem o Ochronie Prywatno$ci
dotyczacym pakietu Office 2013 opublikowanym na stronie
r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState1 5HighLight?clid=1045. Niektdre funkcje internetowe moga
by¢ udostepnione w pdzniejszym terminie za posrednictwem ustugi Windows Update.

1. Zgoda na ustugi internetowe. Za pomocg funkcji oprogramowania (opisanych ponizej oraz

w Oswiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczagcym pakietu Office 2013) nawigzywane jest potgczenie
internetowe z systemami komputerowymi Microsoft lub dostawcy ustug. W niektorych przypadkach
Licencjobiorca nie otrzyma osobnego zawiadomienia o nawigzaniu takiego potgczenia. W niektérych
przypadkach Licencjobiorca moze wytgczyc te funkcje lub z nich nie korzysta¢. Wiecej informacji na

temat tych funkcji mozna znalez¢ w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczgcym pakietu Office
2013 opublikowanym na stronie r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState15HighLight?clid=1045.
KORZYSTANIE PRZEZ LICENCJOBIORCE ZE WSPOMNIA NYCH FUNKCJI OZNACZA, ZE
WYRAZA ON ZGODE NA PRZEKA ZA NIE TYCH INFORMACJII. Microsoft nie wykorzystuje uzyskanych
informacji w celu identyfikacji Licencjobiorcy ani kontaktowania sie z nim.

2. Program poprawy jakosci obstugi klienta. Oprogramowanie korzysta z programu poprawy jakosci
obstugi klienta. Program poprawy jakosci obstugi klienta stuzy do wysytania do Microsoft informagji
dotyczacych sprzetu Licencjobiorcy i sposobu korzystania przez niego z oprogramowania. Microsoft nie
wykorzystuje tych informacji do identyfikacji Licencjobiorcy ani do kontaktowania sie z nim. Program
poprawy jakosci obstugi klienta pobiera takze okresowo na komputer Licencjobiorcy niewielki plik. Plik
ten pomaga Microsoft gromadzi¢ informacje o problemach, na ktére napotyka Licencjobiorca podczas
korzystania z oprogramowania. W miare dostepnosci mogg by¢ réwniez automatycznie pobierane nowe
informacje pomocy dotyczgce bteddéw. Wiecej informacji na temat programu poprawy jakosci obstugi
klienta mozna znalez¢ na stronie microsoft.com/products/ceip/PL-PL/privacypolicy.mspx.

3. Funkcje i zawartos¢ online. Funkcje oprogramowania umozliwiajg uzyskanie od Microsoft zawartosci
online i dostarczenie jej do Licencjobiorcy. Okreslone funkcje mogg tez umozliwi¢ wyszukiwanie informacji
online i dostep do nich. Przyktadami takich funkcji sg m.in. obiekty clipart, szablony, szkolenia online,
pomoc online oraz prognozy pogody w Kalendarzu programu Outlook. Po zapisaniu szablonu
dostarczonego przez ustuge Office.com do Microsoft bedg wysytane online informacje, takie jak
informacje identyfikujgce szablon, jednak nie zostanie wystany zaden konkretny dokument utworzony za
pomocy tego szablonu. Informacje te wykorzystuje sie w celu udostepniania Licencjobiorcy wymaganej
zawartosci oraz ulepszania ustug Microsoft. Licencjobiorca moze nie korzysta¢ z tych funkcji i zawartosci
online. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci
dotyczagcym pakietu Office 2013, do ktdrego to oSwiadczenia dostep mozna uzyskac poprzez tacze
zamieszczone pod koniec niniejszego dokumentu.

4. Pliki cookie. Jesli Licencjobiorca korzysta z dostepnych w ramach oprogramowania funkcji online,
takich jak pomoc online lub szablony, moze to wymagac wygenerowania plikdw cookie. Informacje na
temat blokowania, monitorowania i usuwania plikdw cookie mozna znalez¢ w czesci poswieconej plikom
cookie w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczacym pakietu Office 2013, do ktdrego to
o$wiadczenia dostep mozna uzyska¢ przez tgcze zamieszczone pod koniec niniejszego dokumentu.



5. Pakiet Office 2013 w systemie Windows 8. Jesli oprogramowanie jest uruchamiane na komputerze

z systemem Windows 8 i jezeli wtgczono w oprogramowaniu funkcje oraz zawartos¢ online, zalogowanie
sie w systemie Windows 8 z poziomu konta Microsoft spowoduje automatyczne zalogowanie sie w
oprogramowaniu z poziomu tego samego konta Microsoft. Umozliwi to przechowywanie plikdw na
wirtualnym dysku w ustudze OneDrive i dostep do nich, a takze korzystanie z Ustugi mobilnego dostepu
do ustawien pakietu Office bez konieczno$ci ponownego wprowadzania nazwy uzytkownika konta
Microsoft i hasta. Wiecej informacji na temat rejestracji w oprogramowaniu z poziomu konta Microsoft
oraz Ustugi mobilnego dostepu do ustawien pakietu Office mozna znalez¢é w Oswiadczeniu o Ochronie
Prywatnosci dotyczacym pakietu Office 2013, do ktérego to oswiadczenia dostep mozna uzyskaé poprzez
tgcze zamieszczone pod koniec niniejszej umowy.

6. Certyfikaty cyfrowe. Oprogramowanie korzysta z certyfikatéw cyfrowych umozliwiajgcych
potwierdzenie tozsamosci uzytkownikéw Internetu za pomocg zaszyfrowanych informacji w standardzie
X.509. Mogg by¢ takze uzywane do cyfrowego podpisywania plikéw i makr oraz sprawdzania integralnosci
i pochodzenia zawartosci plikdw. Oprogramowanie pobiera certyfikaty i aktualizuje ich listy odwotania,
jesli sg one dostepne za posrednictwem Internetu.

7. Automatyczna aktualizacja. Oprogramowanie z technologig Click-to-Run moze sprawdza¢, czy
Microsoft udostepnit aktualizacje i uzupetnienia do tego oprogramowania. W razie wykrycia takich
aktualizacji i uzupetnien moga one by¢ automatycznie pobierane i instalowane na licencjonowanym
komputerze Licencjobiorcy.

8. Korzystanie z informacji. Microsoft moze korzysta¢ z informacji o komputerze, raportéw o btedach
oraz raportow o ztosliwym oprogramowaniu w celu ulepszenia swojego oprogramowania i ustug. Moze
takze udostepnia¢ informacje osobom trzecim, w tym m.in. producentom sprzetu i oprogramowania.
Moga oni korzystac z tych informacji w celu poprawy wspdtdziatania swoich produktéw

z oprogramowaniem Microsoft.

9. Niewtasciwe korzystanie z ustug internetowych. Licencjobiorca nie moze korzystac z ustug
internetowych w sposob, ktory mogtby je uszkodzi¢ lub zaktoci¢ innym osobom korzystanie z nich.
Korzystanie z tych ustug w celu uzyskania nieautoryzowanego dostepu do innych ustug, danych, kont lub
sieci jest niedozwolone.

10. Zarzadzanie prawami do informacji. Oprogramowanie zawiera funkcje umozliwiajgcg tworzenie
zawartosci, ktora to zawarto$¢ bez zgody Licencjobiorcy nie moze by¢ drukowana, kopiowana ani
przesytana do innych osdb. Do uzycia tej funkcji po raz pierwszy moze by¢ potrzebne nawigzanie
potaczenia z serwerem Microsoft. Moze bycC tez potrzebne okresowe ponowne nawigzywanie potgczenia
z serwerem Microsoft w celu aktualizacji tej funkcji. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ na
stronie 015.officeredir.microsoft.com/r/rlidIRMHelp?clid=1045. Licencjobiorca moze nie korzystac z tej
funkgji.

11. Ustuga mobilnego dostepu do ustawien pakietu Office. Jesli Licencjobiorca zaloguje sie w
oprogramowaniu za pomocg konta Microsoft, wtgcza ustuge mobilnego dostepu do ustawien pakietu
Office. Po wiaczeniu ustugi mobilnego dostepu do ustawien pakietu Office niektore ustawienia (w tym
lista ostatnio uzywanych dokumentéw) zostajg przestane online na serwery Microsoft, gdzie sg
przechowywane i skad sg pobierane na komputer Licencjobiorcy podczas kolejnego logowania w ustudze
za pomocg konta Microsoft. Wiecej informacji na temat ustugi mobilnego dostepu do ustawien pakietu
Office mozna znalez¢ w O$wiadczeniu o Ochronie Prywatnosci dotyczacym pakietu Office 2013, do
ktdrego to oswiadczenia dostep mozna uzyskac poprzez tgcze zamieszczone pod koniec niniejszego
dokumentu.

F. DOWOD POSIA DA NIA LICENCII

Na dowdd posiadania waznej licencji sktadaja sie: oryginalny klucz produktu, zakorczona powodzeniem
aktywacja oprogramowania, autentyczna etykieta Certyfikatu Autentycznosci Microsoft oraz dowdd
zakupu otrzymany od dostawcy oryginalnego oprogramowania Microsoft. W sktad waznej licencji wchodzi
réwniez plik aktywacyjny oprogramowania Office zainstalowany na komputerze przez jego producenta.

W przypadku etykiety Certyfikatu Autentycznosci musi by¢ ona przyklejona do komputera lub znajdowaé




sie na opakowaniu oprogramowania lub urzgdzeniach peryferyjnych dostarczonych przez producenta
urzadzenia lub osobe badz firme instalujgcg oprogramowanie. Etykieta autentycznosci dostarczona
oddzielnie od komputera nie stanowi dowodu posiadania licencji.

Informacje na temat sprawdzania oryginalnosci oprogramowania Microsoft mozna znalez¢ w witrynie
howtotell.com.
G. OPROGRA MOWA NIE DLA UZYTKOWNIKOW DOMOWY CH I UCZNIOW

Z oprogramowania w wersji dla uzytkownikdw domowych i ucznidw ( Home and Student) nie wolno
korzysta¢ w ramach dziatalnosci komercyjnej, o charakterze non-profit lub generujacej przychody.

H. JAPONIA

Jesli Licencjobiorca mieszka w Japonii lub nabyt oprogramowanie podczas pobytu w Japonii, wéwczas
ograniczenia dotyczace uzytku niekomercyjnego w przypadku oprogramowania w wersji dla
uzytkow nikdw domowych i uczniéw nie majg zastosowania.

I. DODATKOWE WYMA GANIA LICENCYJNE ORAZ PRAWA DO UZYWA NIA

1. Programy osdb trzecich. Oprogramowanie moze zawiera¢ programy oséb trzecich, na ktdre
Licencjobiorca otrzymuje licencje w ramach niniejszej umowy od Microsoft, a nie od danej osoby trzeciej.
Ewentualne uwagi dotyczace programdw nalezacych do osoby trzeciej sg podawane Licencjobiorcy
wytacznie w celach informacyjnych.

2. Sktadniki czcionek. Po uruchomieniu oprogramowania Licencjobiorca moze korzystac z jego czcionek
do wyswietlania i drukowania zawartosci. Licencjobiorca moze tymczasowo pobieraé czcionki na drukarke
lub inne urzadzenie zewnetrzne w celu wydrukowania zawartosci oraz osadzaé czcionki w zawartosci,
uwzgledniajgc ograniczenia dotyczace ich osadzania.

3. Elementy multimedialne. Microsoft udziela Licencjobiorcy licencji na kopiowanie, dystrybuowanie

i wySwietlanie elementéw multimedialnych (obrazéw, obiektow clipart, animacji, dzwiekdw, muzyki,
Klipow wideo i szablonéw oraz innych form tresci) zawartych w oprogramowaniu w ramach projektow

i dokumentdw. Licencjobiorcy nie wolno: (i) udziela¢ licencji na kopie elementéw multimedialnych,
sprzedawac ani rozpowszechnia¢ kopii elementéw multimedialnych, oddzielnie, ani w ramach produktu,
jesli podstawowg wartoscig takiego produktu sg elementy multimedialne; (ii) udziela¢ swoim klientom
praw do udzielania kolejnych licencji lub dalszego rozpowszechniania elementéw multimedialnych;

(iii) w celach komercyjnych udzielac¢ licencji na elementy multimedialne ani rozpowszechnia¢ elementow
multimedialnych, ktore obejmujg wizerunki rozpoznawalnych oséb fizycznych, instytucji rzadowych, logo,
znakéw towarowych lub godet, ani korzystac z tych typéw obrazéw w sposdb, ktdry mogtby sugerowaé
aprobate produktu, podmiotu lub dziatalnosci Licencjobiorcy bgdz powigzanie z nimi; ani (iv) tworzy¢
utwordw obscenicznych lub obelzywych przy uzyciu elementéw multimedialnych. Inne elementy
multimedialne dostepne za posrednictwem funkcji oprogramowania w witrynie Office.com i w innych
witrynach podlegajg postanowieniom obowigzujgcym w tych witrynach.

4. Pakiety jezykowe i narzedzia sprawdzajgce. Jezeli Licencjobiorca nabyt pakiet jezykowy, pakiet
jezykéw interfejsu lub narzedzie sprawdzajgce oferujgce obstuge dodatkowych wersji jezykowych
oprogramowania, moze korzysta¢ z dodatkowych wersji jezykowych zawartych w takim pakiecie lub
narzedziu. Pakiety jezykowe, pakiety jezykdw interfejsu oraz narzedzia sprawdzajace sg integralng
czescig oprogramowania i nie mogg by¢ uzywane oddzielnie.

5. Okres probny i przeksztatcenie. Czes$¢ lub cato$¢ oprogramowania moze byc¢ objeta licencja udzielona
na okres probny. Prawa uzywania oprogramowania W wersji probnej wygasajg po uptywie okresu
prébnego. Mozliwos¢ korzystania z oprogramowania w wersji probnej oraz dtugo$¢ okresu probnego
zostajg okresSlone w trakcie procesu aktywacji. Licencjobiorca moze mie¢ mozliw oS¢ przeksztatcenia
swoich praw do wersji probnej na prawa subskrypcyjne lub wieczyste. Opcje przeksztatcenia zostang
przedstawione Licencjobiorcy przed uptywem okresu probnego. Jesli okres probny uptynie bez dokonania
przeksztatcenia, wiekszo$¢ funkcji oprogramowania probnego przestanie dziatat. OPROGRA MOWA NIE
W WERSJI PROBNEJ JEST LICENCJONOWA NE W STANIE , TAKIM, W JAKIM JEST”, A



WSZELKIE RYZYKO ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM Z OPROGRA MOWA NIA PONOSI
LICENCJOBIORCA. ANI PRODUCENT KOMPUTERA, ANI OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJACA
OPROGRA MOWA NIE, ANI MICROSOFT NIE UDZIELAJA ZADNYCH WYRAZNYCH REKOJIMI,
GWARANCJI ANI ZAPEWNIEN DOTYCZA CYCH OPROGRA MOWANIA. LICENCIJOBIORCY
MOGA A MOCY PRAWA KRAJOWEGO PRZYSLUGIWA C DODATKOWE PRAWA KONSUMENTA,
NA KTORE UMOWA NINIEJSZA NIE MA WPLYWU. W ZA KRESIE DOZWOLONYM PRZEZ
PRAWO KRAJOWE PRODUCENT KOMPUTERA, OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJACA

OPROGRA MOWA NIE I MICROSOFT NINIEJSZYM WYLACZAJA SWOJA ODPOWIEDZIA LNOSC
Z TYTULU DOROZUMIA NY CH REKOJMI CO DO WARTOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU ORAZ BRAKU NARUSZEN PRAW WEASNOSCI INTELEKT UA LNEJ.

6. Subskrypcja oprogramowania. W przypadku licencji udzielonej na oprogramowanie objete
subskrypcjg prawa do korzystania z takiego oprogramowania wygasajg po uptywie okresu subskrypcji.
Licencjobiorca moze mie¢ mozliwos¢ przedtuzenia okresu subskrypcji lub przeksztatcenia posiadanej
licencji w licencje bezterminowg. W przypadku przedtuzenia okresu subskrypcji Licencjobiorca moze nadal
uzywac oprogramowania do czasu uptywu takiego przedtuzonego okresu. Aby uzyska¢ szczegétowe
informacje o subskrypcji, nalezy zapoznac sie z treScig wyswietlang na ekranie podczas aktywacji
oprogramowania lub innymi materiatami towarzyszacymi oprogramowaniu. Po wygasnieciu subskrypcji
wiekszo$¢ funkcji oprogramowania przestanie dziatac.

J. OGRANICZENIA EKSPORTOWE I OGRA NICZENIA DOTY CZACE OPROGRA MOWA NIA
PRZEZNA CZONEGO DO UZYTKU W OKRESLONYM REGIONIE GEOGRA FICZNYM

Jesli oprogramowanie przeznaczone jest do uzytku tylko w okreslonym regionie geograficznym, woéwczas
Licencjobiorca moze dokona¢ aktywacji takiego oprogramowania tylko w danym regionie geograficznym.
Licencjobiorca musi takze przestrzega¢ wszelkich stosownych przepiséw prawa miedzynarodowego i
krajowego w zakresie eksportu majgcych zastosowanie do oprogramowania, w tym ograniczen
dotyczacych kraju przeznaczenia, uzytkownikéw koncowych i zastosowania koncowego. Wiecej informacji
na temat ograniczen dotyczgcych oprogramowania przeznaczonego do uzytku w okreslonym regionie
geograficznym i ograniczen eksportowych mozna znalez¢ na stronach
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397 i microsoft.com/exporting.

K. POMOC TECHNICZNA I PROCEDURY ZWROTU PIENIEDZY

Aby otrzymac informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy technicznej do oprogramowania, nalezy
skontaktowa¢ sie z producentem urzadzenia lub osobg badz firma instalujgca oprogramowanie. W tym
celu nalezy skorzysta¢ z numeru dziatu pomocy technicznej podanego w dokumentacji oprogramowania.
Aktualizacje i uzupetnienia uzyskiwane bezposrednio od Microsoft mogg by¢ objete przez Microsoft
ograniczonymi ustugami pomocy technicznej zgodnie z opisem znajdujgcym sie na stronie
support.microsoft.com/common/international.aspx. Jesli Licencjobiorca korzysta z oprogramowania
nieobjetego wtasciwg licencjg, nie moze korzystac z ustug pomocy technicznej.

Jesli Licencjobiorca ubiega sie o zwrot pieniedzy, powinien skontaktowa¢ sie z producentem komputera
lub osobg badz firma instalujgcg oprogramowanie w celu uzyskania informacji o zasadach dotyczacych
zwrotu zaptaconej kwoty lub innej formy rekompensaty. Licencjobiorca musi przestrzegaé tych zasad, co
moze wymagac od niego zwrdcenia oprogramowania z catym komputerem, w ktérym oprogramowanie
zostato zainstalowane, w celu uzyskania zwrotu zaptaconej kwoty.

L. CALOSC UMOWY

Niniejsza umowa (tgcznie z postanowieniami licencyjnymi w postaci drukowanej oraz innymi
postanowieniami towarzyszgcymi uzupetnieniom oprogramowania, aktualizacjom i ustugom oferowanym
przez producenta komputera, osobe lub firme instalujgcg oprogramowanie lub Microsoft i uzywanym
przez Licencjobiorce) oraz postanowienia, do ktdrych prowadzg zawarte w niej tacza internetowe, stanowi
catos¢ umowy dotyczacej oprogramowania oraz wszelkich uzupetnien, aktualizacji i ustug (o ile producent
komputera, osoba lub firma instalujgca oprogramowanie lub Microsoft nie dotgczy do tych uzupetnien,
aktualizacji lub ustug innych postanowien). Aby zapoznac sie z niniejszg umowag, nalezy przejs¢ do strony



microsoft.com/about/legal/en/us/intellectualproperty/useterms/default.aspx. Postanowienia mozna tez
wyswietli¢, korzystajac z dowolnego tacza zawartego w niniejszym dokumencie. W tym celu nalezy wpisac
odpowiedni adres URL na pasku adresu przegladarki. Licencjobiorca zgadza sie zapoznac z tymi
postanowieniami. W przypadku kazdej ustugi, ktorej uzywanie podlega postanowieniom niniejszej umowy
oraz postanowieniom, do ktdrych prowadza tgcza zawarte w niniejszej umowie, Licencjobiorca zapozna
sie z postanowieniami dotyczacymi tej ustugi przed rozpoczeciem korzystania z niej. Licencjobiorca
przyjmuje do wiadomosci, Ze korzystanie z ustugi oznacza akceptacje niniejszej umowy oraz postanowien,
do ktdrych prowadza tacza w niej zawarte. Niniejsza umowa zawiera rowniez tgcza informacyjne. Ponizej
wymieniono tgcza do postanowien wigzacych Licencjobiorce:

r.office.microsoft.com/r/rlidOOPrivacyState1 5HighLight?clid=1045 (Oswiadczenie o Ochronie
Prywatnosci dotyczace pakietu Office 2013)



OGRA NICZONA GWARA NCJA OEM

Czy oprogramowanie jest objete OGRANICZONA GWARANCIJIA? Tak, z wyjatkiem wersji
probnej oprogramowania, ktora jest licencjonowana w stanie ,takim, w jakim jest”, bez
zadnych wyraznych rekojmi, gwarancji ani zapewnien. Producent komputera lub osoba badz firma
instalujgca oprogramowanie gwarantuje, Zze oprogramowanie objete wtasciwg licencjg bedzie dziatac
zasadniczo zgodnie z opisem znajdujgcym sie we wszelkich materiatach Microsoft towarzyszacych
oprogramowaniu. Jesli Licencjobiorca uzyska aktualizacje lub uzupetnienia bezposrednio od Microsoft w
ciggu 90 dni obowigzywania niniejszej ograniczonej gwarancji, woéwczas to Microsoft — a nie producent
komputera albo osoba lub firma instalujgca oprogramowanie — udziela ograniczonej gwarancji na te
aktualizacje lub uzupetnienia. Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuje probleméw spowodowanych
dziataniami (lub zaniechaniami) Licencjobiorcy, nieprzestrzeganiem przez Licencjobiorce instrukcji lub
zdarzeniami powstatymi z przyczyn niezaleznych od producenta komputera, osoby lub firmy instalujgcej
oprogramowanie lub Microsoft. Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje oprogramowanie przez okres
90 dni od daty jego nabycia przez pierwszego uzytkownika. Wszelkie uzupetnienia, aktualizacje lub
oprogramowanie zastepcze, ktdre Licencjobiorca moze otrzymac od producenta komputera, osoby lub
firmy instalujgcej oprogramowanie lub Microsoft w okresie tych 90 dni, sg rowniez objete taka gwarancjg,
ale tylko przez okres pozostaty do korica wspomnianych 90 dni lub przez 30 dni, w zaleznosci od tego,
ktory okres jest dtuzszy. Przekazanie oprogramowania nie wydtuza okresu obowigzywania ograniczonej
gwarancji. Producent komputera, osoba badz firma instalujgca oprogramowanie ani Microsoft nie
udzielajg zadnych innych wyraznych rekojmi, gwarancji ani zapewnien. PRODUCENT KOMPUTERA,
OSOBA LUB FIRMA INSTALUJACA OPROGRA MOWA NIE ORAZ MICROSOFT WYLACZAJA
SWOJA ODPOWIEDZIALNOSC Z TYTULU DOROZUMIA NYCH REKOIMI, W TY M REKOIMI

CO DO WARTOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU ORAZ BRAKU
NARUSZEN PRAW WEASNOSCI INTELEKTUA LNEJ. JESLI WEASCIWE DLA LICENCJOBIORCY
PRAWO KRAJOWE NIE ZEZWALA NA WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU
DOROZUMIA NYCH REKOIMI, WOWCZAS WSZELKIE TA KIE REKOJMIE, GWA RA NCJE LUB
ZAPEWNIENIA OBOWIA ZUJA WYLACZNIE W OKRESIE OBOWIAZYWA NIA OGRA NICZONE)]
GWARANCJI I SA OGRANICZONE W MAKSYMALNYM ZA KRESIE DOZWOLONYM PRZEZ TO
PRAWO KRAJOWE. Jesli mimo postanowien zawartych w niniejszej umowie wiasciwe dla
Licencjobiorcy prawo krajowe wy maga dluzszego okresu obowigzywania ograniczonej
gwarancji, wowczas obowigzuje ten dtuzszy okres, Licencjobiorca ma jednak mozliwosci
dochodzenia roszczen tylko w zakresie okreslonym w niniejszej umowie.

Postanowienie dotyczace wylacznie Licencjobiorcow w Australii: Odniesienia do
Lsograniczonej rekojmi” stanowig odniesienia do rekojmi udzielanej przez osobe badz

firme instalujaca oprogramowanie. Gwarancja ta uzupetnia inne prawa i uprawnienia
przystugujace Licencjobiorcy na mocy prawa, facznie z jego prawami i uprawnieniami
wynikajacy mi z australijskiej ustawy o ochronie konsumentow. Towary Microsoft s3
dostarczane z gwarancjami, ktore nie podlegaja wylaczeniu na mocy australijskiej ustawy o
ochronie konsumentoéw. Licencjobiorca ma prawo do wy miany towaréw lub zwrotu kosztéw
w przypadku powaznej awarii oraz odszkodowania z tytutu wszelkich innych strat lub szkéd,
ktore sq odpowiednio mozliwe do przewidzenia. Licencjobiorca ma rowniez prawo do
skorzystania z naprawy lub wy miany towarow, jezeli jako$¢ towarow nie jest akceptowalna,
a awaria nie jest rownoznaczna z powazng awarig. Towary przestane do naprawy mogaq
zostac¢ zastgpione zregenerowany mi produktami tego samego typu, a nie wymienione.
Zregenerowane czesci mogq by¢ uzyte do naprawy produktow. Aby uzyskac wiecej
informacji na temat niniejszej rekojmi i zwrotu kosztow z nig zwigzanych (jesli dotyczy),
skontaktuj sie z producentem lub osobg badz firmg instalujaca oprogramowanie; dane
kontaktowe znajdujq sie na opakowaniu systemu.

Co sie stanie, jesli producent komputera, osoba lub firma instalujaca oprogramowanie lub
Microsoft naruszy postanowienia udzielonej ograniczonej gwarancji? JESLI PRODUCENT
KOMPUTERA LUB OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJA CA OPROGRA MOWA NIE NA RUSZY
POSTANOWIENIA OGRANICZONEJ GWARA NCJI, WOWCZAS PRODUCENT KOMPUTERA LUB



OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJACA OPROGRA MOWA NIE SA ZOBOWIA ZA NI DO (I)
BEZPLATNEJ NAPRAWY LUB WYMIANY OPROGRAMOWA NIA LUB (II) PRZYJECIA OD
LICENCIJOBIORCY ZWROTU PRODUKTU W ZAMIAN ZA ZWROT ZAPLACONEJ KWOTY (JESLI
PLATNOSC TAKA ZOSTALA DOKONANA). O FORMIE SWIADCZENIA DECYDUJE PRODUCENT
KOMPUTERA LUB OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJA CA OPROGRA MOWA NIE. PONA DTO
PRODUCENT KOMPUTERA LUB OSOBA BADZ FIRMA INSTALUJACA OPROGRA MOWA NIE
(LUB MICROSOFT — JESLI LICENCJOBIORCA UZYSKAL TE ELEMENTY BEZPOSREDNIO OD
MICROSOFT) MOZE NAPRAWIC ALBO WYMIENIC UZUPELNIENIA, AKTUALIZA CJE LUB
OPROGRA MOWA NIE ZASTEPCZE, ALBO ZWROCIC LICENCIOBIORCY EWENTUALNA KWOTE
ZAPLACONA ZA POWYZSZE ELEMENTY. SA TO JEDYNE UPRAWNIENIA, JAKIE PRZYSLUGUJA
LICENCIJOBIORCY Z TYTULU NARUSZENIA OGRA NICZONEJ GWARA NCJI. Aby dowiedzie¢ sie,
w jaki sposob uzyskac¢ dostep do ustug gwarancyjnych dotyczgcych oprogramowania, Licencjobiorca
powinien skontaktowac sie z producentem serwera lub osobg badz firmga instalujgcg oprogramowanie.
Aby otrzymac zwrot zaptaconej kwoty, Licencjobiorca musi przedstawi¢ kopie dowodu zakupu oraz
przestrzegac zasad dotyczacych zwrotéw ustalonych odpowiednio przez producenta komputera lub osobe
badz firme instalujgcg oprogramowanie. Oryginalna etykieta Certyfikatu Autentycznosci zawierajgca klucz
produktu musi pozosta¢ przymocowana do komputera, jesli wraz z nim zostata dostarczona
Licencjobiorcy.

Co sie stanie, jesli producent komputera, osoba lub firma instalujagca oprogramowanie lub
Microsoft naruszy dowolne postanowienie niniejszej umowy? Z WYJATKIEM ROSZCZEN

O ZWROT ZAPLACONEJ KWOTY, KTORE MOGA BYC ZASPOKOJONE PRZEZ PRODUCENTA
KOMPUTERA, OSOBE LUB FIRME INSTALUJA CA OPROGRAMOWA NIE LUB MICROSOFT,
LICENCIJOBIORCA NIE MOZE DOCHODZIC ROSZCZEN Z TYTULU ZADNYCH INNYCH SZKOD,
W TYM SZKOD WYNIKAJACYCH Z UTRATY ZYSKOW, SZKOD BEZPOSREDNICH, WTORNY CH,
POSREDNICH I UBOCZNY CH ORAZ ODSZKODOWA N SPECJALNY CH. Okreélone w niniejszej
umowie wytgczenia i ograniczenia odpowiedzial nosci za szkody majg zastosowanie takze w przypadku,
gdy naprawa, wymiana lub zwrot kosztow oprogramowania nie rekompensuje w petni strat poniesionych
przez Licencjobiorce lub gdy producent komputera, osoba lub firma instalujgca oprogramowanie lub
Microsoft mieli lub powinni byli mie¢ wiedze o mozliwosci powstania takich szkdéd. PRZEPISY PRAWA
OBOWIAZUJACE W NIEKTORYCH STANACH LUB KRAJACH NIE ZEZWA LAJA NA WYLACZENIE
ANI OGRA NICZENIE ODSZKODOWAN ZA SZKODY UBOCZNE, WTORNE I INNE, ZATEM TE
OGRANICZENIA I WYLACZENIA MOGA NIE DOTYCZYC LICENCIOBIORCY. JESLI WEASCIWE
DLA LICENCIJOBIORCY PRAWO KRAJOWE ZEZWALA NA DOCHODZENIE INNEGO RODZAJU
ODSZKODOWA N OD PRODUCENTA KOMPUTERA, OSOBY LUB FIRMY INSTALUJACEJ
OPROGRA MOWA NIE LUB MICROSOFT, NAWET W PRZYPADKU, KIEDY NINIEJSZA UMOWA
NA TAKIE DOCHODZENIE INNYCH ODSZKODOWAN NIE ZEZWALA, LICENCJOBIORCA NIE
MOZE UZYSKAC ODSZKODOWA NIA O WARTOSCI PRZEWY ZSZAJACEJ WYSOKOSC KWOTY
ZAPLACONE] PRZEZ LICENCJOBIORCE ZA OPROGRA MOWA NIE.
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