
 

Datenschutzerklärung für Office für Mac 2011  

 

Nachfolgend finden Sie sieben separate Teile mit Lizenzbestimmungen für Office für Mac 2011, Service 

Pack 1 und dazugehörige Software. Nur ein Teil der Lizenzbestimmungen in den Abschnitten 1 bis 4 gilt 

möglicherweise für Sie; die Abschnitte 5-7 gelten für Sie möglicherweise nicht. Sie können die 

Lizenzbestimmungen jederzeit anzeigen, indem Sie in der Hilfe nach „Software-Lizenzvertrag“ suchen.  

Abschnitt 1: Wenn Sie die Testversion von Microsoft Office für Mac 2011, Service Pack 1 lizenzieren, finden die 

Lizenzbestimmungen in Abschnitt 1 Anwendung.  

Abschnitt 2: Wenn Sie Microsoft Office für Mac Home and Business 2011, Service Pack 1 lizenzieren, finden die 

Lizenzbestimmungen in Abschnitt 2 Anwendung.  

Abschnitt 3: Wenn Sie Microsoft Office für Mac Home and Student 2011, Service Pack 1 lizenzieren, finden die 

Lizenzbestimmungen in Abschnitt 3 Anwendung.  

Abschnitt 4: Wenn Sie Microsoft Office für Mac Academic 2011, Service Pack 1 lizenzieren, finden die 

Lizenzbestimmungen in Abschnitt 4 Anwendung.  

Abschnitt 5: Wenn Ihre Lizenz den Microsoft® Remotedesktop-Verbindungsclient für Macintosh 2 umfasst, finden die 

Lizenzbestimmungen in Abschnitt 5 Anwendung.  

Abschnitt 6: Wenn Ihre Lizenz Messenger für Mac 8 umfasst, finden die Lizenzbestimmungen in Abschnitt 6 Anwe ndung.  

Abschnitt 7: Wenn Ihre Lizenz Microsoft Communicator für Mac 2011 umfasst, finden die Lizenzbestimmungen in 

Abschnitt 7 Anwendung.   

 

ABSCHNITT 1 

MICROSOFT-BEWERTUNGSSOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Office for Mac 2011, Service Pack 1 trial  Für Software die nach deem 27. 

September 2010 heruntergeladen wurde.  

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer anderen 

Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). Bitte lesen Sie die 

Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten für die oben genannte Bewertungssoftware und gegebenenfalls für 

die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle von Microsoft diesbezüglich angebotenen  

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste  

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Bestimmungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN.  

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=189317


WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG EINIGER FEATURES AUCH ALS IHRE ZUSTIMMUNG ZUR 

ÜBERTRAGUNG BESTIMMTER STANDARDCOMPUTERINFORMATIONEN FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

Wenn Sie diese Lizenzbestimmungen einhalten, verfügen Sie über die nachfolgend aufgeführten Rechte.  

1. 1. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

a. a. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf Ihrem Gerät zu installieren und zu verwenden. Sie dürfen 

die Software nur zu Demonstrationszwecken und zur internen Bewertung verwenden.  

b. b. Sie sind nicht berechtigt, die Software in einer realen Betriebsumgebung zu verwenden, sofern Sie nicht 

von Microsoft in einem anderen Vertrag die Erlaubnis dazu erhalten haben.  

1. 2. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Microsoft ist 

berechtigt, diese jederzeit zu ändern oder zu kündigen.  

a. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung von Office für 

Mac 2011 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine Verbindung mit Computersystemen 

von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die 

Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. 

Weitere Informationen zu diesen Features finden Sie in der Datenschutzerklärung zu Office für Mac 2011. 

DURCH DIE VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLÄREN S IE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER 

INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder 

Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ  des Betriebssystems, 

den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des 

Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen. 

•  Microsoft AutoUpdate-Feature für Mac. Bei AutoUpdate handelt es sich um ein Feature, das durch 

Bereitstellen von Softwareupdates über das Internet direkt auf Ihrem Computer dazu beiträgt, Ihre 

Microsoft-Software auf dem neuesten Stand zu halten. Mithilfe von AutoUpdate können Sie auswählen, ob 

manuell oder automatisch nach verfügbaren Updates gesucht werden soll. Anschließend wird eine Liste mit 

Updates angezeigt, aus denen Sie die zu installierenden Updates auswählen können. Weitere Informationen 

zu diesem Feature finden Sie auf der Website von Office für Mac . 

•  Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen und 

Ihnen bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, 

Onlineunterstützung und Appshelp. Sie können sich entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures verwenden 

möchten oder nicht.  

•  Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen Zertifikaten wird die 

Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die nach dem X.509-Standard 

verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um Dateien und Makros digital zu signieren und 

so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des 

Internets ab und aktualisiert Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist. 

a. b. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, Fehlerberichte und 

Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, 

diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die 

Informationen verwenden, um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

b. c. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise zu 

verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind 

nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=189317
http://www.microsoft.com/germany/mac/


a. 3. ZEITKRITISCHE SOFTWARE. Die Software kann 30 Tage, nachdem Sie sie installiert haben, nicht mehr 

ausgeführt werden. Bei jedem Starten einer Anwendung erhalten Sie eine Mitteilung über die Anzahl der 

verbleibenden Tage, bis die Anwendung nicht mehr ausgeführt werden kann. Wenn die Software nicht mehr 

ausgeführt wird, können Sie möglicherweise nicht mehr auf die mit der Software verwendeten Daten zugreifen.  

b. 4. OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem bestimmten 

Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur Software und zum Gerät an 

Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, die Sprache und der Product Key der 

Software, die Internetprotokolladresse des Geräts sowie Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des 

Geräts abgeleitet werden. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. 

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLÄREN S IE SICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN 

EINVERSTANDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen Sie vor der Aktivierung über das Recht, 

die während des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum für die Aktivierung zulässigen 

Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE 

SOFTWARE NACH DEM FÜR DIE AKTIVIERUNG ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nich t 

lizenzierte Verwendung der Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU 

UMGEHEN. Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen möglicherweise Internet- und 

Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers oder der Software Änderungen vorgenommen 

haben, müssen Sie die Software möglicherweise erneut aktivieren.  

c. 5. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur 

einige Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software 

nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen 

ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle technischen Beschränkungen 

der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

•  Ergebnisse von Vergleichstests der Software ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Microsoft an 

Dritte weiterzugeben  

•  technische Beschränkungen der Software zu umgehen  

•  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei 

denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet  

•  eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren 

Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

•  die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

•  die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen  

•  die Software oder diesen Vertrag an Dritte zu übertragen oder  

•  die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

a. 6. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

b. 7. SUPPORTSERVICES. Da diese Software „wie besehen“ bereitgestellt wird, stellen wir möglicherweise keine 

Supportservices für sie bereit.  

c. 8. Gesamter Vertrag. Dieser Vertrag sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, 

internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices 

dar. 

http://www.microsoft.com/piracy/activation.mspx
http://www.microsoft.com/exporting
http://www.microsoft.com/worldwide/
http://www.microsoft.com/worldwide/
http://www.microsoft.com/germany


d. 9. ANWENDBARES RECHT.  

e. a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz 

des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

f. b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, 

gelten die Gesetze dieses Landes.  

g. 10. Rechtliche Wirkung. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den Gesetzen 

Ihres Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im Hinblick auf die Partei, 

von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres 

Landes ergeben, sofern die Gesetze Ihres Landes dies nicht zulassen.  

h. 11. AUSSCHLUSS VON GARANTIEN. Die Software wird „wie besehen“ lizenziert. Sie tragen das mit der Verwendung 

verbundene Risiko. Microsoft gewährt keine ausdrücklichen Gewährleistungen oder Garantien. Möglicherweise haben 

Sie unter den örtlich anwendbaren Gesetzen zusätzliche Verbraucherrechte, die durch diesen Vertrag nicht 

abgeändert werden können. Im durch das örtlich anwendbare Recht zugelassenen Umfang schließt Microsoft 

konkludente Garantien der Handelsüblichkeit, Eignung für einen bestimmten Zweck und Nichtverletzung von Rechten 

Dritter aus . 

i. 12. beschränkung und ausschluss des schadenersatzes. Sie können von Microsoft und deren Lieferanten nur einen 

Ersatz für direkte Schäden bis zu einem Betrag von 5 US-Dollar erhalten. Sie können keinen Ersatz für andere 

Schäden erhalten, einschließlich Folgeschäden, Schäden aus entgangenem Gewinn, spezielle, indirekte oder zufällige 

Schäden.  

Diese Beschränkung gilt für: 

•  jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich 

Code) auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

•  Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie hat auch dann Gült igkeit, wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte 

wissen müssen. Obige Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise nicht für Sie, weil Ihr 

Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonst igen Schäden 

nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben haben, findet 

die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ auf Sie 

keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen, gleich 

aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:    Microsoft 

haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei 

Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet 

nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland erworben haben, haftet 

Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die 

ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung 

des Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. 

„Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare 

Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte 

Fahrlässigkeit.  

 



ABSCHNITT 2 

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Office für Mac Home and Business 2011, Service Pack 1 

Diese Lizenzbest immungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer 

anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). 

Bitte lesen Sie die Lizenzbest immungen aufmerksam durch. Sie gelten für die diesen Lizenzbest immungen 

beiliegende Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle 

von Microsoft diesbezüglich angebotenen 

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste 

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Best immungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BES TIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN. GEBEN SIE DIESE 

STATTDESSEN DEM EINZELHÄNDLER GEGEN RÜCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KAUFPREISES ZURÜCK. 

Wenn Sie dort keine Rückerstattung des Kaufpreises erhalten können, wenden Sie sich an Microsoft oder 

an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter www.microsoft.com/worldwide  oder für 

Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG EINIGER FEATURES AUCH ALS IHRE ZUSTIMMUNG ZUR 

ÜBERTRAGUNG BESTIMMTER STANDARDCOMPUTERINFORMATIONEN FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN S IE DIE NACHFOLGEND AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR 

JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

a. 1. ÜBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerät lizenziert. Eine Hardwarepartition oder ein Blade 

wird als separates Gerät betrachtet.  

a. 2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

b. a. Eine Kopie pro Gerät. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf einem Gerät zu installieren. Dieses 

Gerät ist das „lizenzierte Gerät“.  

c. b. Lizenziertes Gerät. Sie dürfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät nutzen.  

d. c. Für Office für Mac Home and Business 2011 2 Pack:  

i. i. Lizenzrechte: Bei als „Office für Mac Home and Business 2011 2 Pack“ gekennzeichneter Software sind 

Sie berechtigt, eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät und eine zusätzliche Kopie auf einem 

tragbaren Gerät zur Verwendung durch den einzigen Hauptnutzer des lizenzierten Geräts zu installieren.   

ii. ii. Übertragungsrechte: Der erste Nutzer der Software ist berechtigt, die Software mit diesem Vertrag 

einmalig direkt an Dritte zu übertragen. Vor jeder gestatteten Übertragung muss sich die andere Partei damit 

einverstanden erklären, dass dieser Vertrag für die Übertragung und Verwendung der Software gilt. Der erste 

Nutzer ist verpflichtet, die Software zu deinstallieren, bevor er sie separat vom Gerät überträgt. Der erste 

Nutzer ist nicht berechtigt, Kopien zurückzubehalten. Sofern die Software ein Upgrade ist, muss jede 

Übertragung auch alle früheren Versionen der Software umfassen.  

http://www.microsoft.com/worldwide
http://www.microsoft.com/germany


e. d. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit lizenziert. Sie sind 

nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf unterschiedl ichen Geräten zu installieren.  

f. 3. ZUSÄTZLICHE LIZENZANFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.  

g. a. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Geräts ist berechtigt, von einem beliebigen 

anderen Gerät aus auf die auf dem lizenzierten Gerät installierte Software zuzugreifen und sie von diesem Gerät 

aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen 

Supportservices bereitzustellen. Sie benötigen keine zusätzlichen Lizenzen für diesen Zugriff. Keine andere Person 

ist berechtigt, die Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu 

verwenden.  

h. b. Schriftartkomponenten. Während die Software ausgeführt wird, sind Sie berechtigt, ihre Schriftarten zum 

Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem berechtigt:  

•  Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschränkungen in den Schriftarten 

erlaubt wird 

•  temporäres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein a nderes Ausgabegerät, um das 

Drucken von Inhalt zu unterstützen.  

a. c. Test und Konvertierung. Möglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software auf 

Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung der Software sind auf den Testzeitraum beschrän kt. Testsoftware 

und Länge des Testzeitraums werden während des Aktivierungsvorgangs dargelegt. Möglicherweise verfügen Sie 

über die Option, Ihre Testrechte in unbefristete Rechte zu konvertieren, sowohl vor als auch nach dem Ende des 

Testzeitraums. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung kann die Testsoftware nicht mehr 

ausgeführt werden.  

b. d. Medienelemente und Vorlagen. Möglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder, ClipArt, Animationen, 

Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt („Medienelemente“), die mit der Software oder 

als Bestandteil eines zur Software gehörenden Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die 

Medienelemente zu kopieren und in Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) 

Kopien der Medienelemente alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der 

Hauptwert des Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte zur Weiterlizenzierung oder 

zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewähren, (iii) Medienelemente, die die Darstellung identifizierbarer 

Personen, Regierungen, Logos, Marken oder Embleme enthalten, zu kommerziellen Zwecken zu lizenzieren oder 

zu vertreiben oder diese Arten von Bildern auf eine Weise zu verwenden, die eine Billigung Ihres Produktes, Ihres 

Unternehmens oder Ihrer Aktivität oder einen Zusammenhang mit Ihrem Produkt, Ihrem Unternehmen oder Ihrer 

Aktivität nahelegen könnte, oder (iv) mithilfe der Medienelemente obszöne oder skandalöse Werke zu erstellen. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/permission.  

c. e. Multiplexing. Hardware oder Software, die Sie für Folgendes verwenden: 

•  Zusammenfassen von Verbindungen  

•  Umleiten von Informationen oder  

•  Verringern der Anzahl der Geräte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie verwenden  

(manchmal als „Multiplexing“ oder „Pooling“ bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der erforderlichen Lizenzen 

jeglicher Art. 

a. f. Entwicklungstools. Die Software enthält möglicherweise Microsoft Visual Basic Tools oder andere 

Entwicklungstools. Sie dürfen in der Software enthaltene Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme 

mit der Software zu entwerfen, zu entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzuführen.  

b. 4. OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem bestimmten 

Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur Software und zum Gerät an 

Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, die Sprache und der Product Key der 

http://www.microsoft.com/permission


Software, die Internetprotokolladresse des Geräts sowie Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des 

Geräts abgeleitet werden. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. 

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLÄREN S IE SICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN 

EINVERSTANDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen Sie vor der Aktivierung über das Recht, 

die während des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum für die Aktivierung zulässigen 

Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE 

SOFTWARE NACH DEM FÜR DIE AKTIVIERUNG ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht 

lizenzierte Verwendung der Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU 

UMGEHEN. Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen möglicherweise Internet- und 

Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers oder der Software Änderungen vorgenommen 

haben, müssen Sie die Software möglicherweise erneut aktivieren.  

c. 5. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Sofern in einem 

Dienst beiliegenden Materialien nichts anderes vermerkt ist, ist Microsoft berechtigt, diese Dienste jederzeit zu ändern 

oder zu kündigen.  

d. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung von Office für 

Mac 2011 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine Verbindung mit Computersystemen 

von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die 

Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. 

Weitere Informationen zu diesen Features finden Sie in der Datenschutzerklärung zu Office für Mac 2011. 

DURCH DIE VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLÄREN S IE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER 

INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifiz ieren oder 

Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, 

den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des 

Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen.  

•  Microsoft AutoUpdate-Feature für Mac. Bei AutoUpdate handelt es sich um ein Feature, das durch 

Bereitstellen von Softwareupdates über das Internet direkt auf Ihrem Computer dazu beiträgt, Ihre 

Microsoft-Software auf dem neuesten Stand zu halten. Mithilfe von AutoUpdate können Sie auswählen, ob 

manuell oder automatisch nach verfügbaren Updates gesucht werden soll. Anschließend wird eine Liste mit 

Updates angezeigt, aus denen Sie die zu installierenden Updates auswählen können. Weitere Informationen 

zu diesem Feature finden Sie auf der Website von Office für Mac . 

•  Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen und 

Ihnen bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, 

Onlineunterstützung und Appshelp. Sie können sich entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures verwenden 

möchten oder nicht.  

•  Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen Zertifikaten wird die 

Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die nach dem X.509-Standard 

verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um Dateien und Makros digital zu signieren und 

so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des 

Internets ab und aktualisiert Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist.  

a. b. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, Fehlerberichte und 

Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, 

diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die 

Informationen verwenden, um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

b. c. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise zu 

verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind 

nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

http://www.microsoft.com/piracy/activation.mspx
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a. 6. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur 

einige Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software 

nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen 

ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle technischen Beschränkungen 

der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/licensing/userights. Sie sind nicht dazu berechtigt: 

•  technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

•  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei 

denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet  

•  eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren 

Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

•  die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

•  die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen  

•  die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

a. 7. SICHERUNGSKOPIE.  

a. Medien. Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, sind Sie berechtigt, eine 

Sicherungskopie der Medien zu erstellen. Sie dürfen diese nur zur erneuten Installation der Software auf dem 

lizenzierten Gerät verwenden.  

b. Elektronischer Download. Wenn Sie die Software online erworben und heruntergeladen haben, sind Sie berechtigt, 

eine Kopie der Software auf einer CD oder anderen Medien anzufertigen, um die Software auf dem lizenzierten 

Gerät zu installieren. Sie sind außerdem berechtigt, diese zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten 

Gerät zu verwenden.  

a. 8. DOKUMENTATION. Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr internes Netzwerk 

verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu kopieren und zu verwenden.  

b. 9. NICHT ZUM WEITERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE („Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“). 

Software, die als „Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“ (Not for Resale) gekennzeichnet ist, dürfen Sie 

nicht verkaufen.  

c. 10. HOME USE-PROGRAMM-SOFTWARE. Sie müssen ein „Home Use-Programm-Nutzer“ sein, um Software verwenden 

zu können, die als „Home Use Program Edition“ gekennzeichnet ist. Um ein Home Use-Programm-Nutzer zu sein, 

müssen alle der folgenden Bedingungen auf Sie zutreffen:  

•  Sie müssen das lizenzierte Gerät hauptsächlich innerhalb Ihrer Privatwohnung verwenden.  

•  Sie müssen Mitarbeiter einer Organisation sein, die über einen Microsoft-Volumenlizenzvertrag mit 

Software Assurance verfügt.  

•  Sie müssen der Nutzer einer lizenzierten Kopie der Software oder eines Produktes, das die Software 

enthält, mit aktiver Software Assurance sein.  

a. 11. GEOGRAFISCHE EINSCHRÄNKUNGEN. Wenn die Software als eine Aktivierung in einer bestimmten geografischen 

Region erfordernd gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in der geografischen Region aktivieren, die auf 

der Softwareverpackung angegeben ist. Außerhalb dieser Region können Sie die Software möglicherweise nicht 

aktivieren. Weitere Informationen zu geografischen Einschränkungen finden Sie unter 

www.microsoft.com/howtotell/geo/ . 

b. 12. UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software müssen Sie zuerst über eine 

Lizenz für die Software verfügen, die für das Upgrade oder die Konvertierung geeignet ist. Nach dem Upgrade oder 

http://www.microsoft.com/licensing/userights
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der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die 

Konvertierung ausgeführt haben. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die 

frühere Version der Software zu verwenden, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben.  

c. 13. LIZENZNACHWEIS („Proof of License“ oder „POL“).  

a. Originaler Lizenznachweis („Proof of License“ oder „POL“). Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen 

Medien erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label (Certificate of Authenticity) von Microsoft 

mit dem beiliegenden originalen Product Key sowie Ihr Kaufnachweis. Wenn Sie die Software online gekauft und 

heruntergeladen haben, ist Ihr Lizenznachweis der originale Product Key von Microsoft für die Software, den Sie 

beim Kauf erhalten haben, sowie Ihr Kaufnachweis von einem autorisierten elektronischen Lieferanten originaler 

Microsoft-Software. Ein Kaufnachweis unterliegt möglicherweise einer Überprüfung anhand der Aufzeichnungen 

Ihres Händlers. 

b. Upgrade- oder Konvertierungslizenz. Wenn Sie ein Upgrade oder eine Konvertierung der Software ausführen, ist 

Ihr Lizenznachweis Folgendes:  

•  der originale Lizenznachweis für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung 

ausgeführt haben, und 

•  der originale Lizenznachweis für die Software, zu der Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt 

haben.  

c. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter www.howtotell.com. 

a. 14. NEUZUWEISUNG ZU EINEM ANDEREN GERÄT. Sie sind berechtigt, die Lizenz beliebig oft einem anderen Gerät 

neu zuzuweisen, jedoch nicht öfter als einmal alle 90 Tage. Wenn Sie eine Neuzuweisung ausführen, wird das 

entsprechende andere Gerät das „lizenzierte Gerät“. Wenn Sie das lizenzierte Gerät aufgrund eines Hardwarefehlers 

außer Dienst stellen, sind Sie berechtigt, die Lizenz früher neu zuzuweisen.  

b. 15. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

c. 16. SUPPORTSERVICES. Microsoft stellt Supportservices für die Software bereit, die unter 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden.  

d. 17. GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag (einschließlich der Garantie weiter unten), alle im Lieferumfang der 

Software enthaltenen Nachträge oder Ergänzungsvereinbarungen sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete 

Ergänzungen, Updates, internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software 

und die Supportservices dar.  

e. 18. ANWENDBARES RECHT. 

f. a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz 

des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht. 

g. b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, 

gelten die Gesetze dieses Landes.  

h. 19. RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den 

Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im 
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Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich 

aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes er geben, sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht 

zulassen. 

i. 20. BESCHRÄNKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. Sie können von Microsoft und deren Lieferanten 

nur einen Ersatz für direkte Schäden bis zu dem Betrag erhalten, den Sie für die Software gezahlt haben. Sie können 

keinen Ersatz für andere Schäden erhalten, einschließlich Folgeschäden, Schäden aus entgangenem Gewinn, 

spezielle, indirekte oder zufällige Schäden.  

Diese Beschränkung gilt für: 

•  jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich 

Code) auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

•  Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie gilt auch: 

•  wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises für die Software Sie 

nicht vollständig für Verluste entschädigt  

•  wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte wissen müssen.  

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Folge- oder zufälligen Schäden 

nicht. Daher gilt die obige Beschränkung oder der obige Ausschluss möglicherweise nicht für Sie. Obige 

Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil Ihr Land 

den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen Schäden 

nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben haben, 

findet die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ 

auf Sie keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher 

Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden 

Regelungen:    Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem 

Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den 

gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software 

jedoch in Deutschland erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn M icrosoft 

eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 

überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf 

deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die 

Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen 

haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  

 

************************************************************************************ 

BESCHRÄ NKTE GARA NTIE 

1. A. BESCHRÄ NKTE GARA NTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im Wesentlichen 

arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software erhalten.  

2. B. LA UFZEIT DER GA RA NTIE; GA RA NTIEEMPFÄ NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN. Die beschränkte Garantie gilt ein Jahr ab dem Erwerb der Software durch den 

ersten Nutzer. Wenn Sie während dieses Jahres Ergänzungen, Updates oder Ersatzsoftware erhalten, 

fallen diese für den Rest des Garantiezeitraums oder 30 Tage lang unter die beschränkte Garantie, 

wobei der längere Zeitraum maßgeblich ist. Wenn der erste Nutzer die Software überträgt, gilt für den 

Empfänger der restliche Zeitraum der Garantie.  



Im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang gelten Implied Warrant ies oder Implied 

Guarantees (konkludente Gewährleistungen oder Garantien) nur während der Laufzeit der 

beschränkten Garantie. Einige Bundesstaaten gestatten keine zeit liche Begrenzung einer Implied 

Warranty. Daher gelten die vorstehenden Beschränkungen möglicherweise nicht für Sie. Sie gelten 

möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil einige Länder unter Umständen keine zeit liche 

Begrenzung einer Implied Warranty oder Implied Guarantee gestatten.    In DEUTSCHLA ND und in 

ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied Guarantees, wie es im 

vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

1. C. GA RA NTIEA USSCHLÜSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen 

(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse außerhalb zumutbarer 

Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.  

2. D. ANSPRÜCHE BEI VERLETZUNG DER GA RA NTIE. Microsoft wird die Software kostenlos nachbessern 

oder nachliefern. Wenn Microsoft sie nicht nachbessern oder nachliefern kann, wird Microsoft den 

Betrag zurückerstatten, der auf Ihrer Quittung für die Software ausgewiesen ist. Microsoft wird 

außerdem Ergänzungen, Updates und Ersatzsoftware kostenlos nachbessern oder nachliefern. Wenn 

Microsoft sie nicht nachbessern oder nachliefern kann, wird Microsoft den von Ihnen gegebenenfalls 

dafür gezahlten Betrag zurückerstatten. Sie sind verpflichtet, die Software zu deinstallieren und mit 

den dazugehörigen Medien und anderen Materialien und einem Kaufnachweis an Microsoft 

zurückzugeben, um eine Rückerstattung zu erhalten. Dies sind Ihre einzigen Ansprüche im Falle einer 

Verletzung der beschränkten Garantie.  

3. E. VERBRA UCHERRECHTE NICHT BERÜHRT. Möglicherweise haben Sie unter den örtlich anwendbaren 

Gesetzen zusätzliche Verbraucherrechte, die durch diesen Vertrag nicht abgeändert werden können.  

4. F. GA RA NTIEVERFA HREN. Für Garantieleistungen benötigen Sie einen Kaufnachweis.  

5. 1. Vereinigte Staaten und Kanada. Für Garantieleistungen oder Informationen darüber, wie Sie 

eine Rückerstattung für in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten 

können, wenden Sie sich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:  

•  (800) MICROSOFT 

•  Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, 

USA oder 

•  www.microsoft.com/info/nareturns.htm. 

1. 2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in 

Afrika erworben haben, gewährt Microsoft Ireland Operations Limited diese beschränkte Garantie. 

Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an eine der 

folgenden Adressen: 

•  Microsoft Ireland Operat ions Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 

Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder 

•  die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land (siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder 

für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0).  

1. 3. Außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afrikas. Wenn 

Sie die Software außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und 

Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land (siehe 

unter www.microsoft.com/worldwide). 

2. G. KEINE A NDEREN GA RA NTIEN. Die beschränkte Garantie ist die einzige direkte Garantie von 

Microsoft. Microsoft gewährt keine anderen ausdrücklichen Gewährleistungen oder Garantien. Im 
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durch das örtlich anwendbare Recht gestatteten Umfang schließt Microsoft Implied Warrant ies der 

Handelsüblichkeit, Eignung für einen best immten Zweck und Nichtverletzung von Rechten Dritter aus. 

Wenn Ihnen das örtlich anwendbare Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warrant ies oder 

Implied Guarantees gewährt, sind Ihre Ansprüche in der oben stehenden Klausel „Ansprüche bei 

Verletzung der Garantie“ beschrieben, soweit das örtlich anwendbare Recht dies gestattet.    In 

DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Sätzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

3. H. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES FÜR VERLETZUNGEN DER GA RA NTIE. 

Die oben stehende Klausel „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ gilt für Verletzungen 

dieser beschränkten Garantie.  

Diese Garantie gewährt Ihnen bestimmte Rechte; möglicherweise stehen Ihnen je nach Staat 

weitergehende Rechte zu. Sie können auch von Land zu Land unterschiedliche weitergehende Rechte 

haben.    In DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sätze folgendermaßen 

näher spezifiziert: Diese beschränkte Garantie verleiht Ihnen bestimmte Rechte zusätzlich zu Ihren 

gesetzlichen Rechten nach deutschem und österreichischem Recht.  

 



ABSCHNITT 3 

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Office für Mac Home and Student 2011, Service Pack 1 

Diese Lizenzbest immungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer 

anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). 

Bitte lesen Sie die Lizenzbest immungen aufmerksam durch. Sie gelten für die diesen Lizenzbest immungen 

beiliegende Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle 

von Microsoft diesbezüglich angebotenen 

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste 

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Best immungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN. GEBEN SIE DIESE STATTDESSEN 

DEM EINZELHÄNDLER GEGEN RÜCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KAUFPREISES ZURÜCK. Wenn Sie dort 

keine Rückerstattung des Kaufpreises erhalten können, wenden Sie sich an Microsoft oder an die 

Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land,  siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland 

unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG EINIGER FEATURES AUCH ALS IHRE ZUSTIMMUNG ZUR 

ÜBERTRAGUNG BESTIMMTER STANDARDCOMPUTERINFORMATIONEN FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE. 

WENN S IE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NACHFOLGEND AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR 

JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

a. 1. ÜBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerät lizenziert. Eine Hardwarepartition oder ein Blade 

wird als separates Gerät betrachtet.  

a. 2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

b. a. Eine Kopie pro Gerät. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf einem Gerät zu installieren. Dieses 

Gerät ist das „lizenzierte Gerät“.  

c. b. Lizenziertes Gerät. Sie dürfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät nutzen.  

d. c. Office für Mac Home and Student 2011 Family Pack:  

i. i. Lizenzrechte: Bei als „Home and Student Family Pack“ gekennzeichneter Software sind Sie berechtigt, 

eine Kopie der Software auf bis zu drei lizenzierten Geräten in Ihrem Haushalt zur Verwendung durch 

Personen, die dort ihren Hauptwohnsitz haben, zu installieren.  

ii. ii. Übertragungsrechte: Der erste Nutzer der Software ist berechtigt, die Software mit diesem Vertrag 

einmalig direkt an Dritte zu übertragen. Vor jeder gestatteten Übertragung muss sich die andere Partei damit 

einverstanden erklären, dass dieser Vertrag für die Übertragung und Verwendung der Software gilt.  Der erste 

Nutzer ist verpflichtet, die Software zu deinstallieren, bevor er sie separat vom Gerät überträgt.  Der erste 

Nutzer ist nicht berechtigt, Kopien zurückzubehalten. Sofern die Software ein Upgrade ist, muss jede 

Übertragung auch alle früheren Versionen der Software umfassen.  

http://www.microsoft.com/worldwide
http://www.microsoft.com/germany


e. d. Die Software darf nicht für kommerzielle, gemeinnützige oder Einnahmen erwirtschaftende Aktivitäten 

verwendet werden. 

f. e. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit lizenziert. Sie sind 

nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf unterschiedlichen Geräten zu installieren.  

g. 3. ZUSÄTZLICHE LIZENZANFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.  

h. a. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Geräts ist berechtigt, von einem beliebigen 

anderen Gerät aus auf die auf dem lizenzierten Gerät installierte Software zuzugreifen und sie von diesem Gerät 

aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen 

Supportservices bereitzustellen. Sie benötigen keine zusätzlichen Lizenzen für diesen Zugriff. Keine andere Person 

ist berechtigt, die Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu 

verwenden.  

i. b. Schriftartkomponenten. Während die Software ausgeführt wird, sind Sie berechtigt, ihre Schriftarten zum 

Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem berechtigt:  

•  Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschränkungen in den Schriftarten 

erlaubt wird 

•  temporäres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes Ausgabegerät, um das 

Drucken von Inhalt zu unterstützen.  

a. c. Test und Konvertierung. Möglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software auf 

Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung der Software sind auf den Testzeitraum beschränkt. Testsoftware 

und Länge des Testzeitraums werden während des Aktivierungsvorgangs dargeleg t. Möglicherweise verfügen Sie 

über die Option, Ihre Testrechte in unbefristete Rechte zu konvertieren, sowohl vor als auch nach dem Ende des 

Testzeitraums. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung kann die Testsoftware nicht mehr 

ausgeführt werden.  

b. d. Medienelemente und Vorlagen. Sie sind berechtigt, Bilder, ClipArt, Animationen, Ton, Musik, Shapes, 

Videoclips und Vorlagen, die mit der Software bereitgestellt werden und für eine entsprechende Verwendung 

gekennzeichnet sind, zu kopieren und in von Ihnen erstellten Dokumenten und Projekten zu verwenden. Sie sind 

berechtigt, diese Dokumente und Projekte nichtkommerziell zu vertreiben. Wenn Sie diese Medienelemente oder 

Vorlagen zu irgendeinem anderen Zweck verwenden möchten, besuchen Sie 

www.microsoft.com/permission, um zu erfahren, ob eine entsprechende Verwendung gestattet ist.  

c. e. Multiplexing. Hardware oder Software, die Sie für Folgendes verwenden:  

•  Zusammenfassen von Verbindungen 

•  Umleiten von Informationen oder  

•  Verringern der Anzahl der Geräte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie verwenden  

(manchmal als „Multiplexing“ oder „Pooling“ bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der erforderlichen Lizenzen 

jeglicher Art. 

a. f. Entwicklungstools. Die Software enthält möglicherweise Microsoft Visual Basic Tools oder andere 

Entwicklungstools. Sie dürfen in der Software enthaltene Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme 

mit der Software zu entwerfen, zu entwickeln, zu testen, zu verwenden und vorzuführen.  

b. 4. OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem bestimmten 

Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur Software und zum Gerät an 

Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, die Sprache und der Product Key der 

Software, die Internetprotokolladresse des Geräts sowie Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Geräts 

abgeleitet werden. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. 

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLÄREN S IE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN 
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EINVERSTANDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen Sie vor der Aktivierung über das Recht, 

die während des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum für die Aktivierung zulässigen 

Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWARE 

NACH DEM FÜR DIE AKTIVIERUNG ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte 

Verwendung der Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU UMGEHEN. 

Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen möglicherweise Internet- und 

Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers oder der Software Änderungen vorgenommen 

haben, müssen Sie die Software möglicherweise erneut aktivieren.  

c. 5. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Sofern in einem 

Dienst beiliegenden Materialien nichts anderes vermerkt ist, ist Microsoft berechtigt, diese Dienste jederzeit zu ändern 

oder zu kündigen.  

d. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung von Office für 

Mac 2011 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine Verbindung mit Computersystemen 

von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die 

Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. 

Weitere Informationen zu diesen Features finden Sie in der Datenschutzerklärung zu Office für Mac 2011. 

DURCH DIE VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLÄREN S IE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER 

INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifizie ren oder 

Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, 

den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des 

Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen.  

•  Microsoft AutoUpdate-Feature für Mac. Bei AutoUpdate handelt es sich um ein Feature, das durch 

Bereitstellen von Softwareupdates über das Internet direkt auf Ihrem Computer dazu beiträgt, Ihre 

Microsoft-Software auf dem neuesten Stand zu halten. Mithilfe von AutoUpdate können Sie auswählen, ob 

manuell oder automatisch nach verfügbaren Updates gesucht werden soll. Anschließend wird eine Liste mit 

Updates angezeigt, aus denen Sie die zu installierenden Updates auswählen können. Weitere Informationen 

zu diesem Feature finden Sie auf der Website von Office für Mac. 

•  Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen und Ihnen 

bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, Onlineunterstützung und 

Appshelp. Sie können sich entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures verwenden möchten oder nicht.  

•  Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen Zertifikaten wird die 

Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die nach dem X.509-Standard 

verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um Dateien und Makros digital zu signieren und 

so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des 

Internets ab und aktualisiert Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist.  

a. b. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, Fehlerberichte und 

Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, 

diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die 

Informationen verwenden, um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

a. c. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise zu 

verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind 

nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

a. 6. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur 

einige Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software 

nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen 

ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle technischen Beschränkungen 
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der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/licensing/userights. Sie sind nicht dazu berechtigt: 

•  technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

•  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei 

denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet  

•  eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren 

Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

•  die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

•  die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen 

•  die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

a. 7. SICHERUNGSKOPIE.  

a. Medien. Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, sind Sie berechtigt, eine 

Sicherungskopie der Medien zu erstellen. Sie dürfen diese nur zur erneuten Installation der Software auf dem 

lizenzierten Gerät verwenden.  

b. Elektronischer Download. Wenn Sie die Software online erworben und heruntergeladen haben, sind Sie berechtigt, 

eine Kopie der Software auf einer CD oder anderen Medien anzufertigen, um die Software auf dem lizenzierten 

Gerät zu installieren. Sie sind außerdem berechtigt, diese zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten 

Gerät zu verwenden.  

a. 8. DOKUMENTATION. Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr internes Netzwerk 

verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu kopieren und zu verwenden.  

b. 9. NICHT ZUM WEITERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE („Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“). 

Software, die als „Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“ (Not for Resale) gekennzeichnet ist, dürfen Sie 

nicht verkaufen.  

a. 10. GEOGRAFISCHE EINSCHRÄNKUNGEN. Wenn die Software als eine Aktivierung in einer bestimmten geografischen 

Region erfordernd gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in der geografischen Region aktivieren, die auf 

der Softwareverpackung angegeben ist. Außerhalb dieser Region können Sie die Software möglicherweise nicht 

aktivieren. Weitere Informationen zu geografischen Einschränkungen finden Sie unter 

www.microsoft.com/howtotell/geo/ . 

b. 11. UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software müssen Sie zuerst über eine 

Lizenz für die Software verfügen, die für das Upgrade oder die Konvertierung geeignet ist. Nach dem Upgrade oder 

der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die 

Konvertierung ausgeführt haben. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die 

frühere Version der Software zu verwenden, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben.  

c. 12. LIZENZNACHWEIS („Proof of License“ oder „POL“).  

a. Originaler Lizenznachweis („Proof of License“ oder „POL“). Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen 

Medien erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label (Certificate of Authenticity) von Microsoft 

mit dem beiliegenden originalen Product Key sowie Ihr Kaufnachweis. Wenn Sie die Software o nline gekauft und 

heruntergeladen haben, ist Ihr Lizenznachweis der originale Product Key von Microsoft für die Software, den Sie 

beim Kauf erhalten haben, sowie Ihr Kaufnachweis von einem autorisierten elektronischen Lieferanten originaler 

Microsoft-Software. Ein Kaufnachweis unterliegt möglicherweise einer Überprüfung anhand der Aufzeichnungen 

Ihres Händlers. 

b. Upgrade- oder Konvertierungslizenz. Wenn Sie ein Upgrade oder eine Konvertierung der Software ausführen, ist 

Ihr Lizenznachweis Folgendes:  
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•  der originale Lizenznachweis für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung 

ausgeführt haben, und 

•  der originale Lizenznachweis für die Software, zu der Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt 

haben.  

c. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter www.howtotell.com. 

a. 13. NEUZUWEISUNG ZU EINEM ANDEREN GERÄT. Sie sind berechtigt, die Lizenz beliebig oft einem anderen Gerät 

neu zuzuweisen, jedoch nicht öfter als einmal alle 90 Tage. Wenn Sie eine Neuzuweisung ausführen, wird das 

entsprechende andere Gerät das „lizenzierte Gerät“. Wenn Sie das lizenzierte Gerät aufgrund eines Hardwarefehlers 

außer Dienst stellen, sind Sie berechtigt, die Lizenz früher neu zuzuweisen.  

b. 14. ÜBERTRAGUNG AN DRITTE. Der erste Nutzer der Software ist berechtigt, die Software mit diesem Vertrag 

einmalig direkt an Dritte zu übertragen. Vor jeder gestatteten Übertragung muss sich die andere Partei damit 

einverstanden erklären, dass dieser Vertrag für die Übertragung und Verwendung der Software gilt. Der erste Nutzer 

ist verpflichtet, die Software zu deinstallieren, bevor er sie separat vom Gerät überträgt. Der erste Nutzer ist nicht 

berechtigt, Kopien zurückzubehalten. Sofern die Software ein Upgrade ist, muss jede Übertragung auch alle früheren 

Versionen der Software umfassen.  

c. 15. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

d. 16. SUPPORTSERVICES. Microsoft stellt Supportservices für die Software bereit, die unter 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden.  

e. 17. GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag (einschließlich der Garantie weiter unten), alle im Lieferumfang der 

Software enthaltenen Nachträge oder Ergänzungsvereinbarungen sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete 

Ergänzungen, Updates, internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software 

und die Supportservices dar.  

f. 18. ANWENDBARES RECHT. 

g. a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz 

des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

h. b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, 

gelten die Gesetze dieses Landes.  

i. 19. RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den 

Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im 

Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich 

aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben, sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht 

zulassen. 

j. 20. BESCHRÄNKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. Sie können von Microsoft und deren Lieferanten 

nur einen Ersatz für direkte Schäden bis zu dem Betrag erhalten, den Sie für die Software gezahlt haben. Sie können 

keinen Ersatz für andere Schäden erhalten, einschließlich Folgeschäden, Schäden aus entgangenem Gewinn, 

spezielle, indirekte oder zufällige Schäden.  

Diese Beschränkung gilt für: 
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•  jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich 

Code) auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

•  Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerla ubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie gilt auch: 

•  wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises für die Software Sie 

nicht vollständig für Verluste entschädigt  

•  wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte wissen müssen.  

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Folge- oder zufälligen Schäden 

nicht. Daher gilt die obige Beschränkung oder der obige Ausschluss möglicherweise nicht für Sie. Obige 

Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil Ihr Land 

den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen Schäden 

nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben haben, 

findet die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ 

auf Sie keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher 

Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden 

Regelungen:    Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem 

Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den 

gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software 

jedoch in Deutschland erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft 

eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 

überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf 

deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die 

Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen 

haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  

 

************************************************************************************  

BESCHRÄ NKTE GARA NTIE 

1. A. BESCHRÄ NKTE GARA NTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im Wesentlichen 

arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software erhalten.  

2. B. LA UFZEIT DER GA RA NTIE; GA RA NTIEEMPFÄ NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN. Die beschränkte Garantie gilt 90 Tage ab dem Erwerb der Software durch den 

ersten Nutzer. Wenn Sie während dieser 90 Tage Ergänzungen, Updates oder Ersatzsoftware erhalten, 

fallen diese für den Rest des Garantiezeitraums oder 30 Tage lang unter  die beschränkte Garantie, 

wobei der längere Zeitraum maßgeblich ist. Wenn der erste Nutzer die Software überträgt, gilt für den 

Empfänger der restliche Zeitraum der Garantie.  

Im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang gelten Implied Warrant ies oder  Implied 

Guarantees (konkludente Gewährleistungen oder Garantien) nur während der Laufzeit der 

beschränkten Garantie. Einige Bundesstaaten gestatten keine zeit liche Begrenzung einer Implied 

Warranty. Daher gelten die vorstehenden Beschränkungen möglicherwe ise nicht für Sie. Sie gelten 

möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil einige Länder unter Umständen keine zeit liche 

Begrenzung einer Implied Warranty oder Implied Guarantee gestatten.    In DEUTSCHLA ND und in 

ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied Guarantees, wie es im 

vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  



1. C. GA RA NTIEA USSCHLÜSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen 

(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse außerhalb zumutbarer 

Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.  

2. D. ANSPRÜCHE BEI VERLETZUNG DER GA RA NTIE. Microsoft wird die Software kostenlos nachbessern 

oder nachliefern. Wenn Microsoft sie nicht nachbessern oder nachliefern kann, wird Microsoft den 

Betrag zurückerstatten, der auf Ihrer Quittung für die Software ausgewiesen ist. Microsoft wird 

außerdem Ergänzungen, Updates und Ersatzsoftware kostenlos nachbessern oder nachliefern. Wenn 

Microsoft sie nicht nachbessern oder nachliefern kann, wird Microsoft den von Ihnen gegebenenfalls 

dafür gezahlten Betrag zurückerstatten. Sie sind verpflichtet, die Software zu deinstallieren und mit 

den dazugehörigen Medien und anderen Materialien und einem Kaufnachweis an Microsoft 

zurückzugeben, um eine Rückerstattung zu erhalten. Dies sind Ihre einzigen Anspr üche im Falle einer 

Verletzung der beschränkten Garantie.  

3. E. VERBRA UCHERRECHTE NICHT BERÜHRT. Möglicherweise haben Sie unter den örtlich anwendbaren 

Gesetzen zusätzliche Verbraucherrechte, die durch diesen Vertrag nicht abgeändert werden können.  

4. F. GA RA NTIEVERFA HREN. Für Garantieleistungen benötigen Sie einen Kaufnachweis.  

5. 1. Vereinigte Staaten und Kanada. Für Garantieleistungen oder Informationen darüber, wie Sie 

eine Rückerstattung für in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten 

können, wenden Sie sich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:  

•  (800) MICROSOFT 

•  Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, 

USA oder 

•  www.microsoft.com/info/nareturns.htm. 

1. 2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in 

Afrika erworben haben, gewährt Microsoft Ireland Operations Limited d iese beschränkte Garantie. 

Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an eine der 

folgenden Adressen: 

•  Microsoft Ireland Operat ions Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 

Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder 

•  die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land (siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder 

für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0).  

1. 3. Außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afr ikas. Wenn 

Sie die Software außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und 

Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land (siehe 

unter www.microsoft.com/worldwide). 

2. G. KEINE A NDEREN GA RA NTIEN. Die beschränkte Garantie ist die einzige direkte Garantie von 

Microsoft. Microsoft gewährt keine anderen ausdrücklichen Gewährleistungen oder Garantien. Im 

durch das örtlich anwendbare Recht gestatteten Umfang schließt Microsoft Implied Warrant ies der 

Handelsüblichkeit, Eignung für einen best immten Zweck und Nichtverletzung von Rechten Dritter aus. 

Wenn Ihnen das örtlich anwendbare Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warrant ies oder 

Implied Guarantees gewährt, sind Ihre Ansprüche in der oben stehenden Klausel „Ansprüche bei 

Verletzung der Garantie“ beschrieben, soweit das örtlich anwendbare Recht dies gestattet.    In 

DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Sätzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden. 

3. H. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES FÜR VERLETZUNGEN DER GA RA NTIE. 
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Die oben stehende Klausel „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ gilt für Verletzungen 

dieser beschränkten Garantie.  

Diese Garantie gewährt Ihnen bestimmte Rec hte; möglicherweise stehen Ihnen je nach Staat 

weitergehende Rechte zu. Sie können auch von Land zu Land unterschiedliche weitergehende Rechte 

haben.    In DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sätze folgendermaßen 

näher spezifiziert: Diese beschränkte Garantie verleiht Ihnen bestimmte Rechte zusätzlich zu Ihren 

gesetzlichen Rechten nach deutschem und österreichischem Recht.  



ABSCHNITT 4 

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Office für Mac Academic 2011, Service Pack 1 

Diese Lizenzbest immungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer 

anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). 

Bitte lesen Sie die Lizenzbest immungen aufmerksam durch. Sie gelten für die diesen Lizenzbest immungen 

beiliegende Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle 

von Microsoft diesbezüglich angebotenen 

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste 

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Best immungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN. GEBEN SIE DIESE STATTDESSEN 

DEM EINZELHÄNDLER GEGEN RÜCKERSTATTUNG ODER GUTSCHRIFT DES KAUFPREISES ZURÜCK. Wenn Sie dort 

keine Rückerstattung des Kaufpreises erhalten können, wenden Sie sich an Microsoft oder an die 

Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land,  siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland 

unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0. 

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG EINIGER FEATURES AUCH ALS IHRE ZUSTIMMUNG ZUR 

ÜBERTRAGUNG BESTIMMTER STANDARDCOMPUTERINFORMATIONEN FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

WENN S IE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NACHFOLGEND AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR 

JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

a. 1. ÜBERBLICK. Die Software wird auf der Basis pro Kopie pro Gerät lizenziert. Eine Hardwarepartition oder ein Blade 

wird als separates Gerät betrachtet.  

a. 2. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

b. a. Eine Kopie pro Gerät. Die Softwarelizenz wird dem Gerät, auf dem die Software anfänglich aktiviert wird, 

dauerhaft zugewiesen. Dieses Gerät ist das „lizenzierte Gerät“.  

c. b. Lizenziertes Gerät. Sie dürfen nur jeweils eine Kopie der Software auf dem lizenzierten Gerät nutzen. 

d. c. Trennung von Komponenten. Die Komponenten der Software werden als eine Einheit lizenziert. Sie sind 

nicht berechtigt, die Komponenten voneinander zu trennen und auf unterschiedlichen Geräten zu installieren.  

e. 3. ZUSÄTZLICHE LIZENZANFORDERUNGEN UND/ODER NUTZUNGSRECHTE.  

f. a. Remotezugriff. Der einzige Hauptnutzer des lizenzierten Geräts ist berechtigt, von einem beliebigen 

anderen Gerät aus auf die auf dem lizenzierten Gerät installierte Software zuzugreifen und sie von diesem Gerät 

aus zu verwenden. Sie sind berechtigt, anderen Personen den Zugriff auf die Software zu erlauben, um Ihnen 

Supportservices bereitzustellen. Sie benötigen keine zusätzlichen Lizenzen für diesen Zugriff. Keine andere Person 

ist berechtigt, die Software zur gleichen Zeit unter der gleichen Lizenz zu irgendeinem anderen Zweck zu 

verwenden.  

g. b. Schriftartkomponenten. Während die Software ausgeführt wird, sind Sie berechtigt, ihre Schriftarten zum 
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Anzeigen und Drucken von Inhalt zu verwenden. Sie sind nur zu Folgendem berechtigt:  

•  Einbetten von Schriftarten in Inhalt, wie dies von den Einbettungseinschränkungen in den Schriftarten 

erlaubt wird 

•  temporäres Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes Ausgabegerät, um das 

Drucken von Inhalt zu unterstützen. 

a. c. Test und Konvertierung. Möglicherweise wird ein Teil der Software oder die gesamte Software auf 

Testbasis lizenziert. Ihre Rechte zur Nutzung der Software sind auf den Testzeitraum beschränkt. Testsoftware 

und Länge des Testzeitraums werden während des Aktivierungsvorgangs dargelegt. Möglicherweise verfügen Sie 

über die Option, Ihre Testrechte in unbefristete Rechte zu konvertieren, sowohl vor als auch nach dem Ende des 

Testzeitraums. Nach dem Ablauf eines Testzeitraums ohne Konvertierung kann die Testsoftware nicht mehr 

ausgeführt werden.  

b. d. Medienelemente und Vorlagen. Möglicherweise haben Sie Zugriff auf Medienbilder, ClipArt, Animationen, 

Ton, Musik, Videoclips, Vorlagen und andere Formen von Inhalt („Medienelemente“), die m it der Software oder 

als Bestandteil eines zur Software gehörenden Dienstes bereitgestellt werden. Sie sind berechtigt, die 

Medienelemente zu kopieren und in Projekten und Dokumenten zu verwenden. Sie sind nicht berechtigt, (i) 

Kopien der Medienelemente alleine oder als Produkt zu verkaufen, zu lizenzieren oder zu vertreiben, wenn der 

Hauptwert des Produktes in den Medienelementen besteht, (ii) Ihren Kunden Rechte zur Weiterlizenzierung oder 

zum Weitervertrieb der Medienelemente zu gewähren, (iii) Medienele mente, die die Darstellung identifizierbarer 

Personen, Regierungen, Logos, Marken oder Embleme enthalten, zu kommerziellen Zwecken zu lizenzieren oder 

zu vertreiben oder diese Arten von Bildern auf eine Weise zu verwenden, die eine Billigung Ihres Produktes, Ihres 

Unternehmens oder Ihrer Aktivität oder einen Zusammenhang mit Ihrem Produkt, Ihrem Unternehmen oder Ihrer 

Aktivität nahelegen könnte, oder (iv) mithilfe der Medienelemente obszöne oder skandalöse Werke zu erstellen. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/permission. 

c. e. Multiplexing. Hardware oder Software, die Sie für Folgendes verwenden:  

•  Zusammenfassen von Verbindungen 

•  Umleiten von Informationen oder  

•  Verringern der Anzahl der Geräte oder Nutzer, die direkt auf die Software zugreifen oder sie verwenden  

(manchmal als „Multiplexing“ oder „Pooling“ bezeichnet), verringert nicht die Anzahl der erforderlichen Lizenzen 

jeglicher Art. 

a. f. Entwicklungstools. Die Software enthält möglicherweise Microsoft Visual Basic Tools oder andere 

Entwicklungstools. Sie dürfen in der Software enthaltene Entwicklungstools nur verwenden, um Ihre Programme 

mit der Software zu entwerfen, zu entwickeln, zu tes ten, zu verwenden und vorzuführen.  

b. 4. OBLIGATORISCHE AKTIVIERUNG. Durch die Aktivierung wird die Verwendung der Software einem bestimmten 

Gerät zugeordnet. Während der Aktivierung sendet die Software Informationen zur Software und zum Gerät an 

Microsoft. Zu diesen Informationen gehören die Version, die Lizenzversion, die Sprache und der Product Key der 

Software, die Internetprotokolladresse des Geräts sowie Informationen, die aus der Hardwarekonfiguration des Geräts 

abgeleitet werden. Weitere Informationen finden Sie unter www.microsoft.com/piracy/activation.mspx. 

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKLÄREN S IE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN 

EINVERSTANDEN. Wenn die Software ordnungsgemäß lizenziert ist, verfügen Sie vor der Aktivierung über das Recht, 

die während des Installationsvorgangs installierte Version der Software bis zum für die Aktivierung zulässigen 

Zeitpunkt zu verwenden. SOFERN DIE SOFTWARE NICHT AKTIVIERT WIRD, HABEN SIE KEIN RECHT, DIE SOFTWARE 

NACH DEM FÜR DIE AKTIVIERUNG ZULÄSSIGEN ZEITPUNKT ZU VERWENDEN. Damit soll die nicht lizenzierte 

Verwendung der Software verhindert werden. ES IST IHNEN NICHT GESTATTET, DIE AKTIVIERUNG ZU UMGEHEN. 

Sie können die Software über Internet oder Telefon aktivieren. Dabei fallen möglicherweise Internet- und 

Telefongebühren an. Wenn Sie an den Komponenten Ihres Computers oder der Software Änderungen vorgenommen 

haben, müssen Sie die Software möglicherweise erneut aktivieren.  

c. 5. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Sofern in einem 
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Dienst beiliegenden Materialien nichts anderes vermerkt ist, ist Microsoft berechtigt, diese Dienste jederzeit zu ändern 

oder zu kündigen.  

d. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung von Office für 

Mac 2011 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine Verbindung mit Computersystemen 

von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die 

Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können Sie diese Features abschalten oder nicht verwenden. 

Weitere Informationen zu diesen Features finden Sie in der Datenschutzerklärung zu Office für Mac 2011 . 

DURCH DIE VERWENDUNG DIESER FEATURES ERKLÄREN S IE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER 

INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder 

Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, 

den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des 

Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen.  

•  Microsoft AutoUpdate-Feature für Mac. Bei AutoUpdate handelt es sich um ein Feature, das durch 

Bereitstellen von Softwareupdates über das Internet direkt auf Ihrem Computer dazu beiträgt, Ihre 

Microsoft-Software auf dem neuesten Stand zu halten. Mithilfe von AutoUpdate können Sie auswählen, ob 

manuell oder automatisch nach verfügbaren Updates gesucht werden soll. Anschließend wird eine Liste mit 

Updates angezeigt, aus denen Sie die zu installierenden Updates auswählen können. Weitere Informationen 

zu diesem Feature finden Sie auf der Website von Office für Mac. 

•  Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen und Ihnen 

bereitstellen. Beispiele für diese Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, Onlineunterstützung und 

Appshelp. Sie können sich entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures verwenden möchten oder nicht.  

•  Digitale Zertifikate. Die Software verwendet digitale Zertifikate. Mit diesen digitalen Zertifikaten wird die 

Identität von Internetnutzern bestätigt, die Informationen senden, die nach dem X.509-Standard 

verschlüsselt sind. Sie können außerdem verwendet werden, um Dateien und Makros digital zu signieren und 

so die Integrität und Herkunft der Dateiinhalte zu überprüfen. Die Software ruft Zertifikate mithilfe des 

Internets ab und aktualisiert Zertifikatsperrlisten mithilfe des Internets, wenn dieses verfügbar ist.  

a. b. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, Fehlerberic hte und 

Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, 

diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die 

Informationen verwenden, um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

b. c. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise zu 

verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind 

nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

a. 6. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur 

einige Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software 

nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gi bt Ihnen 

ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle technischen Beschränkungen 

der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/licensing/userights. Sie sind nicht dazu berechtigt: 

•  technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

•  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblie ren, es sei 

denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet  

•  eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren 

Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen 
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•  die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

•  die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen 

•  die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

a. 7. SICHERUNGSKOPIE.  

a. Medien. Wenn Sie die Software auf einer CD oder anderen Medien erworben haben, sind Sie berechtigt, eine 

Sicherungskopie der Medien zu erstellen. Sie dürfen diese nur zur erneuten Installation der Software auf dem 

lizenzierten Gerät verwenden.  

b. Elektronischer Download. Wenn Sie die Software online erworben und heruntergeladen haben, sind Sie berechtigt, 

eine Kopie der Software auf einer CD oder anderen Medien anzufertigen, um die Software auf dem lizenzierten 

Gerät zu installieren. Sie sind außerdem berechtigt, diese zur erneuten Installation der Software auf dem lizenzierten 

Gerät zu verwenden.  

a. 8. DOKUMENTATION. Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr internes Netzwerk 

verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu kopieren und zu verwenden.  

b. 9. NICHT ZUM WEITERVERKAUF BESTIMMTE SOFTWARE („Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“). 

Software, die als „Nicht zum Weiterverkauf bestimmt“ oder „NFR“ (Not for Resale) gekennzeichnet ist, dürfen Sie 

nicht verkaufen.  

c. 10. SOFTWARE ALS SCHULVERSION. Um Software zu verwenden, die als „Academic“ gekennzeichnet ist, müssen Sie 

„eine Berechtigte Benutzerin oder ein Berechtigter Benutzer einer anerkannten Ausbildungseinrichtung“ sein. Wenn 

Sie nicht wissen, ob Sie eine berechtigte Benutzerin oder ein berechtigter Benutzer einer anerkannten 

Ausbildungseinrichtung sind, besuchen Sie www.microsoft.com/germany/bildung, oder wenden Sie sich an 

Microsoft oder an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land.  

d. 11. GEOGRAFISCHE EINSCHRÄNKUNGEN. Wenn die Software als eine Aktivierung in einer bestimmten geografischen 

Region erfordernd gekennzeichnet ist, dürfen Sie diese Software nur in der geografischen Region aktivieren, die auf 

der Softwareverpackung angegeben ist. Außerhalb dieser Region können Sie die Software möglicherweise nicht 

aktivieren. Weitere Informationen zu geografischen Einschränkungen finden Sie unter 

www.microsoft.com/howtotell/geo/ . 

e. 12. UPGRADE ODER KONVERTIERUNG. Zum Upgraden oder Konvertieren von Software müssen Sie zuerst über eine 

Lizenz für die Software verfügen, die für das Upgrade oder die Konvertierung geeignet ist. Nach dem Upgrade oder 

der Konvertierung ersetzt dieser Vertrag den Vertrag für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die 

Konvertierung ausgeführt haben. Nach dem Upgrade oder der Konvertierung sind Sie nicht mehr berechtigt, die 

frühere Version der Software zu verwenden, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt haben.  

f. 13. LIZENZNACHWEIS („Proof of License“ oder „POL“).  

a. Originaler Lizenznachweis („Proof of License“ oder „POL“). Wenn Sie die Software  auf einer CD oder anderen 

Medien erworben haben, ist Ihr Lizenznachweis das originale COA Label (Certificate of Authenticity) von Microsoft 

mit dem beiliegenden originalen Product Key sowie Ihr Kaufnachweis. Wenn Sie die Software online gekauft und 

heruntergeladen haben, ist Ihr Lizenznachweis der originale Product Key von Microsoft für die Software, den Sie 

beim Kauf erhalten haben, sowie Ihr Kaufnachweis von einem autorisierten elektronischen Lieferanten originaler 

Microsoft-Software. Ein Kaufnachweis unterliegt möglicherweise einer Überprüfung anhand der Aufzeichnungen 

Ihres Händlers. 

b. Upgrade- oder Konvertierungslizenz. Wenn Sie ein Upgrade oder eine Konvertierung der Software ausführen, ist 

Ihr Lizenznachweis Folgendes:  

•  der originale Lizenznachweis für die Software, von der aus Sie das Upgrade oder die Konvertierung 

ausgeführt haben, und 

•  der originale Lizenznachweis für die Software, zu der Sie das Upgrade oder die Konvertierung ausgeführt 
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haben.  

c. Informationen zum Identifizieren originaler Microsoft-Software finden Sie unter www.howtotell.com. 

a. 14. ÜBERTRAGUNG AN DRITTE. Sie dürfen die Software nur mit dem lizenzierten Gerät, dem COA Label und diesem 

Vertrag direkt an Dritte übertragen. Vor der Übertragung muss sich die andere Partei damit einverstanden erklären, 

dass dieser Vertrag für die Übertragung und Verwendung der Software gilt. Sie sind nicht berechtigt, Kopien 

zurückzubehalten.  

b. 15. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

c. 16. SUPPORTSERVICES. Microsoft stellt Supportservices für die Software bereit, die unter 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx beschrieben werden.  

d. 17. GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag (einschließlich der Garantie weiter unten), alle im Lieferumfang der 

Software enthaltenen Nachträge oder Ergänzungsvereinbarungen sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete 

Ergänzungen, Updates, internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software 

und die Supportservices dar.  

e. 18. ANWENDBARES RECHT. 

f. a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz 

des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

g. b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, 

gelten die Gesetze dieses Landes.  

h. 19. RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den 

Gesetzen Ihres Staates oder Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im 

Hinblick auf die Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich 

aus den Gesetzen Ihres Staates oder Landes ergeben, sofern die Gesetze Ihres Staates oder Landes dies nicht 

zulassen. 

i. 20. BESCHRÄNKUNG UND AUSSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. Sie können von Microsoft und deren Lieferanten 

nur einen Ersatz für direkte Schäden bis zu dem Betrag erhalten, den Sie für die Software gezahlt haben. Sie können 

keinen Ersatz für andere Schäden erhalten, einschließlich Folgeschäden, Schäden aus entgangenem Gewinn, 

spezielle, indirekte oder zufällige Schäden.  

Diese Beschränkung gilt für: 

•  jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich 

Code) auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

•  Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerla ubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie gilt auch: 

•  wenn Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des Kaufpreises für die Software Sie 
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nicht vollständig für Verluste entschädigt  

•  wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte wissen müssen.  

Einige Staaten gestatten den Ausschluss oder die Beschränkung von Folge- oder zufälligen Schäden 

nicht. Daher gilt die obige Beschränkung oder der obige Ausschluss möglicherweise nicht für Sie. Obige 

Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil Ihr Land 

den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen Schäden 

nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben haben, 

findet die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ 

auf Sie keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher 

Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden 

Regelungen:    Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem 

Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den 

gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software 

jedoch in Deutschland erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft 

eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 

überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf 

deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die 

Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen 

haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  

 

************************************************************************************  

BESCHRÄ NKTE GARA NTIE 

1. A. BESCHRÄ NKTE GARA NTIE. Wenn Sie die Anweisungen befolgen, wird die Software im Wesentlichen 

arbeiten wie in den Microsoft-Materialien beschrieben, die Sie in oder mit der Software erhalten.  

2. B. LA UFZEIT DER GA RA NTIE; GA RA NTIEEMPFÄ NGER; DA UER VON KONKLUDENTEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN. Die beschränkte Garantie gilt 90 Tage ab dem Erwerb der Software durch den 

ersten Nutzer. Wenn Sie während dieser 90 Tage Ergänzungen, Updates oder Ersatzsoftware erhalten, 

fallen diese für den Rest des Garantiezeitraums oder 30 Tage lang unter die beschränkte Garantie, 

wobei der längere Zeitraum maßgeblich ist. Wenn der erste Nutzer die Software überträgt, gilt für den 

Empfänger der restliche Zeitraum der Garantie.  

Im durch das anwendbare Recht zugelassenen Umfang gelten Implied Warrant ies oder Implied 

Guarantees (konkludente Gewährleistungen oder Garantien) nur während der Laufzeit der 

beschränkten Garantie. Einige Bundesstaaten gestatten keine zeit liche Begrenzung einer Implied 

Warranty. Daher gelten die vorstehenden Beschränkungen möglicherweise nicht für Sie . Sie gelten 

möglicherweise auch deshalb nicht für Sie, weil einige Länder unter Umständen keine zeit liche 

Begrenzung einer Implied Warranty oder Implied Guarantee gestatten.    In DEUTSCHLA ND und in 

ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied Guarantees, wie es im 

vorstehenden zweiten Unterabschnitt von Abschnitt B dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

1. C. GA RA NTIEA USSCHLÜSSE. Diese Garantie deckt keine Probleme ab, die durch Ihre Handlungen 

(oder unterlassenen Handlungen), die Handlungen anderer oder Ereignisse außerhalb zumutbarer 

Einflussnahme von Microsoft verursacht werden.  

2. D. ANSPRÜCHE BEI VERLETZUNG DER GA RA NTIE. Microsoft wird die Software kostenlos nachbessern 

oder nachliefern. Wenn Microsoft sie nicht nachbessern oder nachliefern kann, wird Microsoft den 

Betrag zurückerstatten, der auf Ihrer Quittung für die Software ausgewiesen ist. Microsoft wird 

außerdem Ergänzungen, Updates und Ersatzsoftware kostenlos nachbessern oder nachliefern. Wenn 

Microsoft sie nicht nachbessern oder nachliefern kann, wird Microsoft den von Ihnen gegebenenfalls 

dafür gezahlten Betrag zurückerstatten. Sie sind verpflichtet, die Software zu deinstallieren und mit 



den dazugehörigen Medien und anderen Materialien und einem Kaufnachweis an Microsoft 

zurückzugeben, um eine Rückerstattung zu erhalten. Dies sind Ihre einzigen Ansprüche im Falle einer 

Verletzung der beschränkten Garantie.  

3. E. VERBRA UCHERRECHTE NICHT BERÜHRT. Möglicherweise haben Sie unter den örtlich anwendbaren 

Gesetzen zusätzliche Verbraucherrechte, die durch diesen Vertrag nicht abgeändert werden können.  

4. F. GA RA NTIEVERFA HREN. Für Garantieleistungen benötigen Sie einen Kaufnachweis.  

5. 1. Vereinigte Staaten und Kanada. Für Garantieleistungen oder Informationen darüber, wie Sie 

eine Rückerstattung für in den Vereinigten Staaten oder Kanada erworbene Software erhalten 

können, wenden Sie s ich an Microsoft unter einer der folgenden Adressen bzw. Telefonnummern:  

•  (800) MICROSOFT 

•  Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, 

USA oder 

•  www.microsoft.com/info/nareturns.htm. 

1. 2. Europa, Naher Osten und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen Osten oder in 

Afrika erworben haben, gewährt Microsoft Ireland Operations Limited diese beschränkte Garantie. 

Um einen Anspruch aus dieser Garantie geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an eine der 

folgenden Adressen: 

•  Microsoft Ireland Operat ions Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 

Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland oder 

•  die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land (siehe unter www.microsoft.com/worldwide oder 

für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch unter (49) (0) 89-3176-0).  

1. 3. Außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und Afrikas. Wenn 

Sie die Software außerhalb der Vereinigten Staaten, Kanadas, Europas, des Nahen Ostens und 

Afrikas erworben haben, wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land (siehe 

unter www.microsoft.com/worldwide). 

2. G. KEINE A NDEREN GA RA NTIEN. Die beschränkte Garantie ist die einzige direkte Garantie von 

Microsoft. Microsoft gewährt keine anderen ausdrücklichen Gewährleistungen oder Garantien. Im 

durch das örtlich anwendbare Recht gestatteten Umfang schließt Microsoft Implied Warrant ies der 

Handelsüblichkeit, Eignung für einen best immten Zweck und Nichtverletzung von Rechten Dritter aus. 

Wenn Ihnen das örtlich anwendbare Recht ungeachtet dieses Ausschlusses Implied Warrant ies oder 

Implied Guarantees gewährt, sind Ihre Ansprüche in der oben stehenden Klausel „Ansprüche bei 

Verletzung der Garantie“ beschrieben, soweit das örtlich anwendbare Recht dies gestattet.    In 

DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH gibt es das Konzept der Implied Warranties oder Implied 

Guarantees, wie es in den beiden vorstehenden Sätzen dargelegt ist, nicht. Zur Vermeidung jeglicher 

Zweifel wird klargestellt, dass Ihre gesetzlichen Rechte nach deutschem bzw. österreichischem Recht 

hierdurch weder ausgeschlossen noch eingeschränkt werden.  

3. H. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES FÜR VERLETZUNGEN DER GA RA NTIE. 

Die oben stehende Klausel „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ gilt für Verletzungen 

dieser beschränkten Garantie.  

Diese Garantie gewährt Ihnen bestimmte Rechte; möglicherweise stehen Ihnen je nach Staat 

weitergehende Rechte zu. Sie können auch von Land zu Land unterschiedliche weitergehende Rechte 

haben.    In DEUTSCHLA ND und in ÖSTERREICH werden die beiden vorstehenden Sätze folgendermaßen 

näher spezifiziert: Diese beschränkte Garantie verleiht Ihnen bestimmte Rechte zusätzlich zu Ihren 

gesetzlichen Rechten nach deutschem und österreichischem Recht.

http://www.microsoft.com/info/nareturns.htm
http://www.microsoft.com/worldwide
http://www.microsoft.com/germany
http://www.microsoft.com/worldwide


 

ABSCHNITT 5 

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Remotedesktop-Verbindungsclient für Macintosh 2 

Diese Lizenzbest immungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer 

anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). 

Bitte lesen Sie die Lizenzbest immungen aufmerksam durch. Sie gelten für die diesen Lizenzbest immungen 

beiliegende Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle 

von Microsoft diesbezüglich angebotenen 

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste 

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Best immungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN.  

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NACHFOLGEND AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR 

JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

1. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf Ihrem Gerät zu 

installieren und zu verwenden.  

2. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur einige 

Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software nur wie 

in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen ungeachtet dieser 

Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle technischen Beschränkungen der Software 

einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

⁃ technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

⁃  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei denn, dass 

(und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet  

⁃ eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren Recht 

ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

⁃ die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

⁃ die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen 

⁃ die Software oder diesen Vertrag an Dritte zu übertragen oder 

⁃ die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

3. SICHERUNGSKOPIE. Sie sind berechtigt, eine Sicherungskopie der Software anzufertigen. Sie dürfen diese nur zur 

erneuten Installation der Software verwenden.  



4. DOKUMENTATION. Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr internes Netzwerk 

verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu kopieren und zu verwenden.  

5. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Sofern in einem 

Dienst beiliegenden Materialien nichts anderes vermerkt ist, ist Microsoft berechtigt, diese Dienste jederzeit zu ändern 

oder zu kündigen.  

a. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Die nachfolgend und in der Datenschutzerklärung des 

Remotedesktopverbindungs-Clients für Mac 2 beschriebenen Features der Software stellen über das Internet eine 

Verbindung mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen Fällen erhalten Sie 

keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. In einigen Fällen können Sie diese Features 

abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesen Features finden Sie in der 

Datenschutzerklärung des Remotedesktopverbindungs-Clients für Mac 2 . DURCH DIE VERWENDUNG 

DIESER FEATURES ERKLÄREN SIE SICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. 

Microsoft verwendet die Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

Computerinformationen. Die folgenden Features verwenden Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ des Betriebssystems, 

den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den Sprachcode des 

Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, um Ihnen die 

internetbasierten Dienste zur Verfügung zu stellen.  

•  Microsoft AutoUpdate-Feature für Mac. Bei AutoUpdate handelt es sich um ein Feature, das durch 

Bereitstellen von Softwareupdates über das Internet direkt auf Ihrem Computer dazu beiträgt, Ihre 

Microsoft-Software auf dem neuesten Stand zu halten. Mithilfe von AutoUpdate können Sie auswählen, ob 

manuell oder automatisch nach verfügbaren Updates gesucht werden soll. Anschließend wird eine Liste mit 

Updates angezeigt, aus denen Sie die zu installierenden Updates auswählen können. Weitere Informationen 

zu diesem Feature finden Sie auf der Website von Office für Mac. 

a. b. Verwendung von Informationen. Microsoft ist berechtigt, Geräteinformationen, Fehlerberichte und 

Malwareberichte zu verwenden, um unsere Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, 

diese Informationen an Dritte weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die 

Informationen verwenden, um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

b. c. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diese Dienste auf eine Weise zu 

verwenden, die diese Dienste beschädigen oder ihre Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind 

nicht berechtigt, die Dienste zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

6. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen f inden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

7. SUPPORTSERVICES. Da diese Software „wie besehen“ bereitgestellt wird, stellen wir möglicherweise keine 

Supportservices für sie bereit.  

8. REMOTEDESKTOP. Die Software enthält Technologien, die es ermöglichen, dass auf Anwendungen, die auf einem 

Computer unter Windows Server 2003 Standard, Windows Server 2003 Enterprise, Windows Server 2003 Datacenter, 

Windows Server 2008 Standard, Windows Server 2008 Enterprise, Windows Server 2008 Datacenter, Windows XP 

Professional, Windows XP Media Center, Windows Vista Business, Windows Vista Enterprise und Windows Vista 

Ultimate oder den Nachfolgeversionen derselben („HOSTGERÄT“) installiert sind, remote von dem Computer aus 

zugegriffen werden kann. Für den Zugriff auf Anwendungen von Microsoft und auf Anwendungen, die nicht von 

Microsoft stammen, auf dem HOSTGERÄT von dem Computer aus sollten Sie den Lizenzvertrag einsehen, der dem 

entsprechenden Produkt beiliegt, oder sich an den entsprechenden Lizenzgeber wenden, um festzustellen, ob die 

Verwendung des entsprechenden Produktes mit Remotedesktop ohne eine zusätzliche Lizenz gestattet ist.  

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=194651
http://www.microsoft.com/germany/mac/
http://www.microsoft.com/exporting
http://www.microsoft.com/worldwide
http://www.microsoft.com/germany


9. GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, 

internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices 

dar. 

10. ANWENDBARES RECHT.  

a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz des 

Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, gelten die 

Gesetze dieses Landes.  

11. RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den Gesetzen 

Ihres Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im Hinblick auf die Partei, 

von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen Ihres 

Landes ergeben, sofern die Gesetze Ihres Landes dies nicht zulassen.  

12. AUSSCHLUSS VON GARA NTIEN. Die Software wird „wie besehen“ lizenziert. Sie tragen das mit der 

Verwendung verbundene Risiko. Microsoft gewährt keine ausdrücklichen Gewährleistungen oder 

Garantien. Möglicherweise haben Sie unter den örtlich anwendbaren Gesetzen zusätzliche 

Verbraucherrechte, die durch diesen Vertrag nicht abgeändert werden können. Im durch das ört lich 

anwendbare recht zugelassenen umfang schliesst microsoft konkludente garantien der 

handelsüblichkeit, eignung für einen best immten zweck und nichtverletzung von rechten dritter aus.  

13. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES. Sie können von Microsoft und deren 

Lieferanten nur einen Ersatz für direkte Schäden bis zu einem Betrag von 5 US-Dollar erhalten. Sie 

können keinen Ersatz für andere Schäden erhalten, einschließlich Folgeschäden, Schäden aus 

entgangenem Gewinn, spezielle, indirekte oder zufällige Schäden.  

Diese Beschränkung gilt für: 

⁃ jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich Code) auf 

Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

⁃ Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie hat auch dann Gült igkeit, wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte 

wissen müssen. Obige Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise nicht für Sie, weil 

Ihr Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen 

Schäden nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben 

haben, findet die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des 

Schadenersatzes“ auf Sie keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz 

vergeblicher Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die 

folgenden Regelungen:    Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach 

dem Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den 

gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software 

jedoch in Deutschland erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft 

eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 

überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf 

deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die 

Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen 

haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  



ABSCHNITT 6 

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Messenger für Mac 8 

Diese Lizenzbest immungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer 

anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). 

Bitte lesen Sie die Lizenzbest immungen aufmerksam durch. Sie gelten für die diesen Lizenzbest immungen 

beiliegende Software und gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle 

von Microsoft diesbezüglich angebotenen 

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste 

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Best immungen bei, gelten diese eigenen Bestimmungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN. WIE WEITER UNTEN 

BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG EINIGER FEATURES AUCH ALS IHRE ZUSTIMMUNG ZUR ÜBERTRAGUNG 

BESTIMMTER STANDARDCOMPUTERINFORMATIONEN FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

WENN SIE DIESE LIZENZBESTIMMUNGEN EINHALTEN, HABEN SIE DIE NACHFOLGEND AUFGEFÜHRTEN RECHTE FÜR 

JEDE LIZENZ, DIE SIE ERWERBEN.  

a. 1. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG.  

a. a. Installation und Nutzung. Sie sind berechtigt, eine beliebige Anzahl von Kopien der Software auf Ihren 

Geräten zu installieren und zu verwenden.  

b. b. Im Lieferumfang enthaltene Microsoft-Programme. Die Software enthält andere Microsoft-Programme. 

Diese Lizenzbestimmungen gelten für Ihre Verwendung dieser Programme.  

c. 2. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Microsoft ist 

berechtigt, diese jederzeit zu ändern oder zu kündigen.  

d. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Das nachfolgend beschriebene Feature der Software stellt über 

das Internet eine Verbindung mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen 

Fällen erhalten Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. Sie können dieses Feature 

abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesem Feature finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Messenger für Mac 8. DURCH DIE VERWENDUNG DIESES FEATURES ERKLÄREN 

SIE SICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet die 

Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

i. i. Computerinformationen. Das folgende Feature verwendet Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ des 

Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den 

Sprachcode des Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, 

um Ihnen den internetbasierten Dienst zur Verfügung zu stellen.  

•  Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen 

und Ihnen bereitstellen. Zur Bereitstellung des Inhalts senden diese Features folgende Informationen an 

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=194644


Microsoft: Typ des Betriebssystems, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software, Typ des 

Browsers sowie Sprachcode des Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben.  Beispiele für diese 

Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, Onlineunterstützung und Appshelp. Sie können sich 

entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures verwenden möchten oder nicht.  

•  Microsoft-Fehlerberichterstattungsdienst. Dieses Feature hilft Microsoft und Windows-Partnern 

dabei, Probleme in der Software zu diagnostizieren und Lösungen bereitzustellen. Nicht für alle Probleme 

gibt es eine Lösung. Wenn jedoch eine Lösung verfügbar ist, wird sie als Schritt zur Lösung eines von 

Ihnen berichteten Problems oder als Update zur Installation angeboten. Im Rahmen von Setup und 

Installation werden vom Microsoft-Fehlerberichterstattungsdienst Informationen zu Setup- und 

Installationsfehlern an Microsoft gesendet, um eine Diagnose des Problems zu versuchen.  Damit 

Probleme verhindert werden können und die Sof tware zuverlässiger werden kann, sind einige Lösungen 

auch in Service Packs und zukünftigen Versionen der Software enthalten.  

i. ii. Verwendung von Informationen. Wir sind berechtigt, Computerinformationen zu verwenden, um unsere 

Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte 

weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die Informationen verwenden, 

um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

b. b. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diesen Dienst auf eine Weise zu 

verwenden, die ihn beschädigen oder seine Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind nicht 

berechtigt, den Dienst zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

c. 3. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur 

einige Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software 

nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen 

ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle  technischen Beschränkungen 

der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

•  Ergebnisse von Vergleichstests der Software ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Microsoft an 

Dritte weiterzugeben 

•  technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

•  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei 

denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklic h gestattet 

•  eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren 

Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

•  die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können  

•  die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen 

•  die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

a. 4. DOKUMENTATION. Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr internes Netzwerk 

verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu kopieren und zu verwenden.  

b. 5. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

c. 6. SUPPORTSERVICES. Da diese Software „wie besehen“ bereitgestellt wird, stellen wir möglicherweise keine 

http://www.microsoft.com/exporting
http://www.microsoft.com/worldwide
http://www.microsoft.com/germany


Supportservices für sie bereit.  

d. 7. GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, 

internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices 

dar. 

e. 8. ANWENDBARES RECHT. 

f. a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz 

des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

g. b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, 

gelten die Gesetze dieses Landes.  

h. 9. RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den 

Gesetzen Ihres Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im Hinblick auf die 

Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen 

Ihres Landes ergeben, sofern die Gesetze Ihres Landes dies nicht zulassen.  

i. 10. AUSSCHLUSS VON GARA NTIEN. DIE SOFTWA RE WIRD „WIE BESEHEN“ LIZENZIERT. SIE TRA GEN 

DAS MIT DER VERWENDUNG VERBUNDENE RISIKO. MICROSOFT GEWÄ HRT KEINE A USDRÜCKLICHEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN ODER GA RA NTIEN. MÖGLICHERWEISE HABEN SIE UNTER DEN ÖRTLICH 

ANWENDBA REN GESETZEN ZUSÄ TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH DIESEN VERTRA G NICHT 

ABGEÄ NDERT WERDEN KÖNNEN. IM DURCH DAS ÖRTLICH A NWENDBA RE RECHT ZUGELASSENEN 

UMFA NG SCHLIESST MICROSOFT KONKLUDENTE GA RA NTIEN DER HA NDELSÜBLICHKEIT, EIGNUNG 

FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER A US.  

j. 11. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES.  SIE KÖNNEN VON MICROSOFT UND 

DEREN LIEFERA NTEN NUR EINEN ERSATZ FÜR DIREKTE SCHÄDEN BIS ZU EINEM BETRA G VON 5 

US-DOLLAR ERHALTEN. SIE KÖNNEN KEINEN ERSATZ FÜR A NDERE SCHÄ DEN ERHALTEN, 

EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄDEN, SCHÄ DEN A US ENTGA NGENEM GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE 

ODER ZUFÄ LLIGE SCHÄ DEN.  

Diese Beschränkung gilt für: 

•  jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich 

Code) auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

•  Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahrlässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie hat auch dann Gült igkeit, wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte 

wissen müssen. Obige Beschränkung und obiger Ausschluss gelten möglicherweise nicht für Sie, weil Ihr 

Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonst igen Schäden 

nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben haben, findet 

die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des Schadenersatzes“ auf Sie 

keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen, gleich 

aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die folgenden Regelungen:    Microsoft 

haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei 

Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet 

nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software jedoch in Deutschland erworben haben, haftet 

Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die 

ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung 

des Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. 

„Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare 



Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte 

Fahrlässigkeit.  

 



 

ABSCHNITT 7 

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN 

Microsoft Communicator für Mac 2011 

Diese Lizenzbest immungen sind ein Vertrag zwischen Ihnen und der Microsoft Corporation (oder einer 

anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die Software lizenziert). 

Bitte lesen Sie die Lizenzbest immungen aufmerksam durch. Sie gelten für die oben genannte Software und 

gegebenenfalls für die Medien, auf denen Sie diese erhalten haben, sowie für alle von Microsoft 

diesbezüglich angebotenen  

•  Updates 

•  Ergänzungen 

•  Internetbasierten Dienste 

•  Supportservices. 

Liegen letztgenannten Elementen eigene Best immungen bei,  gelten diese eigenen Best immungen.  

DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIESE BESTIMMUNGEN AN. FALLS SIE DIE BESTIMMUNGEN 

NICHT AKZEPTIEREN, S IND SIE NICHT BERECHTIGT, DIE SOFTWARE ZU VERWENDEN.  

WIE WEITER UNTEN BESCHRIEBEN, GILT DIE VERWENDUNG EINIGER FEATURES AUCH ALS IHRE ZUSTIMMUNG ZUR 

ÜBERTRAGUNG BESTIMMTER STANDARDCOMPUTERINFORMATIONEN FÜR INTERNETBASIERTE DIENSTE.  

Wenn Sie diese Lizenzbestimmungen einhalten, verfügen Sie über die nachfolgend aufgeführten Rechte.  

a. 1. RECHTE ZUR INSTALLATION UND NUTZUNG. Sie sind berechtigt, eine Kopie der Software auf Ihrem Gerät zu 

installieren und zu verwenden.  

b. 2. INTERNETBASIERTE DIENSTE. Microsoft stellt mit der Software internetbasierte Dienste bereit. Microsoft ist 

berechtigt, diese jederzeit zu ändern oder zu kündigen.  

c. a. Zustimmung für internetbasierte Dienste. Das nachfolgend beschriebene Feature der Software stellt über 

das Internet eine Verbindung mit Computersystemen von Microsoft oder von Serviceprovidern her. In einigen 

Fällen erhalten Sie keinen gesonderten Hinweis, wenn die Verbindung hergestellt wird. Sie können dieses Feature 

abschalten oder nicht verwenden. Weitere Informationen zu diesem Feature finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Communicator für Mac 2011 . DURCH DIE VERWENDUNG DIESES FEATURES 

ERKLÄREN SIE S ICH MIT DER ÜBERTRAGUNG DIESER INFORMATIONEN EINVERSTANDEN. Microsoft verwendet 

die Informationen nicht, um Sie zu identifizieren oder Kontakt mit Ihnen aufzunehmen.  

i. i. Computerinformationen. Das folgende Feature verwendet Internetprotokolle, die an die entsprechenden 

Systeme Computerinformationen senden, wie z. B. Ihre Internetprotokolladresse, den Typ des 

Betriebssystems, den Typ des Browsers, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software sowie den 

Sprachcode des Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben. Microsoft verwendet diese Informationen, 

um Ihnen den internetbasierten Dienst zur Verfügung zu stellen.  

•  Webinhaltsfeatures. Features in der Software können zugehörigen Inhalt von Microsoft abrufen 

und Ihnen bereitstellen. Zur Bereitstellung des Inhalts senden diese Features folgende Informationen an 

Microsoft: Typ des Betriebssystems, Name und Version der von Ihnen verwendeten Software, Typ des 

Browsers sowie Sprachcode des Geräts, auf dem Sie die Software installiert haben.  Beispiele für diese 

Features sind ClipArt, Vorlagen, Onlineschulungen, Onlineunterstützung und Appshelp.  Sie können sich 

entscheiden, ob Sie diese Webinhaltsfeatures verwenden möchten oder nicht.  

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=194649


•  Microsoft-Fehlerberichterstattungsdienst. Dieses Feature hilft Microsoft und Windows-Partnern 

dabei, Probleme in der Software zu diagnostizieren und Lösungen bereitzustellen.  Nicht für alle Probleme 

gibt es eine Lösung. Wenn jedoch eine Lösung verfügbar ist, wird sie als Schritt zur Lösung eines von 

Ihnen berichteten Problems oder als Update zur Installation angeboten. Im Rahmen von Setup und 

Installation werden vom Microsoft-Fehlerberichterstattungsdienst Informationen zu Setup- und 

Installationsfehlern an Microsoft gesendet, um eine Diagnose des Problems zu versuchen.  Damit 

Probleme verhindert werden können und die Software zuverlässiger werden kann, sind einige Lösungen 

auch in Service Packs und zukünftigen Versionen der Software enthalten.  

i. ii. Verwendung von Informationen. Wir sind berechtigt, Computerinformationen zu verwenden, um unsere 

Software und Dienste zu verbessern. Außerdem sind wir berechtigt, diese Informationen an Dritte 

weiterzugeben, wie Hardware- und Softwareanbieter. Diese wiederum dürfen die Informationen verwenden, 

um die Kompatibilität ihrer Produkte mit Microsoft-Software zu verbessern.  

b. b. Missbrauch internetbasierter Dienste. Sie sind nicht berechtigt, diesen Dienst auf eine Weise zu 

verwenden, die ihn beschädigen oder seine Verwendung durch andere beeinträchtigen könnte. Sie sind nicht 

berechtigt, den Dienst zu verwenden, um zu versuchen, auf irgendeine Weise nicht autorisierten Zugriff auf 

Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu erlangen.  

c. 3. GÜLTIGKEITSBEREICH DER LIZENZ. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Dieser Vertrag gibt Ihnen nur 

einige Rechte zur Verwendung der Software. Microsoft behält sich alle anderen Rechte vor. Sie dürfen die Software 

nur wie in diesem Vertrag ausdrücklich gestattet verwenden, es sei denn, das anwendbare Recht gibt Ihnen 

ungeachtet dieser Einschränkung umfassendere Rechte. Dabei sind Sie verpflichtet, alle technischen Beschränkungen 

der Software einzuhalten, die Ihnen nur spezielle Verwendungen gestatten. Sie sind nicht dazu berechtigt:  

•  Ergebnisse von Vergleichstests der Software ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Microsoft an 

Dritte weiterzugeben 

•  technische Beschränkungen der Software zu umgehen 

•  die Software zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), zu dekompilieren oder zu disassemblieren, es sei 

denn, dass (und nur insoweit) es das anwendbare Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet 

•  eine größere Anzahl von Kopien der Software als in diesem Vertrag angegeben oder vom anwendbaren 

Recht ungeachtet dieser Einschränkung ausdrücklich gestattet anzufertigen  

•  die Software zu veröffentlichen, damit andere sie kopieren können 

•  die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen 

•  die Software für kommerzielle Software-Hostingdienste zu verwenden.  

a. 4. DOKUMENTATION. Jede Person, die über einen gültigen Zugriff auf Ihren Computer oder Ihr internes Netzwerk 

verfügt, ist berechtigt, die Dokumentation zu Ihren internen Referenzzwecken zu kopieren und zu verwenden.  

b. 5. AUSFUHRBESCHRÄNKUNGEN. Die Software unterliegt den Exportgesetzen und ‑regelungen der USA sowie des 

Landes, aus dem sie ausgeführt wird. Sie sind verpflichtet, alle nationalen und internationalen Exportgesetze und ‑

regelungen einzuhalten, die für die Software gelten. Zu diesen Gesetzen gehören Einschränkungen im Hinblick auf 

Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen finden Sie unter 

www.microsoft.com/exporting, oder wenden Sie sich an die Microsoft-Niederlassung in Ihrem Land, siehe unter 

www.microsoft.com/worldwide oder für Deutschland unter www.microsoft.com/germany oder telefonisch 

unter (49) (0) 89-3176-0.  

c. 6. SUPPORTSERVICES. Da diese Software „wie besehen“ bereitgestellt wird, stellen wir möglicherweise keine 

Supportservices für sie bereit.  

d. 7. GESAMTER VERTRAG. Dieser Vertrag sowie die Bestimmungen für von Ihnen verwendete Ergänzungen, Updates, 

internetbasierte Dienste und Supportservices stellen den gesamten Vertrag für die Software und die Supportservices 

dar. 

http://www.microsoft.com/exporting
http://www.microsoft.com/worldwide
http://www.microsoft.com/germany


e. 8. ANWENDBARES RECHT. 

f. a. Vereinigte Staaten. Wenn Sie die Software in den Vereinigten Staaten erworben haben, regelt das Gesetz 

des Staates Washington die Auslegung dieses Vertrages und gilt für Ansprüche, die aus einer Vertragsverletzung 

entstehen, ungeachtet der Bestimmungen des internationalen Privatrechts. Die Gesetze des Staates Ihres 

Wohnorts regeln alle anderen Ansprüche, einschließlich Ansprüche aus den Verbraucherschutzgesetzen des 

Staates, aus Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb und aus Deliktsrecht.  

g. b. Außerhalb der Vereinigten Staaten. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben, 

gelten die Gesetze dieses Landes.  

h. 9. RECHTLICHE WIRKUNG. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Möglicherweise haben Sie unter den 

Gesetzen Ihres Landes weitergehende Rechte. Möglicherweise verfügen Sie außerdem über Rechte im Hinblick auf die 

Partei, von der Sie die Software erworben haben. Dieser Vertrag ändert nicht Ihre Rechte, die sich aus den Gesetzen 

Ihres Landes ergeben, sofern die Gesetze Ihres Landes dies nicht zulassen.  

i. 10. AUSSCHLUSS VON GARA NTIEN. DIE SOFTWA RE WIRD „WIE BESEHEN“ LIZENZIERT. SIE TRA GEN 

DAS MIT DER VERWENDUNG VERBUNDENE RISIKO. MICROSOFT GEWÄ HRT KEINE A USDRÜCKLICHEN 

GEWÄ HRLEISTUNGEN ODER GA RA NTIEN. MÖGLICHERWEISE HABEN SIE UNTER DEN ÖRTLICH 

ANWENDBA REN GESETZEN ZUSÄ TZLICHE VERBRA UCHERRECHTE, DIE DURCH DIESEN VERTRA G NICHT 

ABGEÄ NDERT WERDEN KÖNNEN. IM DURCH DAS ÖRTLICH A NWENDBA RE RECHT ZUGELASSENEN 

UMFA NG SCHLIESST MICROSOFT KONKLUDENTE GA RA NTIEN DER HA NDELSÜBLICHKEIT, EIGNUNG 

FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER A US.  

j. 11. BESCHRÄ NKUNG UND A USSCHLUSS DES SCHADENERSATZES.  SIE KÖNNEN VON MICROSOFT UND 

DEREN LIEFERA NTEN NUR EINEN ERSATZ FÜR DIREKTE SCHÄDEN BIS ZU EINEM BETRA G VON 5 

US-DOLLAR ERHALTEN. SIE KÖNNEN KEINEN ERSATZ FÜR A NDERE SCHÄ DEN ERHALTEN, 

EINSCHLIESSLICH FOLGESCHÄDEN, SCHÄ DEN A US ENTGA NGENEM GEWINN, SPEZIELLE, INDIREKTE 

ODER ZUFÄ LLIGE SCHÄ DEN.  

Diese Beschränkung gilt für: 

•  jeden Gegenstand im Zusammenhang mit der Software, Diensten, Inhalten (einschließlich 

Code) auf Internetseiten von Drittanbietern oder Programmen von Drittanbietern und  

•  Ansprüche aus Vertragsverletzungen, Verletzungen der Garantie oder der Gewährleistung, 

verschuldensunabhängiger Haftung, Fahr lässigkeit oder anderen unerlaubten Handlungen im durch 

das anwendbare Recht zugelassenen Umfang.  

Sie hat auch dann Gült igkeit, wenn Microsoft von der Möglichkeit der Schäden gewusst hat oder hätte 

wissen müssen. Obige Beschränkung und obiger Ausschluss ge lten möglicherweise nicht für Sie, weil 

Ihr Land den Ausschluss oder die Beschränkung von zufälligen Schäden, Folgeschäden oder sonstigen 

Schäden nicht gestattet.    Wenn Sie die Software in DEUTSCHLA ND oder in ÖSTERREICH erworben 

haben, findet die Beschränkung im vorstehenden Absatz „Beschränkung und Ausschluss des 

Schadenersatzes“ auf Sie keine Anwendung. Stattdessen gelten für Schadenersatz oder Ersatz 

vergeblicher Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund einschließlich unerlaubter Handlung, die 

folgenden Regelungen:    Microsoft haftet bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Ansprüchen nach 

dem Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Körper oder der Gesundheit nach den 

gesetzlichen Vorschriften.    Microsoft haftet nicht für leichte Fahrlässigkeit. Wenn Sie die Software 

jedoch in Deutschland erworben haben, haftet Microsoft auch für leichte Fahrlässigkeit, wenn Microsoft 

eine Vertragspflicht verletzt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 

überhaupt erst ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf 

deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (sog. „Kardinalpflichten“). In diesen Fällen ist die 

Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare Schäden beschränkt. In allen anderen Fällen 

haftet Microsoft auch in Deutschland nicht für leichte Fahrlässigkeit.  

 


